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Frage 1a

Libeck

Zum wievielten Mal verbringen Sie hier einen Aufenthalt in Libeck ?

Zielgruppe = Alle Befragten 256
Libeck
Hotel/ Hotel Ferienhaus/
. Anspruchs- h «
Fruhjahr/ Neue garni, -wohnung, Geschéfts- 5 s
Gesamt Sommer Herbst Best Ager Familien Gfa\/rﬁg%er Pension, Privat- Urlauber reisende Inlander Auslander
Gasthof zimmer
Basis 256 133 110 89 22 41 240 15 169 55 161 82
Zum 1. Mal 116 453% | 61 459% | 46 418% | 32 36,0% | 12 545% | 17 415% | 106 44,2% 9 60,0% 83 49,1% | 21 38.2% 77 478% | 29 354%
Zum 2. Mal 43 16,8% | 20 150% | 22 20,0% | 18 20,2% - - 7 17,1% 41 17,1% 2 13,3% 33 195% 7 12,7% 31 193% | 11 13,4%
Zum 3. bis 5. Mal 36 14,1% 17 12,8% 18 16,4% | 18 20,2% 4 18,2% 3 7,3% 34  14,2% 2 13,3% 20 11,8% | 10 18,2% 23 143% | 12 14,6%
Zum 6. bis 10. Mal 21 8,2% | 11 8,3% 8,2% 7 7,9% 1 4,5% 6 14,6% 20 8,3% 1 6,7% 11 6,5% 9,1% 12 7,5% 8 9,8%
Zum 11. bis 20. Mal 11 4,3% 5 3,8% 5,5% 2 2,2% 1 4,5% 3 7,3% 10 4,2% 1 6,7% 4 2,4% 6 10,9% 5 3,1% 6 7,3%
Zum 21. Mal und haufiger 10 3,9% 7 5,3% 2,7% 3 3,4% 1 4,5% 4 9,8% 10 4,2% - - 3,6% 1 1,8% 6 3,7% 4 4,9%
keine Angabe 19 74% | 12 9,0% 6 5,5% 9 10,1% 3 13,6% 1 2,4% 19 7,9% - - 12 7,1% 5 9,1% 7 43% | 12 14,6%
Total 256 100,0% | 133 100,0% | 110 100,0% | 89 100,0% | 22 100,0% | 41 100,0% | 240 100,0% | 15 100,0% | 169 100,0% | 55 100,0% | 161 100,0% | 82 100,0%
Mittelwert 4.8 5.2 4.8 4,1 3,9 9,6 4,9 3,3 4,1 4,9 4.8 55
Stammgaste
(Befragte, die zum 3. Mal und haufiger in
der Stadt sind) 78 305% | 40 30,1% | 36 32,7% | 30 33,7% 7 31,8% | 16 39,0% 74  30,8% 4 26,7% 41 243% | 22  40,0% 46 28,6% | 30 36,6%
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Frage 1b . o : . :

Zum wievielten Mal verbringen Sie einen Aufenthalt in Schleswig-Holstein?

Zielgruppe = Alle Befragten 256

Libeck
Hotel/ Hotel Ferienhaus/
. Anspruchs- h «
Fruhjahr/ Neue garni, -wohnung, Geschéfts- 5 s
Gesamt Sommer Herbst Best Ager Familien Gfa\/rﬁg%er Pension, Privat- Urlauber reisende Inlander Auslander
Gasthof zimmer

Basis 256 133 110 89 22 41 240 15 169 55 161 82
Zum 1. Mal 50 19,5% 23 17,3% 24 218% | 15 16,9% 7  31,8% 7 17,1% 44 18,3% 6  40,0% 37 21,9% 6 10,9% 28 17,4% | 19 23,2%
Zum 2. Mal 24 9,4% 13 9,8% 10 9,1% 7 7,9% 2 9,1% 5 12,2% 23 9,6% 1 6,7% 17 10,1% 5 9,1% 17 10,6% 6 7,3%
Zum 3. bis 5. Mal 48 18,8% 27 20,3% 19 173% | 18 20,2% 2 9,1% 6 14,6% 44 18,3% 4 26,7% 39 23,1% 7 12,7% 34 21,1% | 11 13,4%
Zum 6. bis 10. Mal 27 10,5% 15 11,3% 11 10,0% | 11 12,4% 1 4,5% 6 14,6% 25 10,4% 1 6,7% 19 112% 4 7,3% 20 12,4% 7 8,5%
Zum 11. bis 20. Mal 19 7,4% 8 6,0% 11 10,0% 7 7,9% 1 4,5% 2 4,9% 18 7,5% 1 6,7% 10 5,9% 6 10,9% 16 9,9% 3 3,7%
Zum 21. Mal und haufiger 12 4,7% 10 7,5% 1 0,9% 4 4,5% - - 4 9,8% 11 4,6% 1 6,7% 8 4,7% 2 3,6% 5 3,1% 6 7,3%
keine Angabe 76 29,7% 37 27,8% 34 309% | 27 30,3% 9 40,9% | 11 26,8% 75  31,3% 1 6,7% 39 231% | 25 455% 41 255% | 30 36,6%
Total 256 100,0% | 133 100,0% | 110 100,0% | 89 100,0% | 22 100,0% | 41 100,0% | 240 100,0% | 15 100,0% | 169 100,0% | 55 100,0% | 161 100,0% | 82 100,0%
Mittelwert 7,8 8,1 7,2 75 3,5 12,9 8,0 4,9 7,4 8,8 7,6 7.9
Stammgaste
(Befragte, die zum 3. Mal und haufiger in
Schleswig-Holstein sind) 106 41,4% 60 451% 42 382% | 40 44,9% 4 182% | 18 43,9% 98 40,8% 7 46,7% 76  45,0% | 19 34,5% 75 46,6% | 27 32,9%
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Frage 2
Welches ist der hauptsachliche Anlass |hres Aufenthaltes? (Nur eine Antwort mdglich)
Zielgruppe = Alle Befragten 256
Libeck
Hotel/ Hotel Ferienhaus/
. Anspruchs- h «
Fruhjahr/ Neue garni, -wohnung, Geschéfts- 5 s
Gesamt Sommer Herbst Best Ager Familien Gfa\/rﬁg?ser Pension, Privat- Urlauber reisende Inlander Auslander

Gasthof zimmer
Basis 256 133 110 89 22 41 240 15 169 55 161 82
(Kurz-)Urlaub 169 66,0% | 87 654% | 75 682% | 71 79,8% | 11 50,0% | 29 70,7% | 160 66,7% 9 60,0% | 169 100,0% - - | 100 62,1% | 62 75,6%
Besuch von Verwandten/Freunden 19 7,4% 8 6,0% 10 9,1% 8 9,0% - - 1 2,4% 15 6,3% 3 20,0% - - - - 12 7,5% 6 7,3%
Geschaftsreise 33 129% | 20 150% | 10 9,1% 3 3,4% 5 22,7% 6 14,6% 32 13,3% 1 6,7% - - | 33 60,0% 22 13,7% 8 9,8%
Tagung/Kongress/Messe 22 8,6% 10 7,5% 11  10,0% 3 3,4% 5 22,7% 4 9,8% 21 8,8% 1 6,7% - - 22  40,0% 18 11,2% 3 3,7%
Sonstiges 12 47% 7 5,3% 4  36% 4 4,5% 1 4,5% 1 2,4% 11 4,6% 1 6,7% - - - - 9 5,6% 2 2,4%
keine Angabe 1 0,4% 1 0,8% - - - - - - - - 1 0,4% - - - - - - - - 1 1,2%
Total 256 100,0% | 133 100,0% | 110 100,0% | 89 100,0% | 22 100,0% | 41 100,0% | 240 100,0% | 15 100,0% | 169 100,0% | 55 100,0% | 161 100,0% | 82 100,0%
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Frage 3 o . : :

Wie wirden Sie die Art Ihrer derzeitigen Reise nennen? (Mehrere Antworten moéglich)

Zielgruppe = Alle Befragten 256

Libeck
Hotel/ Hotel Ferienhaus/
. Anspruchs- h «
Fruhjahr/ Neue garni, -wohnung, Geschéfts- 5 s
Gesamt Sommer Herbst Best Ager Familien Gevr?iltl,%er Pension, Privat- Urlauber reisende Inlander Auslander
Gasthof zimmer

Basis 256 133 110 89 22 41 240 15 169 55 161 82
Erholungsurlaub 81 316% | 44 331% | 34 309% | 28 315% 27,3% | 16  39,0% 75 31,3% 6 40,0% 72 42,6% 4 7,3% 34 21,1% | 43 52,4%
Rundreise 38 148% | 19 143% | 19 173% | 12 13,5% 9,1% 17,1% 37  154% 6,7% 34 20,1% - - 25 155% | 13 159%
Gesundheitsurlaub 1,2% 1 0,8% 2 1,8% - - 1 4,5% 2,4% 3 1,3% - - 3 1,8% - - 2 1,2% 1 1,2%
Wellnessurlaub 0,4% 1 0,8% - - - - - - - - - - 1 6,7% - - - - 1 0,6% - -
Gruppenreise 18 7,0% 9 6,8% 8 73% | 11 12,4% 1 4,5% 1 2,4% 18 7.5% - - 15 8,9% - - 15 9,3% 2 2,4%
Kulturreise 58 22,7% | 30 226% | 25 22,7% | 20 22,5% 3 136% | 10 24,4% 53 22,1% 5 33,3% 50 29,6% 4 7,3% 31 193% | 24 29,3%
Stadtereise 90 352% | 46 346% | 40 364% | 35 39,3% 6 27,3% | 19 46,3% 83 34,6% 6 40,0% 78  46,2% 5 9,1% 56 34,8% | 31 37,8%
Shoppingreise 32 12,5% 22 16,5% 10 9,1% 10 112% 3 13,6% 7 171% 30 12,5% 2 13,3% 29 17,2% 1 1,8% 5,6% 23 28,0%
Natururlaub 7 2,7% 3 2,3% 2,7% 1 1,1% - - 3 7,3% 4 1,7% 3 20,0% 6 3,6% - - 3,1% 1,2%
Aktivurlaub 17 6,6% | 11 8,3% 5,5% 8 9,0% - - 4 9,8% 16 6,7% 1 6,7% 13 7.7% 1 1,8% 12 7.5% 6,1%
Besichtigungsreise/Studienreise 36 141% | 20 150% | 13 118% | 13 14,6% 2 9,1% 8 19,5% 32 13,3% 4 26,7% 28 16,6% 3 5,5% 24 14,9% 11,0%
Besuch von Kunden, Geschaftspartnern,
Filialen 16 6,3% 8 6,0% 8 7,3% 1 1,1% 3 13,6% 5 12,2% 16 6,7% - - 2 12% | 14 255% 11 6,8% 4 4.9%
Beruflich motivierter Messe-/
Ausstellungsbesuch 6 2,3% 1 0,8% 4 3,6% 2 2,2% 1 4,5% - - 5 2,1% 1 6,7% - - 6 10,9% 5 3,1% 1 1,2%
Schulung/Fortbildung aus beruflichen
Griinden 36 14,1% | 26 19,5% 7 6,4% 5 5,6% 5 22,7% 7 17,1% 36 15,0% - - 2 12% | 31 56,4% 28 17,4% 5 6,1%
Vom Arbeitgeber finanzierte Incentive-
Reise 4 1,6% 1 0,8% 1,8% - - 4,5% 2,4% 4 1,7% - - 1 0,6% 3 5,5% 3 1,9% - -
Sonstiges 20 7,8% | 10 7,5% 8,2% 8 9,0% 2 9,1% 1 2,4% 16 6,7% 4 26,7% 10 5,9% 1 1,8% 19 11,8% - -
Summe der Nennungen 463 180,9% | 252 189,5% | 190 172,7% | 154 173,0% | 36 163,6% | 90 219,5% | 428 178,3% | 34 226,7% | 343 203,0% | 73 132,7% | 280 173,9% | 162 197,6%
keine Angabe 2 0,8% 1 0,8% 1 0,9% 1 1,1% - - - - 2 0,8% - - - - - - 1 0,6% - -
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Frage 4

Reisen Sie allein oder in Begleitung?

Zielgruppe = Alle Befragten 256

Libeck
Hotel/ Hotel Ferienhaus/
. Anspruchs- h «
Fruhjahr/ Neue garni, -wohnung, Geschéfts- 5 s
Gesamt Sommer Herbst Best Ager Familien Gfa\/rﬁg%er Pension, Privat- Urlauber reisende Inlander Auslander
Gasthof zimmer

Basis 256 133 110 89 22 41 240 15 169 55 161 82
Allein gereist 58 22,7% 31 233% 23 20,9% | 13 14,6% 9 40,9% 7 17,1% 56 23,3% 2 13,3% 14  8,3% 35 63,6% 41 255% | 14 17,1%
2 Personen 130 50,8% 66 49,6% 59 53,6% | 51 57,3% 3 13,6% 25 61,0% | 120 50,0% 9 60,0% | 102 60,4% 12 21,8% 86 53,4% | 39 47,6%
3 Personen 18  7,0% 10 7,5% 7 6,4% 1,1% 5 22,7% 3 7,3% 15 6,3% 3 20,0% 10  5,9% 3 55% 4,3% 10 12,2%
4 Personen 20  7,8% 10 7,5% 9 82% 8 9,0% 2 91% 3 7,3% 19 7,9% 1 6,7% 18 10,7% 1 18% 4 25% | 15 18,3%
5 Personen 2 08% 2 1,5% - - - - 1 45% 1 24% 2 08% - - 2 12% - - - - 2 2,4%
6 Personen und mehr 23 9,0% 13 9,8% 9 82% | 15 16,9% 1 45% 1 24% 23 9,6% - - 20 11,8% 2 36% 19 11,8% 2 2,4%
Keine Angabe zur Personenzahl, aber in
Begleitung 3 12% - - 2 18% - - 1 45% 1 24% 3 1,3% - - 1 0,6% 2 36% 2 12% - -
keine Angabe 2 08% 1 0,8% 1 0,9% 1 1,1% - - - - 2 08% - - 2 12% - - 2 12% - -
Total 253 98,8% | 133 100,0% | 108 98,2% | 89 100,0% 21 95,5% 40 97,6% | 237 98,8% | 15 100,0% | 168 99,4% 53 96,4% | 159 98,8% | 82 100,0%
Mittelwert (Gruppengréile) 3,0 3,1 3,1 4,0 2,7 2,3 3,1 2,2 3,5 1,7 3,3 2,7
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Frage 4

Reisen Sie allein oder in Begleitung?

Zielgruppe = Alle Befragten 256

Lubeck
Hotel/ Hotel Ferienhaus/
. Anspruchs- h «
Fruhjahr/ Neue garni, -wohnung, Geschéfts- 5 s
Gesamt Sommer Herbst Best Ager Familien Gevr?iltl,%er Pension, Privat- Urlauber reisende Inlander Auslander
Gasthof zimmer

Basis 256 133 110 89 22 41 240 15 169 55 161 82
Mit Kind(ern) unter 3 Jahren 1,6% 3 2,3% - - 1 11% 1 45% - - 0,4% 3 20,0% 0,6% - - 3 1,9% - -
Mit Kind(ern) zwischen 4 bis 5 Jahren 1,6% 4  3,0% - - - - 4 18,2% - - 1,7% - - 2,4% - - - - 4 49%
Insgesamt Kinder unter 6 Jahren 8 3,1% 7 53% - - 1 1,1% 5 22,7% - - 2,1% 3 20,0% 3,0% - - 3 1,9% 4 4,9%
Mit Kind(ern) zwischen 6 und 13 Jahren 17  6,6% 9 6,8% 7  6,4% 1 11% 8 36,4% 1 24% 16  6,7% 1 6,7% 14  8,3% 1 18% 5 3,1% 11 13,4%
Gesamt Kinder unter 14 Jahren 21 82% 12 9,0% 7 6,4% 2 22% 9 40,9% 1 24% 17 7,1% 4 26,7% 15 8,9% 1 1,8% 8 50% 11 13,4%
Mit Kindern und Jugendlichen zwischen 6
und 17 Jahren 25 9,8% 14 10,5% 10 9,1% 1 11% 8 36,4% 4 9,8% 24 10,0% 1 6,7% 19 11,2% 2  3,6% 8 5,0% 15 18,3%
Mit Jugendlichen zwischen 14 und 17
Jahren 8 3,1% 5 3,8% 3 2,7% - - - - 3 7,3% 8 3,3% - - 5 3,0% 1 1,8% 3 1,9% 4 4,9%
Gesamt mit Kind(ern) und Jugendlichen
unter 18 Jahren 29 11,3% 17 12,8% 10 9,1% 2 22% 9 40,9% 4 9,8% 25 10,4% 4 26,7% 20 11,8% 2  3,6% 11  6,8% 15 18,3%
Mittelwert - Anzahl mitreisender Kinder
unter 3 Jahren 1,5 1,7 - 3,0 1,0 - 3,0 1,0 3,0 - 1,7 -
Mittelwert - Anzahl mitreisender Kinder
unter 6 Jahren 1,3 1,3 - 3,0 1,0 - 1,4 1,0 1,4 - 1,7 1,0
Mittelwert - Anzahl mitreisender Kinder
unter 14 Jahren 1,4 1,6 1,1 2,5 1,6 1,0 1,5 1,0 1,5 2,0 1,4 1,5
Mittelwert - Anzahl mitreisender
Jugendlicher zwischen 14 und 17 Jahren 1,3 1,4 1,0 - - 1,0 1,3 - 1,4 1,0 1,3 1,3
Mittelwert - Anzahl mitreisender Kinder
und Jugendliche unter 18 Jahren 1,4 1,5 1,1 2,5 1,6 1,0 1,4 1,0 1,5 1,5 1,4 1,4
Gesamt ohne Kind(ern) und Jugendlichen
unter 18 Jahren 227 88,7% | 116 87,2% | 100 90,9% 87 97,8% 13 59,1% 37 90,2% | 215 89,6% 11 73,3% | 149 88,2% 53 96,4% | 150 93,2% 67 81,7%
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N.I.T. Institut fir Tourismus- und Baderforschung in Nordeuropa

Gastebefragung 2008 Lubeck

Frage 5 N )

Wie lange dauert lhr derzeitiger Aufenthalt in Libeck ?

Zielgruppe = Alle Befragten 256

Libeck
Tage L Anspruchs- Hotel/ Hotel Ferienhaus/ )
Fruhjahr/ Neue garni, -wohnung, Geschéfts- 5 s
Gesamt Sommer Herbst Best Ager Familien Ggrﬁg%er Pension, Privat- Urlauber reisende Inlander Auslander
Gasthof zimmer

Basis 256 133 110 89 22 41 240 15 169 55 161 82
bis 4 Tage 183 715% | 91 684% | 82 745% | 66 742% | 18 818% | 30 732% | 177 73,8% 6 40,0% | 137 81,1% | 33 60,0% | 107 665% | 65 79,3%
5-8 Tage 54 21,1% | 35 26,3% | 17 155% | 15 16,9% 3 13,6% | 10 244% | 47 19,6% 6 40,0% | 25 148% | 19 345% | 43 26,7% | 10 12,2%
9-12 Tage 7 2,7% 2 1,5% 5 4,5% 3,4% - - 1 2,4% 6 2,5% 1 6,7% 1,8% 1 1,8% 4 2,5% 3 3,7%
13-15 Tage 3 12% 2 1,5% - - 1,1% - - - - 2 08% 1 6,7% 2 1,2% - - 0,6% 1 1,2%
16-19 Tage - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
20-22 Tage 1 04% - - 1 09% - - - - - - 1 04% - - - - - - - - 1 1,2%
23-26 Tage 0,4% - - 1 09% 1 1,1% - - - - 1 04% - - - - - - - - 1 1,2%
27-29 Tage - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
30 Tage und langer 1 04% 1 08% - - 1 1,1% - - - - 1 04% - - - - - - 1 0,6% - -
keine Angabe 6 2,3% 2 1,5% 4 3,6% 2 2,2% 1 4,5% - . 5 2,1% 1 6,7% 2 1,2% 2 3,6% 5 3,1% 1 1,2%
Total 256 100,0% | 133 100,0% | 110 100,0% | 89 100,0% | 22 100,0% | 41 100,0% | 240 100,0% | 15 100,0% | 169 100,0% | 55 100,0% | 161 100,0% | 82 100,0%
durchschnittliche
Aufenthaltsdauer in Tagen 4,3 4,5 4,2 5,0 3,2 3,7 4,2 59 3,5 4,2 4,5 4,1
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N.I.T. Institut fir Tourismus- und Baderforschung in Nordeuropa

Gastebefragung 2008 Lubeck

Frage 5 N )

Wie lange dauert lhr derzeitiger Aufenthalt in Libeck ?

Zielgruppe = Alle Befragten 256

Libeck
Wochen . Anspruchs- Hotel/ Hotel Ferienhaus/ )
Fruhjahr/ Neue garni, -wohnung, Geschéfts- 5 s
Gesamt Sommer Herbst Best Ager Familien Ggrﬁg%er Pension, Privat- Urlauber reisende Inlander Auslander
Gasthof zimmer

Basis 256 133 110 89 22 41 240 15 169 55 161 82
bis 4 Tage 183 715% | 91 684% | 82 745% | 66 742% | 18 818% | 30 73,2% | 177 73,8% 40,0% | 137 81,1% | 33 60,0% | 107 66,5% | 65 79,3%
bis 7 Tage 50 195% | 33 248% | 16 145% | 12 13,5% 3 136% | 10 24,4% 44 18,3% 40,0% 23 13,6% | 19 34,5% 41 25,5% 8 9,8%
Gesamt: 8 Tage (1 Woche) 4 1,6% 2 1,5% 1 0,9% 3,4% - - - - 3 1,3% - - 2 1,2% - - 2 1,2% 2 2,4%
Gesamt: 15 Tage (2 Wochen) 10 3,9% 4 3,0% 5 4,5% 4,5% - - 1 2,4% 8 3,3% 2 13,3% 5 3,0% 1 1,8% 5 3,1% 4 4,9%
Gesamt: 22 Tage (3 Wochen) 1 0,4% - - 1 0,9% - - - - - - 1 0,4% - - - - - - - - 1 1,2%
Gesamt: 29 Tage (4 Wochen) 1 0,4% - - 1 0,9% 1 1,1% - - - - 1 0,4% - - - - - - - - 1 1,2%
30 Tage und langer (langer als 4
Wochen) 1 0,4% 1 0,8% - - 1 1,1% - - - - 1 0,4% - - - - - - 1 0,6% - -
keine Angabe 6 2,3% 2 1,5% 4 3,6% 2 2,2% 1 4,5% - - 5 2,1% 1 6,7% 2 1,2% 2 3,6% 5 3,1% 1 1,2%
Total 256 100,0% | 133 100,0% | 110 100,0% | 89 100,0% | 22 100,0% | 41 100,0% | 240 100,0% | 15 100,0% | 169 100,0% | 55 100,0% | 161 100,0% | 82 100,0%
Durchschnittliche
Aufenthaltsdauer in Tagen 4,3 4,5 4,2 5,0 3,2 3,7 4,2 5,9 3,5 4,2 4,5 4,1
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N.I.T. Institut fir Tourismus- und Baderforschung in Nordeuropa

Gastebefragung 2008 Lubeck

Frage 6 o . )

Wo wohnen Sie hier in Libeck ? (Nur eine Antwort mdglich)

Zielgruppe = Alle Befragten 256

Libeck
Hotel/ Hotel Ferienhaus/
. Anspruchs- h «
Fruhjahr/ Neue garni, -wohnung, Geschéfts- 5 s
Gesamt Sommer Herbst Best Ager Familien Gfa\/rﬁg%er Pension, Privat- Urlauber reisende Inlander Auslander
Gasthof zimmer

Basis 256 133 110 89 22 41 240 15 169 55 161 82
Hotel/Hotel garni 233 91,0% | 124 93,2% | 100 90,9% | 86 96,6% | 20 90,9% | 38 92,7% | 233 97,1% - - | 156 92,3% | 51 92,7% | 147 913% | 75 91,5%
Pension 5 2,0% - - 4 3,6% 1 1,1% - - 1 2,4% 5 2,1% - - 3 1,8% 2 3,6% 1 0,6% 4 4,9%
Gasthof 2 0,8% 1 0,8% 1 0,9% - - - - - - 2 0,8% - - 1 0,6% - - 1 0,6% 1 1,2%
Privatzimmer 5 2,0% 3 2,3% 1 0,9% 1 1,1% - - 1 2,4% - - 5 33,3% 3 1,8% 1 1,8% 4 2,5% - -
Ferienwohnung 9 3,5% 4 3,0% 4 3,6% - - 2 9,1% 1 2,4% - - 9 60,0% 5 3,0% 1 1,8% 6 3,7% 2 2,4%
Ferienhaus 1 0,4% 1 0,8% - - - - - - - - - - 1 6,7% 1 0,6% - - 1 0,6% - -
Jugendherberge - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
Sonstiges - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
Gesamt: Herkdmmliche Hotellerie 240 93,8% | 125 94,0% | 105 955% | 87 97,8% | 20 90,9% | 39 951% | 240 100,0% - - | 160 94,7% | 53 96,4% | 149 925% | 80 97,6%
Gesamt: Parahotellerie 15 5,9% 8 6,0% 5 4,5% 1 1,1% 9,1% 4,9% - - | 15 100,0% 9 5,3% 2 3,6% 11 6,8% 2 2,4%
Gesamt: Ferienwohnung/Ferienhaus 10 3,9% 5 3,8% 4 3,6% - - 2 9,1% 2,4% - - 10 66,7% 6 3,6% 1 1,8% 7 4,3% 2 2,4%
keine Angabe 1 0,4% - - - - 1 1,1% - - - - - - - - - - - - 1 0,6% - -
Total 256 100,0% | 133 100,0% | 110 100,0% | 89 100,0% | 22 100,0% | 41 100,0% | 240 100,0% | 15 100,0% | 169 100,0% | 55 100,0% | 161 100,0% | 82 100,0%
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N.I.T. Institut fir Tourismus- und Baderforschung in Nordeuropa

Gastebefragung 2008 Lubeck
Frage 7
Ist Ihre Unterkunft klassifiziert (mit Sternen oder einem Gutesiegel)? (Nur eine Antwort mdglich)
Zielgruppe = Alle Befragten 256
Libeck
Hotel/ Hotel Ferienhaus/
. Anspruchs- h «
Fruhjahr/ Neue garni, -wohnung, Geschéfts- 5 s
Gesamt Sommer Herbst Best Ager Familien Gfa\/rﬁg?ser Pension, Privat- Urlauber reisende Inlander Auslander
Gasthof zimmer
Basis 256 133 110 89 22 41 240 15 169 55 161 82
Ja 170 66,4% 91 68,4% 73 664% | 60 67,4% | 16 72,7% | 32 78,0% | 169 70,4% 1 6,7% | 115 68,0% | 39 70,9% | 114 70,8% | 47 57,3%
Nein 17 6,6% 6 4,5% 9 8,2% 4 4,5% 1 4,5% 2 4,9% 13 5,4% 3 20,0% 6 3,6% 4 7,3% 10 6,2% 7 8,5%
WeiR ich nicht 63 24,6% 33 24,8% 26 236% | 21 23,6% 5 22,7% 7 17,1% 52 21,7% | 11 73,3% 46 272% | 10 18,2% 34 211% | 26 31,7%
keine Angabe 6 2,3% 3 2,3% 2 1,8% 4 4,5% - - - - 6 2,5% - - 2 1,2% 2 3,6% 3 1,9% 2 2,4%
Total 256 100,0% | 133 100,0% | 110 100,0% | 89 100,0% | 22 100,0% | 41 100,0% | 240 100,0% | 15 100,0% | 169 100,0% | 55 100,0% | 161 100,0% | 82 100,0%
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N.I.T. Institut fir Tourismus- und Baderforschung in Nordeuropa

Gastebefragung 2008 Lubeck
Frage 8 o . ]
Ist die Klassifizierung Ihrer Unterkunft fiir Sie wichtig? (Nur eine Antwort mdglich)
Zielgruppe = Alle Befragten 256
Libeck
Hotel/ Hotel Ferienhaus/
. Anspruchs- h «
Fruhjahr/ Neue garni, -wohnung, Geschéfts- 5 s
Gesamt Sommer Herbst Best Ager Familien Gfa\/rﬁg?ser Pension, Privat- Urlauber reisende Inlander Auslander
Gasthof zimmer
Basis 256 133 110 89 22 41 240 15 169 55 161 82
Ja 145 56,6% 78 58,6% 61 555% | 60 67,4% | 11 50,0% | 23 56,1% | 142 59,2% 3 20,0% 98 58,0% | 30 54,5% 87 54,0% | 50 61,0%
Nein 67 26,2% 36 27,1% 29 264% | 15 16,9% 8 364% | 13 31,7% 61 25,4% 6  40,0% 43 254% | 17 30,9% 46 28,6% | 19 23,2%
Kann ich nicht sagen 40 15,6% 17 12,8% 18 16,4% | 13 14,6% 3  13,6% 5 12,2% 33 13,8% 6  40,0% 26 154% 8 14,5% 27 16,8% | 11 13,4%
keine Angabe 4 1,6% 2 1,5% 2 1,8% 1 1,1% - - - - 4 1,7% - - 2 1,2% - - 1 0,6% 2 2,4%
Total 256 100,0% | 133 100,0% | 110 100,0% | 89 100,0% | 22 100,0% | 41 100,0% | 240 100,0% | 15 100,0% | 169 100,0% | 55 100,0% | 161 100,0% | 82 100,0%
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N.I.T. Institut fir Tourismus- und Baderforschung in Nordeuropa

Gastebefragung 2008 Lubeck

Frage 9 , , . : - . ,

Welches Verkehrsmittel nutzen Sie hauptséachlich fir die An- und Abreise hierher? (Nur eine Antwort méglich)

Zielgruppe = Alle Befragten 256

Libeck
Hotel/ Hotel Ferienhaus/
. Anspruchs- h «
Fruhjahr/ Neue garni, -wohnung, Geschéfts- 5 s
Gesamt Sommer Herbst Best Ager Familien Gfa\/rﬁg?ser Pension, Privat- Urlauber reisende Inlander Auslander
Gasthof zimmer

Basis 256 133 110 89 22 41 240 15 169 55 161 82
Auto 153 59,8% 86 64,7% 60 545% | 56 62,9% | 12 545% | 26 63,4% | 144 60,0% 9 60,0% | 109 64,5% | 26 47,3% 91 565% | 54 659%
Bahn 66 25,8% 31 23,3% 31 282% | 23 25,8% 6 273% | 10 24,4% 60 25,0% 5 33,3% 38 225% | 21 38,2% 55  34.2% 8 9,8%
(Reise-)Bus 8 3,1% 3 2,3% 5 4,5% 4 4,5% - - - - 8 3,3% - - 6 3,6% - - 4 2,5% 4 4,9%
Flugzeug 19 7,4% 9 6,8% 9 8,2% 4 4,5% 2 9,1% 3 7,3% 19 7,9% - - 8 4,7% 7 12,7% 7 43% | 11  13,4%
Féhre 5 2,0% 3 2,3% 1 0,9% 1 1,1% 2 9,1% - - 4 1,7% 1 6,7% 4 2,4% - - - - 4 4,9%
Kreuzfahrtschiff - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
Sonstiges 4 1,6% 1 0,8% 3 2,7% 1 1,1% - - 2 4,9% 4 1,7% - - 4 2,4% - - 3 1,9% 1 1,2%
keine Angabe 1 0,4% - - 1 0,9% - - - - - - 1 0,4% - - - - 1 1,8% 1 0,6% - -
Total 256 100,0% | 133 100,0% | 110 100,0% | 89 100,0% | 22 100,0% | 41 100,0% | 240 100,0% | 15 100,0% | 169 100,0% | 55 100,0% | 161 100,0% | 82 100,0%
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N.I.T. Institut fir Tourismus- und Baderforschung in Nordeuropa

Gastebefragung 2008 Lubeck

Frage 10 o .

Wo haben Sie zum ersten Mal von Lubeck als Reiseziel gehort/gelesen? (Mehrere Antworten moglich)

Zielgruppe = Alle Befragten 256

Libeck
Hotel/ Hotel Ferienhaus/
. Anspruchs- h «
Fruhjahr/ Neue garni, -wohnung, Geschéfts- 5 s
Gesamt Sommer Herbst Best Ager Familien Gevr?iltl,%er Pension, Privat- Urlauber reisende Inlander Auslander
Gasthof zimmer

Basis 256 133 110 89 22 41 240 15 169 55 161 82
Verwandte/Bekannte/Freunde 100 39,1% | 50 37,6% | 47 427% | 31 348% | 11 50,0% | 20 48,8% 92  38,3% 46,7% 68 40,2% | 16 29,1% 63 39,1% | 33 40,2%
Internet 32 125% | 14 10,5% 16 14,5% 10 11,2% 22,7% 4 9,8% 30 12,5% 13,3% 26 15,4% 5,5% 14 8,7% | 16 19,5%
Berichte in Zeitschriften/Zeitungen 15 5,9% 8 6,0% 7 6,4% 5 5,6% 3 13,6% - - 13 5,4% 2 13,3% 12 7,1% 2 3,6% 12 7,5% 3 3, 7%
Beilagen in Zeitschriften/Zeitungen 1 0,4% - - 1 0,9% - - - - - - 1 0,4% - - 1 0,6% - - 1 0,6% - -
Reiseliteratur/Reiseflhrer 35 13,7% | 15 11,3% 18 16,4% | 15 16,9% 2 9,1% 1 2,4% 31 12,9% 4 26,7% 30 17,8% 3 5,5% 22 13,7% 11 13,4%
Reisemagazine bzw. -berichte im TV/
Radio 14 5,5% 9 6,8% 5 4,5% 5 5,6% - - 3 7,3% 13 5,4% 1 6,7% 14 8,3% - - 11 6,8% 3 3,7%
(Klein-)Anzeigen in Zeitungen/
Zeitschriften - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
Beratung in einem Reisebiro 8 3,1% 4 3,0% 4 3,6% 4 4,5% - - - - 8 3,3% - - 7 4,1% - - 5 3,1% 3 3,7%
Regionale Produkte/Besonderheiten 7 2, 7% 2 1,5% 4 3,6% 2 2.2% - - 2 4,9% 7 2,9% - - 4 2,4% 5,5% 6 3,7% - -
Messen 8 3,1% 4 3,0% 2 1,8% 3 3,4% 4,5% - - 7 2,9% 1 6,7% 4 2,4% 7,3% 5 3,1% 2 2,4%
Sonstiges 69 27,0% | 36 271% | 30 27,3% | 31 34,8% 4 182% | 10 24,4% 66 27,5% 3 20,0% 45 26,6% | 12 21,8% 40 248% | 26 31,7%
Weif3 ich nicht mehr 31 12,1% | 18 13,5% 12 10,9% 8 9,0% 2 9,1% 5 12,2% 30 12,5% 1 6,7% 16 95% | 12 21,8% 22 13,7% 8 9,8%
Summe der Nennungen 320 125,0% | 160 120,3% | 146 132,7% | 114 128,1% | 28 127,3% | 45 109,8% | 298 124,2% | 21 140,0% | 227 134,3% | 55 100,0% | 201 124,8% | 105 128,0%
keine Angabe 12 4,7% 7 5,3% 4 3,6% 1 1,1% 3 13,6% 1 2,4% 12 5,0% - - 3 1,8% 7 12,7% 9 5,6% 2 2,4%
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N.I.T. Institut fir Tourismus- und Baderforschung in Nordeuropa

Gastebefragung 2008 Lubeck

Frage 11

Wie haben Sie sich Gber lhr Reiseziel informiert? (Mehrere Antworten maoglich)

Zielgruppe = Alle Befragten 256

Libeck
Hotel/ Hotel Ferienhaus/
. Anspruchs- h «
Fruhjahr/ Neue garni, -wohnung, Geschéfts- 5 s
Gesamt Sommer Herbst Best Ager Familien Gevr?iltl,%er Pension, Privat- Urlauber reisende Inlander Auslander
Gasthof zimmer

Basis 256 133 110 89 22 41 240 15 169 55 161 82
Verwandte/Bekannte/Freunde 66 258% | 32 241% | 32 291% | 25 28,1% 5 227% | 11 26,8% 62 25.8% 3 20,0% 47  27,8% 7 12,7% 40 248% | 24 29,3%
Internet 123 48,0% | 63 47,4% | 54 49,1% | 41 46,1% | 15 68,2% | 18 439% | 111 46,3% | 11 73,3% 91 538% | 21 38,2% 74 46,0% | 42 512%
Gastgeberverzeichnis der Stadt 19 7,4% 6 4,5% 13 11,8% 10 11.2% 4,5% 3 7,3% 15 6,3% 4 26,7% 15 8,9% 3,6% 15 9,3% 4 4,9%
Hausprospekt eines Vermieters 11 4,3% 7 5,3% 4 3,6% 4,5% 2 9,1% - - 10 4,2% 1 6,7% 5 3,0% 4 7,3% 9 5,6% 2 2,4%
Andere Reisemagazine aus S-H 6 2,3% 5 3,8% 1 0,9% 4,5% - - 1 2,4% 5 2,1% 1 6,7% 6 3,6% - - 6 3, 7% - -
Telefonische Auskiinfte in S-H (Call-
Center) - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
Berichte in Zeitschriften/Zeitungen 12 4,7% 8 6,0% 4 3,6% 6 6,7% 1 4,5% - - 11 4,6% 1 6,7% 10 5,9% - - 9 5,6% 3 3, 7%
Reiseliteratur/Reisefihrer 60 234% | 32 241% | 23 20,9% | 19 21,3% 1 45% | 10 24,4% 52 21,7% 8 53,3% 46 272% | 11  20,0% 40 24,8% 15 18,3%
Beratung/Prospekte von
Reiseveranstaltern/-blros 22 8,6% | 11 8,3% 10 91% | 11 12,4% - - 1 2,4% 22 9,2% - - 18 10,7% 2 3,6% 15 9,3% 7 8,5%
Messen 3 1,2% 1 0,8% 1 0,9% 1 1,1% - - - - 3 1,3% - - - - 5,5% 2 1,2% 1 1,2%
Sonstiges 31 121% | 15 11,3% 14 12,7% 11 12,4% 2 9,1% 7 17,1% 30 12,5% 1 6,7% 17 10,1% | 10 18,2% 20 12,4% 9 11,0%
Gar nicht 25 9,8% 12 9,0% 13 11,8% 4 4,5% 4 182% 6 14,6% 23 9,6% 2 13,3% 7 41% | 12 21,8% 18 11.2% 7 8,5%
Weif3 ich nicht mehr 3 1,2% 2 1,5% 1 0,9% - - - - 1 2,4% 3 1,3% - - 2 1,2% 1 1,8% 1 0,6% 2 2,4%
Summe der Nennungen 381 148,8% | 194 145,9% | 170 154,5% | 136 152,8% | 31 140,9% 58 141,5% | 347 144,6% | 32 213,3% | 264 156,2% | 73 132,7% | 249 154,7% | 116 141,5%
keine Angabe 7 2,7% 4 3,0% 3 2,7% 3 3,4% 1 4,5% - - 7 2,9% - - 2 1,2% 4 7,3% 4 2,5% 3 3,7%
Durchschnittliche Anzahl der Nennungen 1,5 1,5 1,5 1,5 1,4 1,4 1,4 21 1,6 1,3 1,5 1,4
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N.I.T. Institut fir Tourismus- und Baderforschung in Nordeuropa

Gastebefragung 2008 Lubeck

Frage 12

Wo und wie haben Sie Ihre Unterkunft gebucht? (Mehrere Antworten mdglich)

Zielgruppe = Alle Befragten 256

Libeck
Hotel/ Hotel Ferienhaus/
. Anspruchs- h «
Fruhjahr/ Neue garni, -wohnung, Geschéfts- 5 s
Gesamt Sommer Herbst Best Ager Familien Gfa\/rﬁg%er Pension, Privat- Urlauber reisende Inlander Auslander
Gasthof zimmer

Basis 256 133 110 89 22 41 240 15 169 55 161 82
Telefon 96 375% | 50 376% | 40 364% | 35 39,3% 7 31,8% | 17 415% 87 36,3% 9 60,0% 55 325% | 25 455% 66 41,0% | 25 30,5%
Beim Vermieter/Hotel/
Appartementvermietung etc. 67 262% | 38 28,6% | 27 245% | 26 29,2% 4 182% | 14 34,1% 63 26,3% 4 26,7% 39 231% | 18 32,7% 50 31,1% | 15 18,3%
Bei der Tourist Information Lubeck 8 3,1% 0,8% 5 4,5% 2,2% 4,5% 1 2,4% 3 1,3% 5 33,3% 6 3,6% - - 6 3,7% 1 1,2%
Uber ein(en) Reisebiiro/Reiseveranstalter 12 4,7% 4 3,0% 6 5,5% 5,6% - - - - 11 4,6% 1 6,7% 10 5,9% - - 3,1% 5 6,1%
Uber eine andere Buchungsstelle 9 3,5% 3,8% 3 2,7% 1,1% 2 91% 2 4,9% 9 3,8% - - 2 1,2% 6 10,9% 3,1% 3 3,7%
Uber regionale Marketingorganisationen
oder die landesweite Tourismus-Agentur
Schleswig-Holsteins 3 1,2% 2 1,5% 1 0,9% 2 2,2% - - - - 2 0,8% 1 6,7% 1 0,6% 1 1,8% 2 1,2% 1 1,2%
Fax/Brief 18 7,0% 10 7,5% 7 6,4% 6 6,7% 3 13,6% 1 2,4% 18 7,5% — - 8 4,7% 9 16,4% 14 8,7% 4 4,9%
Beim Vermieter/Hotel/
Appartementvermietung etc. 10 3,9% 6 4,5% 3 2,7% 5 5,6% 2 91% 1 2,4% 10 4,2% - - 4 2,4% 5 9,1% 6 3,7% 4 4,9%
Bei der Tourist Information Libeck 0,4% - - 1 0,9% 1,1% - - - - 1 0,4% - - 1 0,6% - - 1 0,6% - -
Uber ein(en) Reisebiiro/Reiseveranstalter 1,6% 1 0,8% 3 2,7% 1,1% - - - - 1,7% - - 3 1,8% 1,8% 4 2,5% - -
Uber eine andere Buchungsstelle 1,6% 3 2,3% 1 0,9% - - 1 45% - - 1,7% - - 1 0,6% 3 5,5% 4 2,5% - -
Uber regionale Marketingorganisationen
oder die landesweite Tourismus-Agentur
Schleswig-Holsteins - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
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N.I.T. Institut fir Tourismus- und Baderforschung in Nordeuropa

Gastebefragung 2008 Lubeck

Frage 12

Wo und wie haben Sie Ihre Unterkunft gebucht? (Mehrere Antworten mdglich)

Zielgruppe = Alle Befragten 256

Libeck
Hotel/ Hotel Ferienhaus/
. Anspruchs- h «
Fruhjahr/ Neue garni, -wohnung, Geschéfts- 5 s
Gesamt Sommer Herbst Best Ager Familien Gevr?iltl,%er Pension, Privat- Urlauber reisende Inlander Auslander
Gasthof zimmer

Basis 256 133 110 89 22 41 240 15 169 55 161 82
Internet 106 41,4% | 54 40,6% | 50 455% | 32 36,0% 10 455% | 19 46,3% 99 41,3% 7 46,7% 76  450% | 20 36,4% 59 36,6% | 44 53, 7%
Beim Vermieter/Hotel/
Appartementvermietung etc. 58 227% | 28 21,1% | 29 26,4% | 24 27,0% 3 13,6% | 11 26,8% 54  22,5% 4 26,7% 42 24,9% 7 12,7% 28 17,4% | 29 354%
Bei der Tourist Information Libeck 3,5% 2,3% 5 4,5% 2 2,2% - - - - 2,1% 4 26,7% 4,7% - - 7 4,3% 1 1,2%
Uber ein(en) Reisebiiro/Reiseveranstalter 2,3% 3,0% 1,8% 2 2,2% 4,5% 4,9% 2,5% - - 3,6% - - 1,2% 4 4,9%
Uber eine andere Buchungsstelle 36 141% | 20 15,0% 16 14,5% 5 5,6% 27,3% 17,1% 36 15,0% - - 22 13,0% | 14 255% 24 149% | 11 13,4%
Uber regionale Marketingorganisationen
oder die landesweite Tourismus-Agentur
Schleswig-Holsteins 2 0,8% - - 2 1,8% - - - - - - 2 0,8% - - 2 1,2% - - 1 0,6% 1 1,2%
Personlich vor Ort 46 18,0% | 24 18,0% 18 16,4% | 22 24,7% 1 45% 5 122% 45 18,8% - - 39 231% 1 1,8% 30 18,6% | 13 159%
Beim Vermieter/Hotel/
Appartementvermietung etc. 24 9,4% | 10 7,5% 11 10,0% | 11 12,4% - - 4 9,8% 23 9,6% - - 19 11,2% 1 1,8% 13 8,1% 9 11,0%
Bei der Tourist Information Libeck 8 3,1% 6 4,5% 2 1,8% 4 4,5% 1 45% - - 8 3,3% - - 7 4,1% - - 5 3,1% 3 3,7%
Uber ein(en) Reisebiiro/Reiseveranstalter 17 6,6% 9 6,8% 7 6,4% 8 9,0% - - 1 2,4% 17 7,1% - - 15 8,9% - - 13 8,1% 3 3,7%
Summe der Nennungen 278 108,6% | 140 105,3% | 124 112,7% | 99 111,2% 21 955% | 43 104,9% | 258 107,5% | 19 126,7% | 188 111,2% | 56 101,8% | 176 109,3% | 90 109,8%
keine Angabe 17 6,6% 8 6,0% 8 7,3% 3 3,4% 3 13,6% 2 4,9% 16 6,7% 1 6,7% 6 3,6% 8 145% 10 6,2% 5 6,1%
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N.I.T. Institut fir Tourismus- und Baderforschung in Nordeuropa

Gastebefragung 2008 Libeck

Frage 13 . , . . o : .

Welche Leistungen der Tourist Information Libeck haben Sie vor und wéahrend lhres derzeitigen Aufenthalts mind. einmal in Anspruch genommen? (Mehrere Antworten moglich)

Zielgruppe = Alle Befragten 256

Libeck
Hotel/ Hotel Ferienhaus/
. Anspruchs- h «
Fruhjahr/ Neue garni, -wohnung, Geschéfts- 5 s
Gesamt Sommer Herbst Best Ager Familien Gfa\/rﬁg%er Pension, Privat- Urlauber reisende Inlander Auslander
Gasthof zimmer

Basis 256 133 110 89 22 41 240 15 169 55 161 82
Zimmervermittlung 21 8,2% 12 9,0% 7  6,4% 7 7,9% 4,5% 4 9,8% 17 7,1% 4 26,7% 14  8,3% 3 55% 16 9,9% 4 4,9%
Prospektbestellung 15 59% 6 45% 8 7,3% 10,1% 4,5% 1 24% 13 54% 2 13,3% 13 7,7% 1 18% 10 6,2% 4 49%
Veranstaltungstipps 18  7,0% 12 9,0% 6 55% 6 6,7% 1 45% 2 49% 16 6,7% 2  13,3% 11 6,5% 3 55% 12 7,5% 6 7,3%
Stadtfiihrungen 29 11,3% 20 15,0% 9 82% 14 157% - - 3 7,3% 27 11,3% 2 13,3% 20 11,8% 5 91% 21 13,0% 8 98%
Buchung einer Gruppenreise 2. 7% 4  3,0% 3 2,7% 4  45% - - - - 7 29% - - 5 3,0% - - 5 31% 2 24%
Buchung einer Pauschalreise 4 1,6% 2 1,5% 1 0,9% 3 34% - - - - 4  1,7% - - 2 1,2% 1 1,8% 1 0,6% 3 3,7%
Ticketservice 11 43% 7 53% 4 3,6% 5 5,6% - - - - 8 3,3% 3  20,0% 6 3,6% 1 18% 7 43% 4 4,9%
Souvenirangebot 9 3,5% 5 3,8% 3 2,7% - - 1 45% 2 49% 8 3,3% 1 6,7% 7 41% 2  3,6% 5 3,1% 2 24%
Besuch/Information in der Tourist
Information Lubeck 30 11,7% 19 14,3% 11 10,0% 11 12,4% 4 18,2% 3 7,3% 24 10,0% 6  40,0% 25 14,8% 1 18% 20 12,4% 10 12,2%
Sonstiges 8 31% 5 3,8% 3 2% 5 5,6% - - 1 24% 8 3,3% - - 4 2,4% 3,6% 4 25% 4 49%
Summe der Nennungen 152 59,4% 92 69,2% 55 50,0% 64 71,9% 8 36,4% 16 39,0% | 132 55,0% | 20 133,3% | 107 63,3% 19 345% | 101 62,7% 47 57,3%
keine Angabe 160 62,5% 74 55,6% 78 70,9% 48 53,9% 15 68,2% 28 68,3% 155 64,6% 4 26,7% 99 58,6% 42 76,4% 99 61,5% 52 63,4%
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N.I.T. Institut fir Tourismus- und Baderforschung in Nordeuropa

Gastebefragung 2008 Lubeck

Frage 14

Haben Sie wahrend lhres gegenwartigen Aufenthalts (Tages-)Ausflige unternommen?

Zielgruppe = Alle Befragten 256

Libeck
Hotel/ Hotel Ferienhaus/
. Anspruchs- h «
Fruhjahr/ Neue garni, -wohnung, Geschéfts- 5 s
Gesamt Sommer Herbst Best Ager Familien Gevr?iltl,%er Pension, Privat- Urlauber reisende Inlander Auslander
Gasthof zimmer

Basis 256 133 110 89 22 41 240 15 169 55 161 82
(Tages-)Ausflug unternommen 148 57,8% 73 54,9% 69 62,7% | 64 71,9% 5 227% | 22 53,7% | 139 57,9% 8 533% | 102 60,4% | 25 455% 98 60,9% | 45 54,9%
1 Ausflug 43  16,8% 20 15,0% 22 20,0% | 16 18,0% 45% | 10 24,4% 41 17,1% 2 13,3% 34 20,1% 5 9,1% 32 199% | 10 12,2%
2 Ausflige 33 12,9% 18 13,5% 13 118% | 16 18,0% 2 9,1% 5 12,2% 29  12,1% 4 26,7% 20 11,8% 6 10,9% 23 14,3% 8 9,8%
3 Ausflige 17 6,6% 9 6,8% 7 6,4% | 10 11,2% - - 2 4,9% 16 6,7% - - 12 7,1% 3 5,5% 12 7,5% 5 6,1%
4-6 Ausflige 11 4,3% 5 3,8% 6 5,5% 4 4,5% - - 2 4,9% 10 4,2% 1 6,7% 8 4,7% 1 1,8% 8 5,0% 3 3,7%
7-9 Ausflige 0,8% - - 2 1,8% - - - - - - 0,4% 1 6,7% 2 1,2% - - 2 1,2% - -
10 und mehr Ausflige 1,6% 2 1,5% 2 1,8% 2 2,2% - - - - 4 1,7% - - 1,2% 1 1,8% 0,6% 3 3,7%
Keine Angabe zur Anzahl, aber Ausflige
gemacht 38 14,8% 19 14,3% 17 155% | 16 18,0% 2 9,1% 3 7,3% 38 15,8% - - 24 14.2% 9 16,4% 20 12,4% | 16 19,5%
Keinen Tagesausflug unternommen 97  37,9% 54  40,6% 38 345% | 24 27,0% | 16 72,7% | 19 46,3% 93 38,8% 4 26,7% 62 36,7% | 25 455% 58 36,0% | 34 415%
keine Angabe 11 4,3% 6 4,5% 3 2,7% 1 1,1% 1 4,5% - - 8 3,3% 3 20,0% 5 3,0% 5 9,1% 5 3,1% 3 3,7%
Total 256 100,0% | 133 100,0% | 110 100,0% | 89 100,0% | 22 100,0% | 41 100,0% | 240 100,0% | 15 100,0% | 169 100,0% | 55 100,0% | 161 100,0% | 82 100,0%
Durchschnittliche Anzahl Ausfliige 2,6 2,4 2,8 2,8 1,7 1,8 2,6 2,9 2,4 2,6 2,3 3,6
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N.I.T. Institut fir Tourismus- und Baderforschung in Nordeuropa

Gastebefragung 2008
Frage 15

Libeck

Falls Sie (Tages)Ausfliige unternommen haben, bitte nennen Sie hier die von lhnen besuchten Ausflugsattraktionen! (Mehrere Antworten moglich)

Zielgruppe = Befragte, die (Tages-)Ausflige unternommen haben 148

Libeck
Hotel/ Hotel Ferienhaus/
Gesamt Sommer Flr_{uehrjggtr/ Best Ager FaNn?iLIJi&;n A(r;s\%llljg he- Pg?\;?(i)'n, _ngrk;\r/]gtr-]g’ Urlauber Grgisscgr?gtes' Inlander Auslander
eniefRer Gasthof zimmer

Basis 148 73 69 64 5 22 139 8 102 25 98 45

Naturpark-/Nationalparkzentren 11 7,4% - - 11 15,9% 1 1,6% - - 1 4,5% 10 7,2% 1 12,5% 7 6,9% 2 8,0% 6 6,1% 11,1%
(Stadt-/Natur-)Fihrungen 21 142% | 11 151% 9 13,0% 9 14,1% - - 2 9,1% 20 14,4% 1 12,5% 12 11,8% 6 24,0% 15 153% 13,3%
Innenstadte/Shopping-Center 49  33,1% 29  39,7% 18  26,1% 17  26,6% 3  60,0% 5 22,7% 45  32,4% 3  37,5% 32 31,4% 8 32,0% 29  29,6% 19 42,2%
Museumseisenbahnen 2,0% 1 1,4% 2,9% - - - - - - 3 2,2% - - 1 1,0% - - 1 1,0% 2 4,4%
Zoos/Tierparks 1,4% - - 2,9% - - - - - - 1 0,7% 1 12,5% 2 2,0% - - 1 1,0% 1 2.2%
Herrenhauser/Schlésser/Kirchen 31 20,9% | 18 24,7% 13 188% | 15 23,4% 1  20,0% 4  182% 30 21,6% 1 12,5% 21  20,6% 5 20,0% 17 17,3% 13 28,9%
Museen 32 216% | 16 21,9% 15 21,7% 9 14,1% 3  60,0% 3 13,6% 31 22,3% 1 12,5% 23 22,5% 5 20,0% 22 22,4% 20,0%
Landschaftliche Attraktionen 18 12,2% 9 12,3% 8 11,6% 9,4% - - 6 27,3% 16  11,5% 1 12,5% 13 12,7% 2 8,0% 12 12,2% 13,3%
(Ausflugs-)Schifffahrt/Hafenrundfahrt 43 29,1% | 20 27,4% | 22 319% | 22 34,4% 1 20,0% 6 27,3% 38 27,3% 4 50,0% 29 28,4% 5 20,0% 24 24,5% 19 42,2%
Erlebnisbader 2,0% 1 1,4% 2,9% - - - - - - 2,2% - - 1 1,0% 1 4,0% 3,1% - -
Hansa-Park in Sierksdorf 4,1% 3 4,1% 4,3% 2 3,1% - - 1 4,5% 4,3% - - 3 2,9% - - 3 3,1% 3 6,7%
Andere Freizeitparks - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
Strand/Badestelle 38 257% | 23 31,5% 14  20,3% 13 20,3% 1 20,0% 8 36,4% 33 23,7% 4 50,0% 23 22,5% 7  28,0% 29  29,6% 17,8%
Inseln/Halligen 4 2,7% 1 1,4% 3 4,3% 1 1,6% - - 1 4,5% 3 2,2% 1 12,5% 2 2,0% 1 4,0% 1 1,0% 6,7%
Andere Stadte/Orte 34 23,0% | 15 20,5% 17  24,6% 14 21,9% - - 5 22,7% 30 21,6% 4 50,0% 29  28,4% 4 16,0% 20 20,4% | 12 26,7%
Events/Veranstaltungen 5,4% 1 1,4% 5 7,2% 1 1,6% - - 1 4,5% 7 5,0% 1 12,5% 3,9% 3 12,0% 3,1% 3 6,7%
Keine der genannten Attraktionen 2,0% 2 2, 7% 1 1,4% 3 4,7% - - - - 3 2.2% - - 2,9% - - 3,1% - -
Sonstige 15 10,1% | 12 16,4% 3 4,3% 6 9,4% 2 40,0% 2 9,1% 15 10,8% - - 11 10,8% 1 4,0% 11 112% 3 6,7%
Summe der Nennungen 321 216,9% | 162 221,9% | 148 214,5% | 119 185,9% | 11 220,0% | 45 204,5% | 294 211,5% | 23 287,5% | 216 211,8% | 50 200,0% | 200 204,1% | 112 248,9%
keine Angabe 26 17,6% 1 1,4% 23 33,3% 14 21,9% - - 4 182% 26 18,7% - - 19 18,6% 6  24,0% 15 153% 9 20,0%
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N.I.T. Institut fir Tourismus- und Baderforschung in Nordeuropa

Gastebefragung 2008
Frage 16

Libeck

Wie hoch waren lhre Ausgaben fiir Sie und lhre Begleiter wahrend des derzeitigen Aufenthalts insgesamt
(inkl. Unterkunft, Gastronomie, Einkaufe, Eintrittsgelder, Ausfliige, aber ohne Kosten der An-/Abreise)?

Zielgruppe = Alle Befragten 256
Libeck
Gesamt . Anspruchs- Hotel/ Hotel Ferienhaus/ 3
Fruhjahr/ Neue garni, -wohnung, Geschéafts- 5 5
Gesamt Sommer Herbst Best Ager Familien Ggrﬁg%er Pension, Privat- Urlauber reisende Inlander Auslander
Gasthof zimmer

Basis 256 133 110 89 22 41 240 15 169 55 161 82

bis EUR 250 54 21,1% | 34 256% | 19 17,3% | 16 18,0% 7 318% | 12 293% 53 22,1% 1 6,7% 37 219% | 11  20,0% 37 23,0% | 16 19,5%
EUR 251 - 500 80 313% | 39 293% | 40 36,4% | 27 30,3% 9 40,9% | 16 39,0% 75 31,3% 5 33,3% 55 325% | 19 34,5% 55 342% | 23 28,0%
EUR 501 - 1.000 57 223% | 28 211% | 28 255% | 25 28,1% 3 13,6% 14,6% 53 22,1% 4 26,7% 43 25,4% 6 10,9% 33 205% | 22 26,8%
EUR 1.001 - 1.500 7 2,7% 5 38% 2 1,8% 2 2,2% - - 4,9% 7 2,9% - - 4 2,4% 2 3,6% 5 3,1% 2 2,4%
EUR 1.501 - 2.000 3 1,2% 2 1,5% 1 0,9% 1,1% - - - - 3 1,3% - - 1 0,6% 1 1,8% 2 1,2% 1 1,2%
EUR 2.001 - 2.500 3 1,2% 1 0,8% 1 09% 1,1% - - - - 3 1,3% - - 2 1,2% - - - - 2 2,4%
EUR 2.501 - 3.000 2 08% - - 1 0,9% - - - - - - 2 0,8% - - 1 0,6% 1 1,8% 1  06% - -
Uber EUR 3.000 2 0,8% 1 0,8% 1 0,9% 1 1,1% - - - - 2 0,8% - - 1 0,6% 1 1,8% 1 0,6% 1 1,2%
keine Angabe 48 188% | 23 17,3% | 17 155% | 16 18,0% 3 13,6% 5 12,2% 42 17,5% 5 33,3% 25 148% | 14 255% 27 16,8% | 15 18,3%
Total 256 100,0% | 133 100,0% | 110 100,0% | 89 100,0% | 22 100,0% | 41 100,0% | 240 100,0% | 15 100,0% | 169 100,0% | 55 100,0% | 161 100,0% | 82 100,0%
Durchschnittliche Ausgaben in Euro 588 533 614 585 346 458 501 530 548 707 531 650
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N.I.T. Institut fir Tourismus- und Baderforschung in Nordeuropa

Gastebefragung 2008
Frage 16

Libeck

Wie hoch waren lhre Ausgaben fiir Sie und lhre Begleiter wahrend des derzeitigen Aufenthalts insgesamt
(inkl. Unterkunft, Gastronomie, Einkaufe, Eintrittsgelder, Ausfliige, aber ohne Kosten der An-/Abreise)?

Zielgruppe = Alle Befragten 256
Libeck
Pro Tag . Anspruchs- Hotel/ Hotel Ferienhaus/ 3
Fruhjahr/ Neue garni, -wohnung, Geschéafts- 5 5
Gesamt Sommer Herbst Best Ager Familien Ggrﬁg%er Pension, Privat- Urlauber reisende Inlander Auslander
Gasthof zimmer

Basis 256 133 110 89 22 41 240 15 169 55 161 82

bis EUR 75 40 156% | 30 226% | 10 9,1% 9 10,1% 9 40,9% 5 122% | 37 154% 3 200% | 20 11,8% | 15 27,3% | 33 20,5% 7 8,5%
EUR 76 - 100 47 184% | 24 18,0% | 22 20,0% | 18 20,2% 2 9,1% 9 22,0% | 43 17,9% 4 26,7% | 33 19,5% 9 164% | 32 199% | 14 17,1%
EUR 101 - 125 24 9,4% 10 7,5% 14 12,7% 7,9% 2 9,1% 7 17,1% 23 9,6% 1 6,7% 15 8,9% 3 5,5% 17 10,6% 7 8,5%
EUR 126 - 150 27 105% | 11  83% | 15 13,6% 7,9% 2 9,1% 7 17,1% 26 10,8% 1 6,7% | 21 12,4% 3 5,5% 16 99% | 10 122%
EUR 151 - 175 14 5,5% 5 3,8% 8 7,3% 6,7% 1 4,5% - - 13 5,4% 1 6,7% 12 7,1% 2 3,6% 5 3,1% 8 9,8%
EUR 176 - 225 26 10,2% 12 9,0% 14 12,7% | 11  12,4% 3  13,6% 4 9,8% 26 10,8% - - 21 12,4% 4 7,3% 15 93% | 10 12,2%
EUR 226 - 300 15 59% | 10 7,5% 3,6% 10,1% - - 3 73% | 15 6,3% - - 13 7,7% 1 1,8% 3,7% 8 9,8%
Uber EUR 300 10 3,9% 7 5,3% 1,8% 4,5% - - 1 2,4% 10 4,2% - - 7 4,1% 3 5,5% 3,7% 2 2,4%
keine Angabe 53 20,7% | 24 18,0% | 21 19,1% | 18 20,2% 3 13,6% 5 122% | 47 19,6% 5 333% | 27 160% | 15 273% | 31 193% | 16 19,5%
Total 256 100,0% | 133 100,0% | 110 100,0% | 89 100,0% | 22 100,0% | 41 100,0% | 240 100,0% | 15 100,0% | 169 100,0% | 55 100,0% | 161 100,0% | 82 100,0%
Durchschnittliche Ausgaben in Euro 156,36 151,98 146,34 167,41 103,16 136,53 159,33 98,86 160,69 165,94 144,81 154,77
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N.I.T. Institut fir Tourismus- und Baderforschung in Nordeuropa

Gastebefragung 2008
Frage 16

Libeck

Wie hoch waren lhre Ausgaben fiir Sie und lhre Begleiter wahrend des derzeitigen Aufenthalts insgesamt
(inkl. Unterkunft, Gastronomie, Einkaufe, Eintrittsgelder, Ausfliige, aber ohne Kosten der An-/Abreise)?

Zielgruppe = Alle Befragten 256
Libeck
Pro Tag und Person . Anspruchs- Hotel/ Hotel Ferienhaus/ )
Fruhjahr/ Neue garni, -wohnung, Geschéafts- 5 5
Gesamt Sommer Herbst Best Ager Familien Ggrﬁg%er Pension, Privat- Urlauber reisende Inlander Auslander
Gasthof zimmer

Basis 256 133 110 89 22 41 240 15 169 55 161 82

bis EUR 25 28 109% | 17 128% | 11 10,0% | 13 14,6% 3 13,6% 4 9,8% 26 10,8% 2 13,3% 20 11,8% 9,1% 19 11,8% 9 11,0%
EUR 26 - 50 58 22,7% | 38 286% | 19 17,3% | 17 19,1% 7  31,8% 22,0% 54 22,5% 4 26,7% 42 24,9% 145% | 40 248% | 17 20,7%
EUR 51 - 75 46 18,0% 20 15,0% 26 236% | 15 16,9% 6 273% | 10 24,4% 42 17,5% 4 26,7% 35 20,7% 10,9% 30 18,6% | 15 18,3%
EUR 76 - 100 37 145% | 16 120% | 20 182% | 14 157% 1 4,5% 17,1% 37  15,4% - - 25 148% | 10 182% 21 13,0% | 15 18,3%
EUR 101 - 150 23 9,0% | 12 90% | 10 91% 9,0% - - 4 9,8% 23 9,6% - - 16 9,5% 4 7.3% 14 8,7% 8 9,8%
EUR 151 - 200 4  16% 3 2,3% 1 0,9% 2,2% 1 4,5% 2,4% 4 1,7% - - 1 0,6% 5,5% 1 0,6% 2 2,4%
EUR 201 - 250 0,4% 1 0,8% - - 1,1% - - - - 0,4% - - 1 0,6% - - 1 06% - -
EUR 251 - 300 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
tiber EUR 300 2 08% 1 0,8% - - - - - - - - 2 0,8% - - - - 2 3,6% 1  06% - -
keine Angabe 57 22,3% 25 18,8% 23 209% | 19 21,3% 4 18,2% 6 14,6% 51 21,3% 5 33,3% 29 172% | 17 30,9% 34 21,1% | 16 19,5%
Total 256 100,0% | 133 100,0% | 110 100,0% | 89 100,0% | 22 100,0% | 41 100,0% | 240 100,0% | 15 100,0% | 169 100,0% | 55 100,0% | 161 100,0% | 82 100,0%
Durchschnittliche Ausgaben in Euro 70,28 67,62 69,64 69,29 56,17 70,69 71,52 46,98 65,66 93,39 66,28 70,99
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N.I.T. Institut fir Tourismus- und Baderforschung in Nordeuropa

Gastebefragung 2008 Lubeck

Frage 17

Wie zufrieden sind Sie mit den folgenden Aspekten in Libeck ?

Zielgruppe = Alle Befragten 256

Libeck
énreisr]egnﬁl?|i_%hk9iten/ Anspruchs- | Hotel Hotel | Ferienhaus/
rreichbarkel Fruhjahr/ Neue garni, -wohnung, Geschéfts- x x
Gesamt Sommer Herbst Best Ager Familien Ggrﬁg%er Pension, Privat- Urlauber reisende Inlander Auslander
Gasthof zimmer

Basis 256 133 110 89 22 41 240 15 169 55 161 82
Basis (mit Angaben) 223 100,0% | 119 100,0% 98 100,0% | 79 100,0% | 17 100,0% | 38 100,0% | 211 100,0% | 12 100,0% | 150 100,0% | 48 100,0% | 149 100,0% | 68 100,0%
1 =sehr gut 92 41,3% 48 40,3% 44 449% | 35 443% 8 47,1% | 14 36,8% 88 41,7% 4 33,3% 64 427% | 15 31,3% 57 383% | 35 515%
2 =gut 102  45,7% 54 454% 43 439% | 36 45,6% 7 412% | 16 42,1% 95 45,0% 58,3% 73 48,7% | 20 41,7% 73 49,0% | 25 36,8%
3 = befriedigend 20 9,0% 12 10,1% 8 8,2% 6 7,6% - - 13,2% 19 9,0% 1 8,3% 12 8,0% 6 12,5% 13 8,7% 7 10,3%
4 = ausreichend 1,3% 2 1,7% 1 1,0% - - 1 5,9% 5,3% 1,4% - - - - 3 6,3% 1,3% - -
5 = mangelhaft 2,2% 3 2,5% 1 1,0% 2 2,5% 1 5,9% - - 2,4% - - 1 0,7% 3 6,3% 2,0% 1 1,5%
6 = ungeniigend 0,4% - - 1 1,0% - - - - 1 2,6% 1 0,5% - - - - 1 2,1% 0,7% - -
Mittelwert 18 18 1,7 1,7 1,8 2,0 18 18 1,7 2,2 1,8 1,6
Total 223 100,0% | 119 100,0% 98 100,0% | 79 100,0% | 17 100,0% | 38 100,0% | 211 100,0% | 12 100,0% | 150 100,0% | 48 100,0% | 149 100,0% | 68 100,0%
kann ich nicht beurteilen 1 0,4% - - 1 0,9% - - - - - - 1 0,4% - - 1 0,6% - - - - 1 1,2%
keine Angabe 32 125% 14  10,5% 11 10,0% | 10 11,2% 5 22,7% 3 7,3% 28 11,7% 3 20,0% 18 10,7% 7 12,7% 12 75% | 13 159%
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N.I.T. Institut fir Tourismus- und Baderforschung in Nordeuropa

Gastebefragung 2008 Lubeck

Frage 17

Wie zufrieden sind Sie mit den folgenden Aspekten in Libeck ?

Zielgruppe = Alle Befragten 256

Libeck
Ortsbilder/Architektur " Anspruchs- Hotel/ Hotel Ferienhaus/ i
Fruhjahr/ Neue garni, -wohnung, Geschéfts- 5 s
Gesamt Sommer Herbst Best Ager Familien Ggrﬁg%er Pension, Privat- Urlauber reisende Inlander Auslander
Gasthof zimmer

Basis 256 133 110 89 22 41 240 15 169 55 161 82
Basis (mit Angaben) 212 100,0% | 111 100,0% 94 100,0% | 73 100,0% | 17 100,0% | 38 100,0% | 198 100,0% | 13 100,0% | 147 100,0% | 45 100,0% | 142 100,0% | 63 100,0%
1 =sehr gut 112 52,8% 55 49,5% 54 57,4% | 37 50,7% 6 353% | 21 553% | 103 52,0% 61,5% 84 57,1% | 17 37,8% 70 493% | 40 63,5%
2=gut 79  37,3% 44 39,6% 31 33,0% | 31 425% 9 529% | 11 28,9% 75 37,9% 30,8% 51 347% | 21 46,7% 60 423% | 15 23,8%
3 = befriedigend 15 7,1% 9 8,1% 6 6,4% 4 5,5% 11,8% 5 13,2% 15 7,6% - - 9 6,1% 5 11,1% 10 7,0% 4 6,3%
4 = ausreichend 3 1,4% 2 1,8% 1 1,1% 1,4% - - - - 3 1,5% - - 3 2,0% - - - - 3 4,8%
5 = mangelhaft 0,9% 1 0,9% 1 1,1% - - - - 1 2,6% 2 1,0% - - - - 2 4,4% 1 0,7% 1 1,6%
6 = ungeniigend 0,5% - - 1 1,1% - - - - - - - - 1 7,7% - - - - 1 0,7% - -
Mittelwert 1,6 1,6 16 16 1,8 1,7 1,6 1,7 15 1,9 1,6 1,6
Total 212 100,0% | 111 100,0% 94 100,0% | 73 100,0% | 17 100,0% | 38 100,0% | 198 100,0% | 13 100,0% | 147 100,0% | 45 100,0% | 142 100,0% | 63 100,0%
kann ich nicht beurteilen 8 3,1% 4 3,0% 4 3,6% 1 1,1% - - - - 8 3,3% - - 3 1,8% 1 1,8% 6 3,7% 2 2,4%
keine Angabe 36 14,1% 18 13,5% 12 10,9% | 15 16,9% 5 22,7% 3 7,3% 34 14.2% 2 13,3% 19 112% 9 16,4% 13 8,1% | 17 20,7%
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N.I.T. Institut fir Tourismus- und Baderforschung in Nordeuropa

Gastebefragung 2008 Lubeck

Frage 17

Wie zufrieden sind Sie mit den folgenden Aspekten in Libeck ?

Zielgruppe = Alle Befragten 256

Libeck
Tourismusstelle/Tourist-Service/- Anspruchs Hotel/ Hotel Ferienhaus/
Info Fruhjahr/ Neue ; garni, -wohnung, Geschafts- x "
Gesamt Sommer Herbst Best Ager Familien Ggrﬁg%er Pension, Privat- Urlauber reisende Inlander Auslander
Gasthof zimmer

Basis 256 133 110 89 22 41 240 15 169 55 161 82
Basis (mit Angaben) 108 100,0% 55 100,0% 49 100,0% | 38 100,0% 6 100,0% | 19 100,0% 97 100,0% | 10 100,0% 83 100,0% | 14 100,0% 67 100,0% | 37 100,0%
1 = sehr gut 32 29,6% 16 29,1% 16 32,7% | 13 34,2% 1 16,7% 4 21,1% 28 28,9% 40,0% 27  32,5% 4 28,6% 17 254% | 15 40,5%
2 =gut 56 51,9% 27 49,1% 25 51,0% | 19 50,0% 2 333% | 10 52,6% 49  50,5% 60,0% 40 48,2% 8 57,1% 38 56,7% | 15 40,5%
3 = befriedigend 10 9,3% 5 9,1% 5 10,2% 3 7,9% 2  333% 3  15,8% 10 10,3% - - 9 10,8% 1 7,1% 6 9,0% 4 10,8%
4 = ausreichend 3,7% 4 7,3% - - 2 5,3% - - 1 5,3% 4 4,1% - - 2 2,4% 1 7,1% 3 4,5% - -
5 = mangelhaft 2,8% 2 3,6% 1 2,0% 1 2,6% 1 16,7% 1 5,3% 3 3,1% - - 2 2,4% - - 2 3,0% 1 2,7%
6 = ungenugend 2,8% 1 1,8% 2 4,1% - - - - - - 3 3,1% - - 3 3,6% - - 1 1,5% 2 5,4%
Mittelwert 2,1 2,1 2,0 1,9 2,7 2,2 2,1 1,6 2,0 1,9 2,1 2,0
Total 108 100,0% 55 100,0% 49 100,0% | 38 100,0% 6 100,0% | 19 100,0% 97 100,0% | 10 100,0% 83 100,0% | 14 100,0% 67 100,0% | 37 100,0%
kann ich nicht beurteilen 94  36,7% 52 39,1% 40 36,4% | 28 315% | 11 50,0% | 18 43,9% 92 38,3% 2  13,3% 55 325% | 28 50,9% 67 416% | 25 30,5%
keine Angabe 54  21,1% 26 19,5% 21 191% | 23 25,8% 5 22,7% 4 9,8% 51 21,3% 3 20,0% 31 183% | 13 23,6% 27 16,8% | 20 24,4%
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N.I.T. Institut fir Tourismus- und Baderforschung in Nordeuropa

Gastebefragung 2008 Lubeck

Frage 17

Wie zufrieden sind Sie mit den folgenden Aspekten in Libeck ?

Zielgruppe = Alle Befragten 256

Libeck
Einkaufsmoglichkeiten " Anspruchs- Hotel/ Hotel | Ferienhaus/ i
Fruhjahr/ Neue garni, -wohnung, Geschéfts- 5 s
Gesamt Sommer Herbst Best Ager Familien Ggrﬁg%er Pension, Privat- Urlauber reisende Inlander Auslander
Gasthof zimmer

Basis 256 133 110 89 22 41 240 15 169 55 161 82
Basis (mit Angaben) 185 100,0% 95 100,0% 85 100,0% | 61 100,0% | 15 100,0% | 31 100,0% | 173 100,0% | 12 100,0% | 126 100,0% | 37 100,0% | 122 100,0% | 58 100,0%
1 =sehr gut 47  25,4% 27  28,4% 20 235% | 16 26,2% 3 20,0% 8 258% 44 25,4% 3 25,0% 36 28,6% 5 13,5% 24 19,7% | 23 39,7%
2=gut 93 50,3% 44 46,3% 45 529% | 38 62,3% 2 133% | 12 38,7% 86 49,7% 58,3% 70 55,6% 9 24,3% 67 549% | 22 37,9%
3 = befriedigend 35 18,9% 19 20,0% 16 18,8% 5 8,2% 8 53,3% 9 29,0% 33 19,1% 2 16,7% 18 143% | 16 43,2% 24 19,7% | 11  19,0%
4 = ausreichend 6 3,2% 5 5,3% 1 1,2% 1 1,6% 2  13,3% 1 3,2% 6 3,5% - - 2 1,6% 3 8,1% 4 3,3% 2 3,4%
5 = mangelhaft 2 1,1% - - 2 2,4% - - - - 1 3,2% 2 1,2% - - - - 2 5,4% 2 1,6% - -
6 = ungeniigend 2 1,1% - - 1 1,2% 1 1,6% - - - - 2 1,2% - - - - 2 5,4% 1 0,8% - -
Mittelwert 2,1 2,0 2,1 1,9 2,6 2,2 2,1 19 19 2,8 2,1 19
Total 185 100,0% 95 100,0% 85 100,0% | 61 100,0% | 15 100,0% | 31 100,0% | 173 100,0% | 12 100,0% | 126 100,0% | 37 100,0% | 122 100,0% | 58 100,0%
kann ich nicht beurteilen 30 11,7% 20 15,0% 9 8,2% | 13 14,6% 3  13,6% 5 12,2% 29  12,1% - - 19 112% 7 12,7% 20 12,4% | 10 12,2%
keine Angabe 41  16,0% 18 13,5% 16 145% | 15 16,9% 4 182% 5 12,2% 38 15,8% 3 20,0% 24 142% | 11  20,0% 19 118% | 14 17,1%
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N.I.T. Institut fir Tourismus- und Baderforschung in Nordeuropa

Gastebefragung 2008 Lubeck

Frage 17

Wie zufrieden sind Sie mit den folgenden Aspekten in Libeck ?

Zielgruppe = Alle Befragten 256

Libeck
Radfahrmoglichkeiten " Anspruchs- Hotel/ Hotel Ferienhaus/ i
Fruhjahr/ Neue garni, -wohnung, Geschéfts- 5 s
Gesamt Sommer Herbst Best Ager Familien Ggrﬁg%er Pension, Privat- Urlauber reisende Inlander Auslander
Gasthof zimmer

Basis 256 133 110 89 22 41 240 15 169 55 161 82
Basis (mit Angaben) 82 100,0% 41 100,0% 38 100,0% | 22 100,0% 2 100,0% | 16 100,0% 73 100,0% 8 100,0% 55 100,0% | 17 100,0% 54 100,0% | 25 100,0%
1 =sehr gut 28  341% 15 36,6% 11 28,9% 3  13,6% - - 5 31,3% 23 31,5% 50,0% 16 29,1% 8 47,1% 17 315% | 10 40,0%
2 =gut 31 37,8% 16 39,0% 15 395% | 12 54,5% 1 50,0% 5 31,3% 28 38,4% 37,5% 20 36,4% 7 41,2% 24 44,4% 6 24,0%
3 = befriedigend 15 18,3% 7 17,1% 8 21,1% 5 22,7% 1 50,0% 4 25,0% 14 19.2% 1 125% 12 21,8% 1 5,9% 9 16,7% 6 24,0%
4 = ausreichend 2 2,4% 1 2,4% 1 2,6% - - - - 1 6,3% 2 2, 7% - - 2 3,6% - - 2 3,7% - -
5 = mangelhaft 2 2,4% 1 2,4% 1 2,6% 1 4,5% - - - - 2 2,7% - - 2 3,6% - - 2 3,7% - -
6 = ungeniigend 4 4,9% 1 2,4% 2 5,3% 1 4,5% - - 1 6,3% 4 5,5% - - 3 5,5% 1 5,9% - - 3 12,0%
Mittelwert 2,2 2,0 2,3 2,4 2,5 2,3 2,2 1,6 2,3 1,8 2,0 2,3
Total 82 100,0% 41 100,0% 38 100,0% | 22 100,0% 2 100,0% | 16 100,0% 73 100,0% 8 100,0% 55 100,0% | 17 100,0% 54 100,0% | 25 100,0%
kann ich nicht beurteilen 115  44,9% 62 46,6% 50 455% | 40 449% | 16 72,7% | 19 46,3% | 110 458% 5 33,3% 78 46,2% | 25 455% 75 46,6% | 37 451%
keine Angabe 59 23,0% 30 22,6% 22 20,0% | 27 30,3% 4 182% 6 14,6% 57 23,8% 2 13,3% 36 21,3% | 13 23,6% 32 199% | 20 24,4%
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N.I.T. Institut fir Tourismus- und Baderforschung in Nordeuropa

Gastebefragung 2008 Lubeck

Frage 17

Wie zufrieden sind Sie mit den folgenden Aspekten in Libeck ?

Zielgruppe = Alle Befragten 256

Libeck
";/Idg"Chk\?\i/telrk] ZU”"\H W(?ndV?/mII’(' Anspruchs- | Hotel/ Hotel | Ferienhaus/
oggen, Walken, Nordic Walking Frihjahr/ Neue garni, -wohnung, Geschafts- 5 5
Gesamt Sommer Herbst Best Ager Familien Ggrﬁg%er Pension, Privat- Urlauber reisende Inlander Auslander
Gasthof zimmer

Basis 256 133 110 89 22 41 240 15 169 55 161 82
Basis (mit Angaben) 65 100,0% 39 100,0% 25 100,0% | 17 100,0% 2 100,0% | 11 100,0% 58 100,0% 6 100,0% 41 100,0% | 15 100,0% 42 100,0% | 22 100,0%
1 =sehr gut 12 18,5% 8 20,5% 4  16,0% 1 5,9% - - 1 9,1% 11 19,0% 16,7% 8 19,5% 3 20,0% 6 14,3% 6 27,3%
2 =gut 38 58,5% 23 59,0% 14 56,0% | 13 76,5% - - 6 54,5% 33 56,9% 4  66,7% 20 48,8% | 10 66,7% 26 61,9% | 11  50,0%
3 = befriedigend 11 16,9% 7 17,9% 4  16,0% 2 11,8% 2 100,0% 2 18,2% 10 17,2% 16,7% 9 22,0% 2 13,3% 9 21,4% 2 9,1%
4 = ausreichend 2 3,1% - - 2 8,0% — - - - 1 9,1% 2 3,4% — — 2 4,9% . - 1 2,4% 1 4,5%
5 = mangelhaft - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
6 = ungeniigend 2 3,1% 1 2,6% 1 4,0% 1 5,9% - - 1 9,1% 2 3,4% - - 2 4,9% - - - - 2 9,1%
Mittelwert 2,2 2,1 2,3 2,3 3,0 2,6 2,2 2,0 2,3 19 2,1 2,3
Total 65 100,0% 39 100,0% 25 100,0% | 17 100,0% 2 100,0% | 11 100,0% 58 100,0% 6 100,0% 41 100,0% | 15 100,0% 42 100,0% | 22 100,0%
kann ich nicht beurteilen 129 50,4% 65 48,9% 60 545% | 42 472% | 16 72,7% | 25 61,0% | 123 51,3% 6  40,0% 88 52,1% | 29 52,7% 86 534% | 39 47,6%
keine Angabe 62 24.2% 29 21,8% 25 22,7% | 30 33,7% 4 18.2% 5 12,2% 59 24,6% 3 20,0% 40 23,7% | 11  20,0% 33 205% | 21 25,6%
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N.I.T. Institut fir Tourismus- und Baderforschung in Nordeuropa

Gastebefragung 2008 Lubeck

Frage 17

Wie zufrieden sind Sie mit den folgenden Aspekten in Libeck ?

Zielgruppe = Alle Befragten 256

Libeck
wfl'l/eesundhgit?'/ Anspruchs- | Hotel Hotel | Ferienhaus/
ellnessangebo Fruhjahr/ Neue garni, -wohnung, Geschéfts- x x
Gesamt Sommer Herbst Best Ager Familien Ggrﬁg%er Pension, Privat- Urlauber reisende Inlander Auslander
Gasthof zimmer

Basis 256 133 110 89 22 41 240 15 169 55 161 82
Basis (mit Angaben) 33 100,0% 21 100,0% 12 100,0% | 12 100,0% 1 100,0% 6 100,0% 32 100,0% 1 100,0% 21 100,0% 9 100,0% 20 100,0% | 13 100,0%
1 =sehr gut 8 242% 6 28,6% 2 16,7% 2 16,7% 1 100,0% 1 16,7% 8 25,0% - - 5 23,8% 3 33,3% 4 20,0% 30,8%
2 =gut 11 33,3% 8 38,1% 3  250% 6 50,0% - - 1 16,7% 11 34,4% - - 7  33,3% 3 33,3% 7 35,0% 30,8%
3 = befriedigend 11 33,3% 6 28,6% 5 41,7% 3 25,0% - - 2 33,3% 11 34,4% - - 7  33,3% 22,2% 6 30,0% 38,5%
4 = ausreichend 2 6,1% 1 4,8% 1 8,3% 1 8,3% - - 1 16,7% 1 3,1% 1 100,0% 2 9,5% — - 2 10,0% - -
5 = mangelhaft 1 3,0% - - 1 8,3% - - - - 1 16,7% 1 3,1% - - - - 1 11,1% 1 5,0% - -
6 = ungeniigend - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
Mittelwert 2,3 2,1 2,7 2,3 1,0 3,0 2,3 4,0 2,3 2,2 2,5 2,1
Total 33 100,0% 21 100,0% 12 100,0% | 12 100,0% 1 100,0% 6 100,0% 32 100,0% 1 100,0% 21 100,0% 9 100,0% 20 100,0% | 13 100,0%
kann ich nicht beurteilen 156 60,9% 82 61,7% 69 62,7% | 49 551% | 17 773% | 27 659% | 144 600% | 11 73,3% | 107 63,3% | 32 582% | 105 652% | 47 57,3%
keine Angabe 67 26,2% 30 22,6% 29 264% | 28 31,5% 4 18.2% 8 19,5% 64 26,7% 3 20,0% 41 243% | 14 255% 36 224% | 22 26,8%
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N.I.T. Institut fir Tourismus- und Baderforschung in Nordeuropa

Gastebefragung 2008 Lubeck

Frage 17

Wie zufrieden sind Sie mit den folgenden Aspekten in Libeck ?

Zielgruppe = Alle Befragten 256

Libeck
Strand/Bademdglichkeiten o Anspruchs- Hotel/ Hotel Ferienhaus/ )
Fruhjahr/ Neue garni, -wohnung, Geschéfts- 5 s
Gesamt Sommer Herbst Best Ager Familien Ggrﬁg%er Pension, Privat- Urlauber reisende Inlander Auslander
Gasthof zimmer

Basis 256 133 110 89 22 41 240 15 169 55 161 82
Basis (mit Angaben) 74 100,0% 39 100,0% 34 100,0% | 26 100,0% 2 100,0% | 15 100,0% 66 100,0% 7 100,0% 49 100,0% | 10 100,0% 52 100,0% | 21 100,0%
1 =sehr gut 18 24,3% 8 20,5% 10 29,4% 5 19,2% 1 50,0% 3 20,0% 16 24,2% 28,6% 15 30,6% 1 10,0% 10 19,2% 8 38,1%
2=gut 38 51,4% 20 51,3% 18 52,9% | 16 61,5% 1 50,0% 6  40,0% 33 50,0% 5 71,4% 23 46,9% 6 60,0% 32 61,5% 5 23,8%
3 = befriedigend 11 14,9% 7 17,9% 3 8,8% 2 7,7% - - 4 26,7% 10 152% - - 6 12,2% 2 20,0% 6 11,5% 5 23,8%
4 = ausreichend 3 4,1% 2 5,1% 1 2,9% 1 3,8% - - 1 6,7% 3 4,5% - - 2 4,1% 1 10,0% 3 5,8% - -
5 = mangelhaft 1 1,4% 1 2,6% - - - - - - 1 6,7% 1 1,5% - - 1 2,0% - - - - 1 4,8%
6 = ungeniigend 3 4,1% 1 2,6% 2 5,9% 2 7,7% - - - - 3 4,5% - - 2 4,1% - - 1 1,9% 2 9,5%
Mittelwert 2,2 2,3 2,1 2,3 15 2,4 2,2 1,7 2,1 2,3 2,1 2,4
Total 74 100,0% 39 100,0% 34 100,0% | 26 100,0% 2 100,0% | 15 100,0% 66 100,0% 7 100,0% 49 100,0% | 10 100,0% 52 100,0% | 21 100,0%
kann ich nicht beurteilen 124 48,4% 68 51,1% 52 473% | 36 40,4% | 16 72,7% | 21 51,2% | 119 49,6% 5 33,3% 84 49,7% | 33 60,0% 79 49,1% | 41 50,0%
keine Angabe 58 22,7% 26 19,5% 24 218% | 27 30,3% 4 182% 5 12,2% 55 22,9% 3 20,0% 36 21,3% | 12 21,8% 30 18,6% | 20 24,4%
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N.I.T. Institut fir Tourismus- und Baderforschung in Nordeuropa

Gastebefragung 2008 Lubeck

Frage 17

Wie zufrieden sind Sie mit den folgenden Aspekten in Libeck ?

Zielgruppe = Alle Befragten 256

Libeck
Offentliche Verkehrsmittel o Anspruchs- Hotel/ Hotel Ferienhaus/ )
Fruhjahr/ Neue garni, -wohnung, Geschéfts- 5 s
Gesamt Sommer Herbst Best Ager Familien Ggrﬁg%er Pension, Privat- Urlauber reisende Inlander Auslander
Gasthof zimmer

Basis 256 133 110 89 22 41 240 15 169 55 161 82
Basis (mit Angaben) 93 100,0% 51 100,0% 38 100,0% | 32 100,0% 7 100,0% | 14 100,0% 85 100,0% 7 100,0% 64 100,0% | 17 100,0% 64 100,0% | 28 100,0%
1 =sehr gut 33 355% 18 35,3% 15  39,5% 8 25,0% 1 143% 6  42,9% 29 341% 57,1% 24 37,5% 6 353% 19 29,7% | 14 50,0%
2=gut 44 47,3% 25  49,0% 17 44,7% | 16 50,0% 5 71,4% 5 357% 41  48,2% 42,9% 33 51,6% 6 353% 33 516% | 10 357%
3 = befriedigend 13 14,0% 8 15,7% 3 7,9% 6 18,8% 14,3% 2 14,3% 12 141% - - 5 7,8% 4 235% 10 15,6% 3 10,7%
4 = ausreichend 2 2,2% - - 2 5,3% 1 3,1% - - 1 7,1% 2 2,4% - - 1 1,6% 1 5,9% 2 3,1% - -
5 = mangelhaft - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
6 = ungeniigend 1 1,1% - - 1 2,6% 1 3,1% - - - - 1 1,2% - - 1 1,6% - - - - 1 3,6%
Mittelwert 19 18 19 2,1 2,0 19 19 1.4 18 2,0 19 18
Total 93 100,0% 51 100,0% 38 100,0% | 32 100,0% 7 100,0% | 14 100,0% 85 100,0% 7 100,0% 64 100,0% | 17 100,0% 64 100,0% | 28 100,0%
kann ich nicht beurteilen 102 39,8% 53 39,8% 46 418% | 32 36,0% | 11 50,0% | 20 48,8% 97  40,4% 5 33,3% 67 39,6% | 25 455% 65 40,4% | 34 415%
keine Angabe 61 23,8% 29 21,8% 26 236% | 25 28,1% 4 182% 7 171% 58 24,2% 3 20,0% 38 225% | 13 23,6% 32 199% | 20 24,4%
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N.I.T. Institut fir Tourismus- und Baderforschung in Nordeuropa

Gastebefragung 2008 Lubeck

Frage 17

Wie zufrieden sind Sie mit den folgenden Aspekten in Libeck ?

Zielgruppe = Alle Befragten 256

Libeck
Kulturangebot " Anspruchs- Hotel/ Hotel | Ferienhaus/ i
Fruhjahr/ Neue garni, -wohnung, Geschéfts- 5 s
Gesamt Sommer Herbst Best Ager Familien Ggrﬁg%er Pension, Privat- Urlauber reisende Inlander Auslander
Gasthof zimmer

Basis 256 133 110 89 22 41 240 15 169 55 161 82
Basis (mit Angaben) 122 100,0% 68 100,0% 51 100,0% | 43 100,0% 7 100,0% | 25 100,0% | 117 100,0% 5 100,0% 86 100,0% | 23 100,0% 78 100,0% | 40 100,0%
1 =sehr gut 44 36,1% 21 30,9% 23 451% | 17  39,5% 28,6% 6 24,0% 43  36,8% 20,0% 30 34,9% 6 26,1% 25 321% | 19 47,5%
2=gut 59 48,4% 36 52,9% 20 392% | 20 46,5% 4 57,1% | 11 44,0% 55 47,0% 4 80,0% 42 48,8% | 13 56,5% 44 56,4% | 11 27,5%
3 = befriedigend 14 11,5% 9 13,2% 5 9,8% 3 7,0% 14,3% 7 28,0% 14 12,0% - - 10 11,6% 3 13,0% 7 9,0% 7 17,5%
4 = ausreichend 4 3,3% 2 2,9% 2 3,9% 2 4,7% - - 4,0% 4 3,4% - - 3 3,5% 4,3% 2 2,6% 2 5,0%
5 = mangelhaft - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
6 = ungeniigend 1 0,8% - - 1 2,0% 1 2,3% - - - - 1 0,9% - - 1 1,2% - - - - 1 2,5%
Mittelwert 19 19 18 1,9 19 2,1 19 18 19 2,0 1,8 19
Total 122 100,0% 68 100,0% 51 100,0% | 43 100,0% 7 100,0% | 25 100,0% | 117 100,0% 5 100,0% 86 100,0% | 23 100,0% 78 100,0% | 40 100,0%
kann ich nicht beurteilen 80 31,3% 40 30,1% 38 345% | 23 258% | 10 455% | 12 29,3% 72 30,0% 7 46,7% 50 29,6% | 21 38,2% 55 342% | 24 29,3%
keine Angabe 54 21,1% 25 18,8% 21 191% | 23 25,8% 5 22,7% 4 9,8% 51 21,3% 3 20,0% 33 195% | 11  20,0% 28 17,4% | 18 22,0%
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N.I.T. Institut fir Tourismus- und Baderforschung in Nordeuropa

Gastebefragung 2008
Frage 17

Libeck

Wie zufrieden sind Sie mit den folgenden Aspekten in Libeck ?

Zielgruppe = Alle Befragten 256
Libeck
Angebote fir Kinder " Anspruchs- Hotel/ Hotel | Ferienhaus/ i
Fruhjahr/ Neue garni, -wohnung, Geschéfts- 5 s
Gesamt Sommer Herbst Best Ager Familien Ggrﬁg%er Pension, Privat- Urlauber reisende Inlander Auslander
Gasthof zimmer

Basis 256 133 110 89 22 41 240 15 169 55 161 82

Basis (mit Angaben) 19 100,0% | 12 100,0% 7 100,0% 3 100,0% 2 100,0% 4 100,0% 17 100,0% 2 100,0% 13 100,0% 2 100,0% 10 100,0% 9 100,0%
1 =sehr gut 4 21,1% 3 25,0% 1 14,3% - - - - 2 50,0% 3 17,6% 1 50,0% 3 231% - - 2 20,0% 2 222%
2 =gut 6 31,6% 5 41,7% 1 143% 2 66,7% - - 25,0% 5 29,4% 1 50,0% 3 231% 1 50,0% 5 50,0% 1 11,1%
3 = befriedigend 5 26,3% 3 250% 2 28,6% - - 1 50,0% 1 250% 5 29,4% - - 3 231% 1 50,0% 2 20,0% 3 333%
4 = ausreichend 2 10,5% - - 2  28,6% - - - - - - 2 11,8% - - 2 15,4% - - 1 10,0% 1 111%
5 = mangelhaft 1 5,3% 1 8,3% - - - - 1 50,0% - - 1 5,9% - - 1 7,7% - - - - 1 111%
6 = ungeniigend 1 5,3% - - 1 14,3% 1 333% - - - - 1 5,9% - - 1 7.7% - - - - 1 11,1%
Mittelwert 2,6 2,3 3,3 33 4,0 1,8 2,8 1,5 2,8 2,5 2,2 31
Total 19 100,0% | 12 100,0% 7 100,0% 3 100,0% 2 100,0% 4 100,0% 17 100,0% 2 100,0% 13 100,0% 2 100,0% 10 100,0% 9 100,0%
kann ich nicht beurteilen 164 64,1% | 86 647% | 73 664% | 53 59,6% | 16 72,7% | 29 70,7% | 153 63,8% | 10 66,7% | 111 657% | 38 69,1% | 111 68,9% | 49 59,8%
keine Angabe 73 285% | 35 263% | 30 27,3% | 33 37,1% 4 18,2% 8 19,5% 70  29,2% 3 20,0% 45 266% | 15 27,3% | 40 248% | 24 29,3%
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Wie zufrieden sind Sie mit den folgenden Aspekten in Libeck ?

Zielgruppe = Alle Befragten 256

Libeck
Veranstaltungen . Anspruchs- Hotel/ Hotel Ferienhaus/ )
Fruhjahr/ Neue garni, -wohnung, Geschéfts- 5 s
Gesamt Sommer Herbst Best Ager Familien Ggrﬁg%er Pension, Privat- Urlauber reisende Inlander Auslander
Gasthof zimmer

Basis 256 133 110 89 22 41 240 15 169 55 161 82
Basis (mit Angaben) 53 100,0% 29 100,0% 22 100,0% | 16 100,0% 4 100,0% | 10 100,0% 50 100,0% 3 100,0% 35 100,0% | 10 100,0% 38 100,0% | 13 100,0%
1 =sehr gut 11 20,8% 6 20,7% 5 22,7% 4 25,0% - - 2 20,0% 10 20,0% 1 333% 8 22,9% 1 10,0% 6 15,8% 5 385%
2=gut 23 43,4% 13 44,8% 9 40,9% 8 50,0% 2 50,0% 2 20,0% 22 44,0% 1 33,3% 15 42,9% 4 40,0% 19 50,0% 3 23,1%
3 = befriedigend 17 32,1% 10 34,5% 6 27,3% 3  18,8% 1 250% 6 60,0% 16 32,0% 1 333% 10 28,6% 5 50,0% 12 31,6% 4  30,8%
4 = ausreichend 2 3,8% - - 2 9,1% 1 6,3% 1 250% - - 2 4,0% - - 2 5,7% - - 1 2,6% 1 7,7%
5 = mangelhaft - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
6 = ungeniigend - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
Mittelwert 2,2 2,1 2,2 2,1 2,8 2,4 2,2 2,0 2,2 2,4 2,2 2,1
Total 53 100,0% 29 100,0% 22 100,0% | 16 100,0% 4 100,0% | 10 100,0% 50 100,0% 3 100,0% 35 100,0% | 10 100,0% 38 100,0% | 13 100,0%
kann ich nicht beurteilen 135 52,7% 75 56,4% 57 51,8% | 44 494% | 14 63,6% | 23 56,1% | 125 52,1% 9 60,0% 91 538% | 31 56,4% 89 553% | 44 53,7%
keine Angabe 68 26,6% 29 21,8% 31 282% | 29 32,6% 4 182% 8 19,5% 65 27,1% 3 20,0% 43 254% | 14 255% 34 21,1% | 25 30,5%
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Wie zufrieden sind Sie mit den folgenden Aspekten in Libeck ?

Zielgruppe = Alle Befragten 256

Libeck
(Tages-)Ausflugsmdglichkeiten . Anspruchs- Hotel/ Hotel | Ferienhaus/ )
Fruhjahr/ Neue garni, -wohnung, Geschéfts- 5 s
Gesamt Sommer Herbst Best Ager Familien Ggrﬁg%er Pension, Privat- Urlauber reisende Inlander Auslander
Gasthof zimmer

Basis 256 133 110 89 22 41 240 15 169 55 161 82
Basis (mit Angaben) 131 100,0% 68 100,0% 58 100,0% | 49 100,0% 8 100,0% | 19 100,0% | 121 100,0% 9 100,0% 92 100,0% | 22 100,0% 87 100,0% | 39 100,0%
1 =sehr gut 39 29,8% 21 30,9% 18 31,0% | 13 26,5% 25,0% 4 21,1% 35 28,9% 44,4% 30 32,6% 4 18,2% 25 28,7% | 14 359%
2=gut 71 542% 36 52,9% 31 534% | 27 551% 4 500% | 12 63,2% 66 54,5% 55,6% 46 50,0% | 14 63,6% 52 59,8% | 15 38,5%
3 = befriedigend 18 13,7% 8 11,8% 9 155% 9 18,4% 12,5% 2  10,5% 17 14,0% - - 14 152% 3  13,6% 10 11,5% 8 20,5%
4 = ausreichend 2 1,5% 2 2,9% - - - - - - 5,3% 2 1,7% - - 1 1,1% 4,5% - - 1 2,6%
5 = mangelhaft 1 0,8% 1 1,5% - - - - 1 125% - - 1 0,8% - - 1 1,1% - - - - 1 2,6%
6 = ungeniigend - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
Mittelwert 19 19 18 1,9 2,3 2,0 19 1,6 19 2,0 1,8 2,0
Total 131 100,0% 68 100,0% 58 100,0% | 49 100,0% 8 100,0% | 19 100,0% | 121 100,0% 9 100,0% 92 100,0% | 22 100,0% 87 100,0% | 39 100,0%
kann ich nicht beurteilen 72 28,1% 42 31,6% 29 264% | 18 20,2% | 10 455% | 16 39,0% 69 28,8% 3 20,0% 45 26,6% | 21 38,2% 44 273% | 27 32,9%
keine Angabe 53 20,7% 23 17,3% 23 209% | 22 24,7% 4 182% 6 14,6% 50 20,8% 3 20,0% 32 189% | 12 21,8% 30 18,6% | 16 19,5%
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Wie zufrieden sind Sie mit den folgenden Aspekten in Libeck ?

Zielgruppe = Alle Befragten 256

Libeck
Organisierte Orts-/Stadtfihrungen . Anspruchs- Hotel/ Hotel | Ferienhaus/ i
Fruhjahr/ Neue garni, -wohnung, Geschéfts- 5 s
Gesamt Sommer Herbst Best Ager Familien Ggrﬁg%er Pension, Privat- Urlauber reisende Inlander Auslander
Gasthof zimmer

Basis 256 133 110 89 22 41 240 15 169 55 161 82
Basis (mit Angaben) 94 100,0% 50 100,0% 42 100,0% | 35 100,0% 5 100,0% | 13 100,0% 88 100,0% 6 100,0% 63 100,0% | 24 100,0% 70 100,0% | 22 100,0%
1 =sehr gut 34 36,2% 13 26,0% 21 50,0% | 15 42,9% - - 1 7,7% 30 34,1% 4 66,7% 25 39,7% 6 25,0% 29 41,4% 5 22,7%
2=gut 41  43,6% 25 50,0% 14 333% | 14 40,0% 3  60,0% 7 53,8% 40 455% 16,7% 23 365% | 15 62,5% 34 48,6% 5 22,7%
3 = befriedigend 15 16,0% 9 18,0% 6 14,3% 5 14,3% 20,0% 4 30,8% 14 15,9% 1 16,7% 12 19,0% 2 8,3% 6 8,6% 9 40,9%
4 = ausreichend 2 2,1% 2 4,0% - - 2,9% - - - - 2 2,3% - - 2 3,2% - - - - 2 9,1%
5 = mangelhaft 1 1,1% 1 2,0% - - - - 1 20,0% - - 1 1,1% - - 1 1,6% - - - - 1 4,5%
6 = ungeniigend 1 1,1% - - 1 2,4% - - - - 1 7,7% 1 1,1% - - - - 1 4,2% 1 1,4% - -
Mittelwert 19 2,1 1,7 18 2,8 2,5 19 15 19 2,0 1,7 2,5
Total 94 100,0% 50 100,0% 42 100,0% | 35 100,0% 5 100,0% | 13 100,0% 88 100,0% 6 100,0% 63 100,0% | 24 100,0% 70 100,0% | 22 100,0%
kann ich nicht beurteilen 105 41,0% 55 41,4% 46 418% | 30 33,7% | 13 59,1% | 23 56,1% 98 40,8% 6  40,0% 74 43,8% | 19 34,5% 65 40,4% | 37 451%
keine Angabe 57 22,3% 28 21,1% 22 20,0% | 24 27,0% 4 182% 5 12,2% 54  22,5% 3 20,0% 32 189% | 12 21,8% 26 16,1% | 23  28,0%
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Libeck

Wie zufrieden sind Sie mit den folgenden Aspekten in Libeck ?

Zielgruppe = Alle Befragten 256
Libeck
Organisierte Wanderungen (z.B. )
naturkundliche Wanderungen, Frishjahr/ Neue Anspruchs- ngegrﬁme' F-m%m?%y Goschifts.
Wattwandern) Gesamt Sommer Herbst Best Ager Eamilien Ggrﬁg%er Pension, Privat- Urlauber reisende Inlander Auslander
Gasthof zimmer
Basis 256 133 110 89 22 41 240 15 169 55 161 82
Basis (mit Angaben) 15 100,0% 11 100,0% 4 100,0% 3 100,0% - - 2 100,0% 13 100,0% 2 100,0% 9 100,0% 4 100,0% 10 100,0% 5 100,0%
1 =sehr gut 2 13,3% 2 18,2% - - - - - - - - 2 154% - - 1 11,1% 1  250% 10,0% 1 20,0%
2 =gut 4 26,7% 4 36,4% - - 1 33,3% - - 1 50,0% 3 23,1% 1 50,0% 3 33,3% 1 250% 4 40,0% - -
3 = befriedigend 7  46,7% 4  36,4% 3 75,0% 1 333% - - 1 50,0% 6  46,2% 1 50,0% 3 33,3% 2 50,0% 50,0% 2 40,0%
4 = ausreichend 1 6,7% 1 9,1% - - - - - - - - 1 7,7% - - 1 111% - - - - 1 20,0%
5 = mangelhaft - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
6 = ungeniigend 1 6,7% - - 1 25,0% 1 333% - - - - 1 7,7% - - 1 11,1% - - - - 1 20,0%
Mittelwert 2,7 2,4 3,8 3,7 - 2,5 2,8 2,5 2,9 2,3 2,4 3,4
Total 15 100,0% 11 100,0% 4 100,0% 3 100,0% - - 2 100,0% 13 100,0% 2 100,0% 9 100,0% 4 100,0% 10 100,0% 5 100,0%
kann ich nicht beurteilen 168 65,6% 89 66,9% 74 67,3% | 54 60,7% 18 81,8% | 31 75,6% | 157 654% | 10 66,7% | 114 675% | 37 67,3% | 112 69,6% | 52 63,4%
keine Angabe 73 28,5% 33 24,8% 32 291% | 32 36,0% 4 18,2% 8 19,5% 70  29,2% 3 20,0% 46 272% | 14 255% 39 242% | 25 30,5%
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Wie zufrieden sind Sie mit den folgenden Aspekten in Libeck ?

Zielgruppe = Alle Befragten 256

Libeck
Service o Anspruchs- Hotel/ Hotel Ferienhaus/ .
Fruhjahr/ Neue garni, -wohnung, Geschéfts- 5 s
Gesamt Sommer Herbst Best Ager Familien Ggrﬁg%er Pension, Privat- Urlauber reisende Inlander Auslander
Gasthof zimmer

Basis 256 133 110 89 22 41 240 15 169 55 161 82
Basis (mit Angaben) 141 100,0% 77 100,0% 61 100,0% | 56 100,0% 9 100,0% | 22 100,0% | 132 100,0% 9 100,0% | 105 100,0% | 24 100,0% 82 100,0% | 55 100,0%
1 =sehr gut 44 31,2% 22 28,6% 21 344% | 17 30,4% 33,3% 7 318% 41 31,1% 33,3% 32 30,5% 6 25,0% 18 22,0% | 25 455%
2=gut 70  49,6% 36 46,8% 32 525% | 30 53,6% 4 44,4% 8 36,4% 65 49,2% 55,6% 54 51,4% | 11 45,8% 49 59,8% | 19 34,5%
3 = befriedigend 21 149% 13 16,9% 8 13,1% 8 14,3% 11,1% 6 27,3% 20 152% 1 11,1% 16 15,2% 4 16,7% 12 14,6% 9 16,4%
4 = ausreichend 3 2,1% 3 3,9% - - 1,8% - - 1 4,5% 3 2,3% - - 2 1,9% 1 4,2% 2 2,4% - -
5 = mangelhaft 2 1,4% 2 2,6% - - - - 1 11,1% - - 2 1,5% - - 1 1,0% 1 4,2% - - 2 3,6%
6 = ungeniigend 1 0,7% 1 1,3% - - - - - - - - 1 0,8% - - - - 1 4,2% 1 1,2% - -
Mittelwert 2,0 2,1 18 1,9 2,1 2,0 2,0 18 19 2,3 2,0 18
Total 141 100,0% 77 100,0% 61 100,0% | 56 100,0% 9 100,0% | 22 100,0% | 132 100,0% 9 100,0% | 105 100,0% | 24 100,0% 82 100,0% | 55 100,0%
kann ich nicht beurteilen 57 22,3% 29 21,8% 25 22,7% | 14 157% 9 40,9% | 12 29,3% 53 22,1% 3 20,0% 26 154% | 20 36,4% 47 29,2% 8 9,8%
keine Angabe 58 22,7% 27  20,3% 24 218% | 19 21,3% 4 182% 7 171% 55 22,9% 3 20,0% 38 225% | 11 20,0% 32 199% | 19 23.2%
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Wie zufrieden sind Sie mit den folgenden Aspekten in Libeck ?

Zielgruppe = Alle Befragten 256

Libeck
Preis-Leistungs-Verhaltnis o Anspruchs- Hotel/ Hotel Ferienhaus/ )
Fruhjahr/ Neue garni, -wohnung, Geschéfts- 5 s
Gesamt Sommer Herbst Best Ager Familien Ggrﬁg%er Pension, Privat- Urlauber reisende Inlander Auslander
Gasthof zimmer

Basis 256 133 110 89 22 41 240 15 169 55 161 82
Basis (mit Angaben) 189 100,0% | 102 100,0% 82 100,0% | 68 100,0% | 16 100,0% | 31 100,0% | 177 100,0% | 11 100,0% | 136 100,0% | 39 100,0% | 128 100,0% | 56 100,0%
1 =sehr gut 26 13,8% 16 15,7% 10 122% | 10 14,7% 3  18,8% 7 22,6% 24 13,6% 2 18,2% 22 16,2% 3 7,7% 9 7,0% | 17 30,4%
2=gut 88 46,6% 45  441% 40 488% | 35 51,5% 2 125% | 12 38,7% 81 45,8% 7 63,6% 70 515% | 12 30,8% 64 50,0% | 21 37,5%
3 = befriedigend 61 32,3% 32 31,4% 28 341% | 18 26,5% | 10 62,5% 9 29,0% 58 32,8% 2 18,2% 35 257% | 20 51,3% 50 39,1% | 11 19,6%
4 = ausreichend 12 6,3% 7 6,9% 4 4,9% 5 7,4% 1 6,3% 2 6,5% 12 6,8% - - 9 6,6% 2 5,1% 5 3,9% 6 10,7%
5 = mangelhaft 2 1,1% 2 2,0% - - - - - - 1 3,2% 2 1,1% - - - - 2 5,1% - - 1 1,8%
6 = ungeniigend - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
Mittelwert 2,3 2,4 2,3 2,3 2,6 2,3 2,4 2,0 2,2 2,7 2,4 2,2
Total 189 100,0% | 102 100,0% 82 100,0% | 68 100,0% | 16 100,0% | 31 100,0% | 177 100,0% | 11 100,0% | 136 100,0% | 39 100,0% | 128 100,0% | 56 100,0%
kann ich nicht beurteilen 20 7,8% 7 5,3% 12 10,9% 4 4,5% 1 4,5% 5 12,2% 19 7,9% 1 6,7% 7 4,1% 6 10,9% 15 9,3% 4 4,9%
keine Angabe 47 18,4% 24 18,0% 16 145% | 17 19,1% 5 22,7% 5 12,2% 44 18,3% 3 20,0% 26 154% | 10 18,2% 18 112% | 22 26,8%
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Wie zufrieden sind Sie mit den folgenden Aspekten in Libeck ?

Zielgruppe = Alle Befragten 256

Libeck
:gf_Ges_almteindrUCk des Anspruchs- Hotel/ Hotel | Ferienhaus/
eiseziels Fruhjahr/ Neue garni, -wohnung, Geschéfts- x x
Gesamt Sommer Herbst Best Ager Familien Ggrﬁg%er Pension, Privat- Urlauber reisende Inlander Auslander
Gasthof zimmer

Basis 256 133 110 89 22 41 240 15 169 55 161 82
Basis (mit Angaben) 215 100,0% | 114 100,0% 94 100,0% | 76 100,0% | 18 100,0% | 37 100,0% | 201 100,0% | 13 100,0% | 148 100,0% | 46 100,0% | 144 100,0% | 64 100,0%
1 =sehr gut 59 27,4% 26 22,8% 31 330% | 19 250% 4 222% 8 21,6% 52 259% 53,8% 45  30,4% 7  152% 29 20,1% | 28 43,8%
2 =gut 125 58,1% 71 62,3% 50 532% | 47 61,8% 9 500% | 23 62,2% | 120 59,7% 4 30,8% 86 58,1% | 27 58,7% 95 66,0% | 27 42,2%
3 = befriedigend 26 12,1% 15 13,2% 11 11,7% | 10 13,2% 4 22,2% 5 13,5% 24 11,9% 15,4% 16 10,8% 8 17,4% 18  12,5% 7 10,9%
4 = ausreichend - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
5 = mangelhaft 3 1,4% 1 0,9% 1 1,1% - - 1 5,6% - - 3 1,5% - - 1 0,7% 2 4,3% 1 0,7% 1 1,6%
6 = ungeniigend 2 0,9% 1 0,9% 1 1,1% - - - - 1 2,7% 2 1,0% - - - - 2 4,3% 1 0,7% 1 1,6%
Mittelwert 19 2,0 19 1,9 2,2 2,0 19 1,6 18 2,3 2,0 18
Total 215 100,0% | 114 100,0% 94 100,0% | 76 100,0% | 18 100,0% | 37 100,0% | 201 100,0% | 13 100,0% | 148 100,0% | 46 100,0% | 144 100,0% | 64 100,0%
kann ich nicht beurteilen 4 1,6% - - 4 3,6% - - - - - - 4 1,7% - - - - 2 3,6% 3 1,9% 1 1,2%
keine Angabe 37 145% 19 14.3% 12 10,9% | 13 14,6% 4 18.2% 4 9,8% 35 14,6% 2 13,3% 21 12,4% 7 12,7% 14 8,7% | 17 20,7%
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Wie zufrieden sind Sie mit den folgenden Aspekten in Libeck ?

Zielgruppe = Alle Befragten 256

Libeck
i Hotel/ Hotel Ferienhaus/
Mitielwert-Tabelle Gesamt Sommer Flr_{uehrjggtr/ Best Ager FaNn?iLIJi&;n A(ZZ/EE%:SZ? Pg?\;?(i)'n, _ngrk;\r/]gtr-]g’ Urlauber Grgisscgr?gtes' Inléander Auslander
Gasthof zimmer

Basis 256 133 110 89 22 41 240 15 169 55 161 82
Anreisemdglichkeiten/Erreichbarkeit 1,8 1,8 1,7 1,7 1,8 2,0 1,8 1,8 1,7 2,2 1,8 1,6
Ortsbilder/Architektur 1,6 1,6 1,6 1,6 1,8 1,7 1,6 1,7 15 1,9 1,6 1,6
Tourismusstelle/Tourist-Service/-Info 2,1 2,1 2,0 1,9 2,7 2,2 2,1 1,6 2,0 1,9 2,1 2,0
Einkaufsmdglichkeiten 2,1 2,0 2,1 1,9 2,6 2,2 2,1 1,9 1,9 2,8 2,1 1,9
Radfahrmdglichkeiten 2,2 2,0 2,3 2,4 2,5 2,3 2,2 1,6 2,3 1,8 2,0 2,3
Méglichkeiten zum Wandern, Joggen,
Walken, Nordic Walking 2,2 2,1 2,3 2,3 3,0 2,6 2,2 2,0 2,3 1,9 2,1 2,3
Kur-/Gesundheits-/Wellnessangebot 2,3 2,1 2,7 2,3 1,0 3,0 2,3 4,0 2,3 2,2 2,5 2,1
Strand/Bademadglichkeiten 2,2 2,3 2,1 2,3 1,5 2,4 2,2 1,7 2,1 2,3 2,1 2,4
Offentliche Verkehrsmittel 1,9 1,8 1,9 2,1 2,0 1,9 1,9 1,4 1,8 2,0 1,9 1,8
Kulturangebot 1,9 1,9 1,8 1,9 1,9 2,1 1,9 1,8 1,9 2,0 1,8 1,9
Angebote fir Kinder 2,6 2,3 3,3 3,3 4,0 1,8 2,8 1,5 2,8 2,5 2,2 3,1
Veranstaltungen 2,2 2,1 2,2 2,1 2,8 2,4 2,2 2,0 2,2 2,4 2,2 2,1
(Tages-)Ausflugsmaoglichkeiten 1,9 1,9 1,8 1,9 23 2,0 1,9 1,6 1,9 2,0 1,8 2,0
Organisierte Orts-/Stadtfiihrungen 1,9 2,1 1,7 1,8 2,8 2,5 1,9 1,5 1,9 2,0 1,7 2,5
Organisierte Wanderungen (z.B.
naturkundliche Wanderungen,
Wattwandern) 2,7 2,4 3,8 3,7 - 2,5 2,8 2,5 2,9 2,3 2,4 3,4
Service 2,0 2,1 1,8 1,9 2,1 2,0 2,0 1,8 1,9 2,3 2,0 1,8
Preis-Leistungs-Verhéltnis 2,3 2,4 2,3 2,3 2,6 2,3 2,4 2,0 2,2 2,7 2,4 2,2
lhr Gesamteindruck des Reiseziels 1,9 2,0 1,9 1,9 2,2 2,0 1,9 1,6 1,8 2,3 2,0 1,8

Skalavon 1 - 6: 1 = sehr gut, 6 = ungenugend
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Bitte bewerten Sie mit derselben Notenskala (1-6) die folgenden Aspekte fiir Ihre Unterkunft und die Gastronomie in Lubeck !

Zielgruppe = Alle Befragten 256

Libeck
Xnteli[klt.ltnft Anspruchs- | Hotel/ Hotel | Ferienhaus/
usstattung Fruhjahr/ Neue garni, -wohnung, Geschéfts- x x
Gesamt Sommer Herbst Best Ager Familien Ggrﬁg%er Pension, Privat- Urlauber reisende Inlander Auslander
Gasthof zimmer

Basis 256 133 110 89 22 41 240 15 169 55 161 82
Basis (mit Angaben) 228 100,0% | 119 100,0% | 104 100,0% | 78 100,0% | 19 100,0% | 40 100,0% | 215 100,0% | 12 100,0% | 153 100,0% | 48 100,0% | 154 100,0% | 68 100,0%
1 =sehr gut 60 26,3% 29  24,4% 30 288% | 18 23,1% 3 158% | 11 27,5% 53 24,7% 7 58,3% 42 27,5% 9 18,8% 36 234% | 23 33,8%
2 =gut 122 53,5% 62 52,1% 57 548% | 45 57,7% | 12 63,2% | 18 450% | 120 55,8% 2 16,7% 76 49,7% | 32 66,7% 93 604% | 25 36,8%
3 = befriedigend 39 17,1% 24 20,2% 14 135% | 14 17,9% 3  158% 8 20,0% 35 16,3% 3 25,0% 30 19,6% 5 10,4% 23 149% | 15 22,1%
4 = ausreichend 3 1,3% 1 0,8% 2 1,9% 1 1,3% - - 1 2,5% 3 1,4% - - 3 2,0% - - 1 0,6% 2 2,9%
5 = mangelhaft 2 0,9% 2 1,7% - - - - - - 1 2,5% 2 0,9% - - 1 0,7% 1 2,1% - - 2 2,9%
6 = ungeniigend 2 0,9% 1 0,8% 1 1,0% - - 1 5,3% 1 2,5% 2 0,9% - - 1 0,7% 1 2,1% 1 0,6% 1 1,5%
Mittelwert 2,0 2,1 19 2,0 2,2 2,2 2,0 1,7 2,0 2,1 2,0 2,1
Total 228 100,0% | 119 100,0% | 104 100,0% | 78 100,0% | 19 100,0% | 40 100,0% | 215 100,0% | 12 100,0% | 153 100,0% | 48 100,0% | 154 100,0% | 68 100,0%
kann ich nicht beurteilen 3 1,2% 3 2,3% - - 1 1,1% - - 1 2,4% 3 1,3% - - 2 1,2% - - - - 3 3,7%
keine Angabe 25 9,8% 11 8,3% 6 55% | 10 11.2% 3  13,6% - - 22 9,2% 3 20,0% 14 8,3% 7 12,7% 7 43% | 11 13,4%
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N.I.T. Institut fir Tourismus- und Baderforschung in Nordeuropa

Gastebefragung 2008 Lubeck

Frage 18 o . _ o

Bitte bewerten Sie mit derselben Notenskala (1-6) die folgenden Aspekte fiir Ihre Unterkunft und die Gastronomie in Lubeck !

Zielgruppe = Alle Befragten 256

Libeck
gn_t_%rkunft Anspruchs- | Hotel/ Hotel | Ferienhaus/
rofde Fruhjahr/ Neue garni, -wohnung, Geschéfts- x x
Gesamt Sommer Herbst Best Ager Familien Ggrﬁg%er Pension, Privat- Urlauber reisende Inlander Auslander
Gasthof zimmer

Basis 256 133 110 89 22 41 240 15 169 55 161 82
Basis (mit Angaben) 225 100,0% | 117 100,0% | 102 100,0% | 76 100,0% | 19 100,0% | 39 100,0% | 212 100,0% | 12 100,0% | 150 100,0% | 48 100,0% | 151 100,0% | 68 100,0%
1 =sehr gut 70 31,1% 35 29,9% 34 333% | 19 250% 4 21,1% | 12 30,8% 63 29,7% 58,3% 49 32,7% | 14 29.2% 41 272% | 28 41.2%
2 =gut 112 49,8% 57 48,7% 51 50,0% | 45 59,2% 36,8% | 18 46,2% | 107 50,5% 4 33,3% 71 473% | 24 50,0% 85 563% | 23 33,8%
3 = befriedigend 34 151% 20 17,1% 13 12,7% | 11  145% 6 31,6% 7 17,9% 33 15,6% 8,3% 23 153% 8 16,7% 21 139% | 12 17,6%
4 = ausreichend 4 1,8% 2 1,7% 2 2,0% 1 1,3% - - - - 4 1,9% - - 4 2,7% - - 3 2,0% 1 1,5%
5 = mangelhaft 4 1,8% 3 2,6% 1 1,0% - - 2  10,5% 1 2,6% 4 1,9% - - 3 2,0% 1 2,1% - - 4 5,9%
6 = ungeniigend 1 0,4% - - 1 1,0% - - - - 1 2,6% 1 0,5% - - - - 1 2,1% 1 0,7% - -
Mittelwert 19 2,0 19 1,9 2,4 2,1 2,0 15 19 2,0 19 2,0
Total 225 100,0% | 117 100,0% | 102 100,0% | 76 100,0% | 19 100,0% | 39 100,0% | 212 100,0% | 12 100,0% | 150 100,0% | 48 100,0% | 151 100,0% | 68 100,0%
kann ich nicht beurteilen 2 0,8% 2 1,5% - - 1 1,1% - - 1 2,4% 2 0,8% - - 2 1,2% - - - - 2 2,4%
keine Angabe 29 11,3% 14  10,5% 8 73% | 12 13,5% 3  13,6% 1 2,4% 26 10,8% 3 20,0% 17  10,1% 7 12,7% 10 6,2% | 12 14,6%
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N.I.T. Institut fir Tourismus- und Baderforschung in Nordeuropa

Gastebefragung 2008 Lubeck

Frage 18 o . _ o

Bitte bewerten Sie mit derselben Notenskala (1-6) die folgenden Aspekte fiir Ihre Unterkunft und die Gastronomie in Lubeck !

Zielgruppe = Alle Befragten 256

Libeck
gntet;’kuknﬁt Anspruchs- | Hotel/ Hotel | Ferienhaus/
auberkel Fruhjahr/ Neue garni, -wohnung, Geschéfts- x x
Gesamt Sommer Herbst Best Ager Familien Ggrﬁg%er Pension, Privat- Urlauber reisende Inlander Auslander
Gasthof zimmer

Basis 256 133 110 89 22 41 240 15 169 55 161 82
Basis (mit Angaben) 231 100,0% | 120 100,0% | 105 100,0% | 80 100,0% | 19 100,0% | 40 100,0% | 218 100,0% | 12 100,0% | 154 100,0% | 50 100,0% | 156 100,0% | 69 100,0%
1 =sehr gut 118 51,1% 58 48,3% 56 533% | 42 525% | 11 579% | 15 37,5% | 111 50,9% 7 58,3% 74 48,1% | 26 52,0% 71 455% | 43 62,3%
2 =gut 87 37,7% 46 38,3% 39 37,1% | 31 38,8% 4 21,1% | 19 47,5% 83 38,1% 3 25,0% 62 40,3% | 19 38,0% 69 442% | 16 23,2%
3 = befriedigend 15 6,5% 9 7,5% 6 5,7% 5,0% 10,5% 3 7,5% 14 6,4% 1 8,3% 11 7,1% 3 6,0% 10 6,4% 5 7,2%
4 = ausreichend 2,2% 4 3,3% 1 1,0% 3,8% - - 1 2,5% 4 1,8% 1 8,3% 3 1,9% - - 4 2,6% 1 1,4%
5 = mangelhaft 2,2% 3 2,5% 2 1,9% - - 2  10,5% 1 2,5% 2,3% - - 4 2,6% 1 2,0% 0,6% 4 5,8%
6 = ungeniigend 0,4% - - 1 1,0% - - - - 1 2,5% 1 0,5% - - - - 1 2,0% 1 0,6% - -
Mittelwert 1,7 1,7 16 16 1,8 19 1,7 1,7 1,7 1,7 1,7 1,7
Total 231 100,0% | 120 100,0% | 105 100,0% | 80 100,0% | 19 100,0% | 40 100,0% | 218 100,0% | 12 100,0% | 154 100,0% | 50 100,0% | 156 100,0% | 69 100,0%
kann ich nicht beurteilen 2 0,8% 2 1,5% - - 1 1,1% - - 1 2,4% 2 0,8% - - 2 1,2% - - - - 2 2,4%
keine Angabe 23 9,0% 11 8,3% 5 4,5% 8 9,0% 3  13,6% - - 20 8,3% 3 20,0% 13 7,7% 5 9,1% 5 31% | 11 13,4%
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N.I.T. Institut fir Tourismus- und Baderforschung in Nordeuropa

Gastebefragung 2008 Lubeck

Frage 18 o . _ o

Bitte bewerten Sie mit derselben Notenskala (1-6) die folgenden Aspekte fiir Ihre Unterkunft und die Gastronomie in Lubeck !

Zielgruppe = Alle Befragten 256

Libeck
thterkut?f_t Anspruchs- | Hotel/ Hotel | Ferienhaus/
mosphare Fruhjahr/ Neue garni, -wohnung, Geschéfts- x x
Gesamt Sommer Herbst Best Ager Familien Ggrﬁg%er Pension, Privat- Urlauber reisende Inlander Auslander
Gasthof zimmer

Basis 256 133 110 89 22 41 240 15 169 55 161 82
Basis (mit Angaben) 231 100,0% | 121 100,0% | 104 100,0% | 80 100,0% | 19 100,0% | 40 100,0% | 218 100,0% | 12 100,0% | 154 100,0% | 50 100,0% | 154 100,0% | 71 100,0%
1 =sehr gut 96 41,6% 44 36,4% 49 47,1% | 32 40,0% 9 47,4% | 12 30,0% 89 40,8% 58,3% 67 435% | 16 32,0% 56 36,4% | 38 53,5%
2 =gut 98 42,4% 56 46,3% 39 375% | 38 47,5% 6 316% | 15 37,5% 92  42,2% 5 41,7% 63 40,9% | 22 44,0% 78 50,6% | 17 23,9%
3 = befriedigend 30 13,0% 16 13,2% 14 13,5% 9 11,3% 2 105% | 10 25,0% 30 13,8% - - 19 12,3% | 10 20,0% 18 11,7% | 11  155%
4 = ausreichend 4 1,7% 3 2,5% 1 1,0% 1,3% 2  10,5% 1 2,5% 4 1,8% - - 4 2,6% - - 1 0,6% 3 4,2%
5 = mangelhaft 2 0,9% 2 1,7% - - - - - - 1 2,5% 2 0,9% - - 1 0,6% 1 2,0% - - 2 2,8%
6 = ungeniigend 1 0,4% - - 1 1,0% - - - - 1 2,5% 1 0,5% - - - - 1 2,0% 1 0,6% - -
Mittelwert 18 19 1,7 1,7 1,8 2,2 18 1.4 18 2,0 1,8 18
Total 231 100,0% | 121 100,0% | 104 100,0% | 80 100,0% | 19 100,0% | 40 100,0% | 218 100,0% | 12 100,0% | 154 100,0% | 50 100,0% | 154 100,0% | 71 100,0%
kann ich nicht beurteilen 1 0,4% 1 0,8% - - - - - - 1 2,4% 1 0,4% - - 1 0,6% - - - - 1 1,2%
keine Angabe 24 9,4% 11 8,3% 6 5,5% 9 10,1% 3  13,6% - - 21 8,8% 3 20,0% 14 8,3% 5 9,1% 7 43% | 10 12,2%
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N.I.T. Institut fir Tourismus- und Baderforschung in Nordeuropa

Gastebefragung 2008 Lubeck

Frage 18 o . _ o

Bitte bewerten Sie mit derselben Notenskala (1-6) die folgenden Aspekte fiir Ihre Unterkunft und die Gastronomie in Lubeck !

Zielgruppe = Alle Befragten 256

Libeck
gntet;kunftdl_ hkeit/Servi Anspruchs- | Hotel/ Hotel | Ferienhaus/
astfreundlichkeit/Service Fruhjahr/ Neue garni, -wohnung, Geschéfts- x x
Gesamt Sommer Herbst Best Ager Familien Ggrﬁg%er Pension, Privat- Urlauber reisende Inlander Auslander
Gasthof zimmer

Basis 256 133 110 89 22 41 240 15 169 55 161 82
Basis (mit Angaben) 229 100,0% | 119 100,0% | 103 100,0% | 79 100,0% | 19 100,0% | 40 100,0% | 216 100,0% | 12 100,0% | 154 100,0% | 49 100,0% | 153 100,0% | 69 100,0%
1 =sehr gut 136 59,4% 66 55,5% 67 650% | 48 608% | 10 52,6% | 21 525% | 126 583% | 10 83,3% 88 57,1% | 29 59,2% 90 58,8% | 43 62,3%
2 =gut 76 33,2% 42  353% 30 291% | 25 31,6% 7 368% | 15 37,5% 73  33,8% 2 16,7% 53 344% | 17 34,7% 54 353% | 18 26,1%
3 = befriedigend 7 3,1% 4 3,4% 3 2,9% 3 3,8% - - 2 5,0% 7 3,2% - - 5 3,2% 1 2,0% 5 3,3% 2 2,9%
4 = ausreichend 3 1,3% 2 1,7% 1 1,0% 2 2,5% - - - - 3 1,4% - - 3 1,9% - - 3 2,0% - -
5 = mangelhaft 5 2,2% 4 3,4% 1 1,0% 1 1,3% 2  10,5% 2,5% 5 2,3% - - 4 2,6% 1 2,0% - - 5 7,2%
6 = ungeniigend 2 0,9% 1 0,8% 1 1,0% - - - - 2,5% 2 0,9% - - 1 0,6% 1 2,0% 1 0,7% 1 1,4%
Mittelwert 1,6 1,6 15 15 1,8 1,7 1,6 12 1,6 1,6 15 1,7
Total 229 100,0% | 119 100,0% | 103 100,0% | 79 100,0% | 19 100,0% | 40 100,0% | 216 100,0% | 12 100,0% | 154 100,0% | 49 100,0% | 153 100,0% | 69 100,0%
kann ich nicht beurteilen 4 1,6% 3 2,3% 1 0,9% 1 1,1% - - 1 2,4% 3 1,3% 1 6,7% 2 1,2% 1 1,8% 1 0,6% 3 3,7%
keine Angabe 23 9,0% 11 8,3% 6 5,5% 9 10,1% 3  13,6% - - 21 8,8% 2 13,3% 13 7,7% 5 9,1% 7 43% | 10 12,2%
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N.I.T. Institut fir Tourismus- und Baderforschung in Nordeuropa

Gastebefragung 2008 Lubeck

Frage 18 o . _ o

Bitte bewerten Sie mit derselben Notenskala (1-6) die folgenden Aspekte fiir Ihre Unterkunft und die Gastronomie in Lubeck !

Zielgruppe = Alle Befragten 256

Libeck
'LDJnt_erT_UF)ﬂt Verhalm Anspruchs- | Hotel Hotel | Ferienhaus/
reis-Leistungs-Verhaltnis Fruhjahr/ Neue garni, -wohnung, Geschéfts- x x
Gesamt Sommer Herbst Best Ager Familien Ggrﬁg%er Pension, Privat- Urlauber reisende Inlander Auslander
Gasthof zimmer

Basis 256 133 110 89 22 41 240 15 169 55 161 82
Basis (mit Angaben) 219 100,0% | 115 100,0% 98 100,0% | 76 100,0% | 16 100,0% | 39 100,0% | 206 100,0% | 12 100,0% | 148 100,0% | 45 100,0% | 146 100,0% | 67 100,0%
1 = sehr gut 61 27,9% 31 27,0% 30 30,6% | 20 26,3% 5 31,3% | 10 25,6% 55 26,7% 50,0% 43 29,1% 8 17,8% 34 233% | 27 40,3%
2 =gut 102  46,6% 55 47,8% 42 429% | 34 44,7% 6 375% | 19 48,7% 96 46,6% 41,7% 72 48,6% | 19 42.2% 76 52,1% | 22 32,8%
3 = befriedigend 42 19,2% 20 17,4% 21 21,4% | 18 23,7% 3  18,8% 7 17,9% 42 20,4% - - 25 16,9% | 13 28,9% 27 185% | 13 19,4%
4 = ausreichend 6 2,7% 4 3,5% 2 2,0% 2 2,6% - - - - 5 2,4% 1 8,3% 4 2,7% 2 4,4% 6 4,1% - -
5 = mangelhaft 5 2,3% 4 3,5% 1 1,0% 1 1,3% 1 6,3% 51% 5 2,4% - - 2 1,4% 2 4,4% 2 1,4% 3 4,5%
6 = ungenugend 3 1,4% 1 0,9% 2 2,0% 1 1,3% 1 6,3% 2,6% 3 1,5% - - 2 1,4% 1 2,2% 1 0,7% 2 3,0%
Mittelwert 2,1 2,1 2,1 2,1 2,3 2,2 2,1 1,7 2,0 2,4 2,1 2,0
Total 219 100,0% | 115 100,0% 98 100,0% | 76 100,0% | 16 100,0% | 39 100,0% | 206 100,0% | 12 100,0% | 148 100,0% | 45 100,0% | 146 100,0% | 67 100,0%
kann ich nicht beurteilen 10 3,9% 4 3,0% 6 5,5% 3 3,4% 2 9,1% 2 4,9% 10 4,2% - - 5 3,0% 4 7,3% 6 3,7% 4 4,9%
keine Angabe 27  10,5% 14  10,5% 6 55% | 10 112% 4 18,2% - - 24 10,0% 3 20,0% 16 9,5% 6 10,9% 9 56% | 11 13,4%
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N.I.T. Institut fir Tourismus- und Baderforschung in Nordeuropa

Gastebefragung 2008 Lubeck
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Bitte bewerten Sie mit derselben Notenskala (1-6) die folgenden Aspekte fiir Ihre Unterkunft und die Gastronomie in Lubeck !

Zielgruppe = Alle Befragten 256

Libeck
gnterkl.;gft wuna Unterkunft Anspruchs- | Hotel/ Hotel | Ferienhaus/
esamtbewertung Unterkun Fruhjahr/ Neue garni, -wohnung, Geschéfts- x x
Gesamt Sommer Herbst Best Ager Familien Ggrﬁg%er Pension, Privat- Urlauber reisende Inlander Auslander
Gasthof zimmer

Basis 256 133 110 89 22 41 240 15 169 55 161 82
Basis (mit Angaben) 230 100,0% | 119 100,0% | 104 100,0% | 80 100,0% | 17 100,0% | 40 100,0% | 217 100,0% | 12 100,0% | 154 100,0% | 48 100,0% | 156 100,0% | 68 100,0%
1 = sehr gut 71 30,9% 32  26,9% 39 375% | 22 275% 5 29,4% | 13 32,5% 64 29,5% 58,3% 47 30,5% | 11 22,9% 38 24,4% | 33 48,5%
2 =gut 127 55,2% 69 58,0% 53 510% | 49 613% | 10 588% | 20 50,0% | 123 56,7% 3 25,0% 85 552% | 30 62,5% 98 628% | 25 36,8%
3 = befriedigend 24 10,4% 13 10,9% 9 8,7% 8 10,0% - - 5 12,5% 22 10,1% 16,7% 16  10,4% 5 10,4% 17 10,9% 5 7,4%
4 = ausreichend 3 1,3% 2 1,7% 1 1,0% 1,3% - - - - 3 1,4% - - 3 1,9% - - 2 1,3% 1 1,5%
5 = mangelhaft 4 1,7% 3 2,5% 1 1,0% - - 2 11,8% 2,5% 4 1,8% - - 3 1,9% 1 2,1% - - 4 5,9%
6 = ungenugend 1 0,4% - - 1 1,0% - - - - 2,5% 1 0,5% - - - - 1 2,1% 1 0,6% - -
Mittelwert 1,9 1,9 1,8 1,9 2,1 2,0 1,9 1,6 1,9 2,0 1,9 1,8
Total 230 100,0% | 119 100,0% | 104 100,0% | 80 100,0% | 17 100,0% | 40 100,0% | 217 100,0% | 12 100,0% | 154 100,0% | 48 100,0% | 156 100,0% | 68 100,0%
kann ich nicht beurteilen 3 1,2% 3 2,3% - - 1 1,1% 1 4,5% 1 2,4% 3 1,3% - - 3 1,8% - - - - 3 3,7%
keine Angabe 23 9,0% 11 8,3% 6 5,5% 8 9,0% 4 18,2% - - 20 8,3% 3 20,0% 12 7,1% 7 12,7% 5 3,1% | 11 13,4%
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N.I.T. Institut fir Tourismus- und Baderforschung in Nordeuropa

Gastebefragung 2008 Libeck

Frage 18 o . _ o

Bitte bewerten Sie mit derselben Notenskala (1-6) die folgenden Aspekte fiir Ihre Unterkunft und die Gastronomie in Lubeck !

Zielgruppe = Alle Befragten 256

Libeck
Mit’rehl,(ver?t-rabe”e Anspruchs- | Hotel Hotel | Ferienhaus/
nterkun Fruhjahr/ Neue garni, -wohnung, Geschéfts- x x
Gesamt Sommer Herbst Best Ager Familien Gfa\/rﬁg?ser Pension, Privat- Urlauber reisende Inlander Auslander
Gasthof zimmer

Basis 256 133 110 89 22 41 240 15 169 55 161 82
Ausstattung 2,0 2,1 1,9 2,0 2,2 2,2 2,0 1,7 2,0 2,1 2,0 2,1
GroRRe 1,9 2,0 1,9 1,9 2,4 2,1 2,0 15 1,9 2,0 1,9 2,0
Sauberkeit 1,7 1,7 1,6 1,6 1,8 1,9 1,7 1,7 1,7 1,7 1,7 1,7
Atmosphéare 1,8 1,9 1,7 1,7 1,8 2,2 1,8 14 1,8 2,0 1,8 1,8
Gastfreundlichkeit/Service 1,6 1,6 1,5 1,5 1,8 1,7 1,6 1,2 1,6 1,6 1,5 1,7
Preis-Leistungs-Verhaltnis 2,1 2,1 2,1 2,1 2,3 2,2 2,1 1,7 2,0 2,4 2,1 2,0
Gesamtbewertung Unterkunft 1,9 1,9 1,8 1,9 2,1 2,0 1,9 1,6 1,9 2,0 1,9 1,8

Skala von 1 - 6: 1 = sehr gut, 6 = ungenigend
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N.I.T. Institut fir Tourismus- und Baderforschung in Nordeuropa

Gastebefragung 2008 Lubeck

Frage 18 o . _ o

Bitte bewerten Sie mit derselben Notenskala (1-6) die folgenden Aspekte fiir Ihre Unterkunft und die Gastronomie in Lubeck !

Zielgruppe = Alle Befragten 256

Libeck
S_a?ftfﬁnzrgie b Anspruchs- | Hotel Hotel | Ferienhaus/
lelfalt, Abwechslung Fruhjahr/ Neue garni, -wohnung, Geschéfts- x x
Gesamt Sommer Herbst Best Ager Familien Ggrﬁg%er Pension, Privat- Urlauber reisende Inlander Auslander
Gasthof zimmer

Basis 256 133 110 89 22 41 240 15 169 55 161 82
Basis (mit Angaben) 197 100,0% | 107 100,0% 84 100,0% | 66 100,0% | 18 100,0% | 36 100,0% | 185 100,0% | 12 100,0% | 136 100,0% | 44 100,0% | 129 100,0% | 61 100,0%
1 = sehr gut 56 28,4% 37  34,6% 17 20,2% | 20 30,3% 3 16,7% | 12 33,3% 50 27,0% 50,0% 41  30,1% 9 20,5% 33 256% | 21 34,4%
2 =gut 99 50,3% 49  45,8% 46 54,8% | 32 48,5% 9 50,0% | 15 41,7% 94 50,8% 41,7% 67 493% | 23 52,3% 68 52,7% | 26 42,6%
3 = befriedigend 31 157% 15 14,0% 16 19,0% | 10 152% 27,8% 6 16,7% 30 16,2% 1 8,3% 21 154% 9 20,5% 23 17,8% 8 13,1%
4 = ausreichend 8 4,1% 4 3,7% 4 4,8% 3 4,5% - - 2 5,6% 8 4,3% - - 5 3,7% 2 4,5% 4 3,1% 4 6,6%
5 = mangelhaft 2 1,0% 2 1,9% - - 1 1,5% 1 5,6% - - 2 1,1% - - 2 1,5% - - - - 2 3,3%
6 = ungenugend 1 0,5% - - 1 1,2% - - - - 1 2,8% 1 0,5% - - - - 1 2,3% 1 0,8% - -
Mittelwert 2,0 1,9 2,1 2,0 2,3 2,1 2,0 1,6 2,0 2,2 2,0 2,0
Total 197 100,0% | 107 100,0% 84 100,0% | 66 100,0% | 18 100,0% | 36 100,0% | 185 100,0% | 12 100,0% | 136 100,0% | 44 100,0% | 129 100,0% | 61 100,0%
kann ich nicht beurteilen 20 7,8% 10 7,5% 9 8,2% 5 5,6% 1 4,5% 3 7,3% 18 7,5% 1 6,7% 11 6,5% 5 9,1% 15 9,3% 5 6,1%
keine Angabe 39 152% 16 12,0% 17 155% | 18 20,2% 3  13,6% 2 4,9% 37 154% 2  13,3% 22 13,0% 6 10,9% 17 10,6% | 16 19,5%
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N.I.T. Institut fir Tourismus- und Baderforschung in Nordeuropa

Gastebefragung 2008 Lubeck

Frage 18 o . _ o

Bitte bewerten Sie mit derselben Notenskala (1-6) die folgenden Aspekte fiir Ihre Unterkunft und die Gastronomie in Lubeck !

Zielgruppe = Alle Befragten 256

Libeck
SaS}FtQ_ft\%mieS ) Anspruchs- | Hotel Hotel | Ferienhaus/
ualitat der Speisen Fruhjahr/ Neue garni, -wohnung, Geschéfts- x x
Gesamt Sommer Herbst Best Ager Familien Ggrﬁg%er Pension, Privat- Urlauber reisende Inlander Auslander
Gasthof zimmer

Basis 256 133 110 89 22 41 240 15 169 55 161 82
Basis (mit Angaben) 202 100,0% | 111 100,0% 86 100,0% | 67 100,0% | 18 100,0% | 35 100,0% | 191 100,0% | 11 100,0% | 139 100,0% | 47 100,0% | 133 100,0% | 63 100,0%
1 = sehr gut 55 27.2% 31 27,9% 23 26,7% | 16 23,9% 2 11,1% | 11  31,4% 52  27,2% 27,3% 44 31,7% 6 12,8% 34 256% | 20 31,7%
2 =gut 114 56,4% 63 56,8% 48 558% | 38 56,7% | 11 61,1% | 18 51,4% | 106 55,5% 72,7% 75 54,0% | 31 66,0% 78 58,6% | 32 50,8%
3 = befriedigend 25 12,4% 12 10,8% 12 14,0% | 10 14,9% 3 16,7% 4 11,4% 25 13,1% - - 16 11,5% 7 149% 18 13,5% 6 9,5%
4 = ausreichend 6 3,0% 3 2,7% 3 3,5% 2 3,0% 11,1% 1 2,9% 6 3,1% - - 3 2,2% 6,4% 2 1,5% 4 6,3%
5 = mangelhaft 2 1,0% 2 1,8% - - 1 1,5% - - 1 2,9% 2 1,0% - - 1 0,7% - - 1 0,8% 1 1,6%
6 = ungenuigend - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
Mittelwert 1,9 1,9 1,9 2,0 2,3 1,9 2,0 1,7 1,9 2,1 1,9 2,0
Total 202 100,0% | 111 100,0% 86 100,0% | 67 100,0% | 18 100,0% | 35 100,0% | 191 100,0% | 11 100,0% | 139 100,0% | 47 100,0% | 133 100,0% | 63 100,0%
kann ich nicht beurteilen 17 6,6% 8 6,0% 8 7,3% 5 5,6% 1 4,5% 4 9,8% 15 6,3% 1 6,7% 9 5,3% 2 3,6% 12 7,5% 5 6,1%
keine Angabe 37 145% 14  10,5% 16 145% | 17 19,1% 3  13,6% 2 4,9% 34 14,2% 3 20,0% 21 12,4% 6 10,9% 16 9,9% | 14 17,1%
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N.I.T. Institut fir Tourismus- und Baderforschung in Nordeuropa

Gastebefragung 2008 Lubeck

Frage 18 o . _ o

Bitte bewerten Sie mit derselben Notenskala (1-6) die folgenden Aspekte fiir Ihre Unterkunft und die Gastronomie in Lubeck !

Zielgruppe = Alle Befragten 256

Libeck
gasgorf(orj?ie Anspruchs- | Hotel/ Hotel | Ferienhaus/
auberkel Fruhjahr/ Neue garni, -wohnung, Geschéfts- x x
Gesamt Sommer Herbst Best Ager Familien Ggrﬁg%er Pension, Privat- Urlauber reisende Inlander Auslander
Gasthof zimmer

Basis 256 133 110 89 22 41 240 15 169 55 161 82
Basis (mit Angaben) 203 100,0% | 113 100,0% 85 100,0% | 68 100,0% | 18 100,0% | 35 100,0% | 192 100,0% | 11 100,0% | 138 100,0% | 48 100,0% | 135 100,0% | 62 100,0%
1 = sehr gut 66 32,5% 34  30,1% 31 365% | 21 30,9% 5 27,8% 9 257% 63 32,8% 3 27,3% 45 326% | 15 31,3% 37 27,4% | 27 43,5%
2 =gut 96 47,3% 57 50,4% 36 42,4% | 34 50,0% 8 444% | 19 543% 89 46,4% 63,6% 65 47,1% | 21 43,8% 73 541% | 20 32,3%
3 = befriedigend 36 17,7% 19 16,8% 16 18,8% | 13 19,1% 3 16,7% 5 14,3% 35 18,2% 1 9,1% 25 18,1% | 10 20,8% 24 178% | 11 17,7%
4 = ausreichend 3 1,5% 2 1,8% 1 1,2% - - 2 11,1% - - 3 1,6% - - 2 1,4% 1 2,1% - - 3 4,8%
5 = mangelhaft 1 0,5% 1 0,9% - - - - - - 1 2,9% 1 0,5% - - 1 0,7% - - - - 1 1,6%
6 = ungenugend 1 0,5% - - 1 1,2% - - - - 1 2,9% 1 0,5% - - - - 1 2,1% 1 0,7% - -
Mittelwert 1,9 1,9 1,9 1,9 2,1 2,1 1,9 1,8 1,9 2,0 1,9 1,9
Total 203 100,0% | 113 100,0% 85 100,0% | 68 100,0% | 18 100,0% | 35 100,0% | 192 100,0% | 11 100,0% | 138 100,0% | 48 100,0% | 135 100,0% | 62 100,0%
kann ich nicht beurteilen 18 7,0% 7 5,3% 10 9,1% 5 5,6% 1 4,5% 4 9,8% 16 6,7% 1 6,7% 11 6,5% 2 3,6% 12 7,5% 6 7,3%
keine Angabe 35 13,7% 13 9,8% 15 13,6% | 16 18,0% 3  13,6% 2 4,9% 32 13,3% 3 20,0% 20 11,8% 5 9,1% 14 8,7% | 14 17,1%
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Gastebefragung 2008 Lubeck

Frage 18 o . _ o

Bitte bewerten Sie mit derselben Notenskala (1-6) die folgenden Aspekte fiir Ihre Unterkunft und die Gastronomie in Lubeck !

Zielgruppe = Alle Befragten 256

Libeck
S%Stfonomi_? Anspruchs- | Hotel Hotel | Ferienhaus/
nungszeiten Fruhjahr/ Neue garni, -wohnung, Geschéfts- x x
Gesamt Sommer Herbst Best Ager Familien Ggrﬁg%er Pension, Privat- Urlauber reisende Inlander Auslander
Gasthof zimmer

Basis 256 133 110 89 22 41 240 15 169 55 161 82
Basis (mit Angaben) 187 100,0% | 108 100,0% 76 100,0% | 65 100,0% | 16 100,0% | 34 100,0% | 176 100,0% | 11 100,0% | 129 100,0% | 42 100,0% | 125 100,0% | 58 100,0%
1 = sehr gut 51 27,3% 25 23,1% 26 342% | 23 35,4% 3  18,8% 7 20,6% 47  26,7% 36,4% 38 29,5% 7 16,7% 35 28,0% | 16 27,6%
2 =gut 83 44,4% 48 44,4% 34 447% | 27 41,5% 4 250% | 19 559% 77  43,8% 54,5% 62 48,1% | 16 38,1% 56 44,8% | 25 43,1%
3 = befriedigend 34 18,2% 20 18,5% 13 17,1% | 10 154% 4 25,0% 4 11,8% 33 18,8% 1 9,1% 21 16,3% 9 21,4% 25 20,0% 8 13,8%
4 = ausreichend 12 6,4% 10 9,3% 1 1,3% 4 6,2% 3  18,8% 2 5,9% 12 6,8% - - 6 4,7% 5 11,9% 6 4,8% 6 10,3%
5 = mangelhaft 6 3,2% 4 3,7% 2 2,6% 1 1,5% 2 12,5% 2 5,9% 6 3,4% - - 2 1,6% 4 9,5% 3 2,4% 2 3,4%
6 = ungenugend 1 0,5% 1 0,9% - - - - - - - - 1 0,6% - - - - 1 2,4% - - 1 1,7%
Mittelwert 2,2 2,3 1,9 2,0 2,8 2,2 2,2 1,7 2,0 2,7 2,1 2,2
Total 187 100,0% | 108 100,0% 76 100,0% | 65 100,00 | 16 100,0% | 34 100,0% | 176 100,0% | 11 100,0% | 129 100,0% | 42 100,0% | 125 100,0% | 58 100,0%
kann ich nicht beurteilen 28 10,9% 10 7,5% 16  14,5% 7 7,9% 2 9,1% 5 12,2% 26 10,8% 1 6,7% 16 9,5% 6 10,9% 18 11,2% 9 11,0%
keine Angabe 41  16,0% 15 11,3% 18 16,4% | 17 19,1% 4 18,2% 2 4,9% 38 15,8% 3 20,0% 24 14.2% 7 12,7% 18 112% | 15 18,3%
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Gastebefragung 2008 Lubeck

Frage 18 o . _ o

Bitte bewerten Sie mit derselben Notenskala (1-6) die folgenden Aspekte fiir Ihre Unterkunft und die Gastronomie in Lubeck !

Zielgruppe = Alle Befragten 256

Libeck
gaSt_fonomie Anspruchs- | Hotel Hotel | Ferienhaus/
ervice Fruhjahr/ Neue garni, -wohnung, Geschéfts- x x
Gesamt Sommer Herbst Best Ager Familien Ggrﬁg%er Pension, Privat- Urlauber reisende Inlander Auslander
Gasthof zimmer

Basis 256 133 110 89 22 41 240 15 169 55 161 82
Basis (mit Angaben) 203 100,0% | 109 100,0% 89 100,0% | 68 100,0% | 18 100,0% | 35 100,0% | 192 100,0% | 11 100,0% | 141 100,0% | 46 100,0% | 133 100,0% | 64 100,0%
1 = sehr gut 64 31,5% 27  24,8% 35 393% | 23 33,8% 5 27,8% 9 257% 61 31,8% 3 27,3% 47 333% | 12 26,1% 39 293% | 24 375%
2 =gut 101 49,8% 58 53,2% 41 46,1% | 35 51,5% 7 389% | 16 457% 95 49,5% 6  54,5% 73 51,8% | 21 457% 77 579% | 21 32,8%
3 = befriedigend 25 12,3% 16 14,7% 9 10,1% 7 10,3% 4 22,2% 5 14,3% 23 12,0% 2 18,2% 15 10,6% 7  152% 13 9,8% | 12 18,8%
4 = ausreichend 6 3,0% 3 2,8% 3 3,4% 1 1,5% 1 5,6% 2 5,7% 6 3,1% - - 2 1,4% 4 8,7% 2 1,5% 3 4,7%
5 = mangelhaft 4 2,0% 4 3,7% - - 1 1,5% 1 5,6% 2 5,7% 4 2,1% - - 4 2,8% - - - - 4 6,3%
6 = ungenugend 3 1,5% 1 0,9% 1 1,1% 1 1,5% - - 1 2,9% 3 1,6% - - - - 2 4,3% 2 1,5% - -
Mittelwert 2,0 2,1 1,8 1,9 2,2 2,3 2,0 1,9 1,9 2,2 1,9 2,1
Total 203 100,0% | 109 100,0% 89 100,0% | 68 100,00 | 18 100,0% | 35 100,0% | 192 100,0% | 11 100,0% | 141 100,0% | 46 100,0% | 133 100,0% | 64 100,0%
kann ich nicht beurteilen 14 5,5% 7 5,3% 6 5,5% 3 3,4% 1 4,5% 4 9,8% 12 5,0% 1 6,7% 6 3,6% 3 5,5% 11 6,8% 3 3,7%
keine Angabe 39 152% 17 12,8% 15 13,6% | 18 20,2% 3  13,6% 2 4,9% 36 15,0% 3 20,0% 22 13,0% 6 10,9% 17 10,6% | 15 18,3%
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Gastebefragung 2008 Lubeck

Frage 18 o . _ o

Bitte bewerten Sie mit derselben Notenskala (1-6) die folgenden Aspekte fiir Ihre Unterkunft und die Gastronomie in Lubeck !

Zielgruppe = Alle Befragten 256

Libeck
Sastf?_nQTie Verhalm Anspruchs- | Hotel Hotel | Ferienhaus/
reis-Leistungs-Verhaltnis Fruhjahr/ Neue garni, -wohnung, Geschéfts- x x
Gesamt Sommer Herbst Best Ager Familien Ggrﬁg%er Pension, Privat- Urlauber reisende Inlander Auslander
Gasthof zimmer

Basis 256 133 110 89 22 41 240 15 169 55 161 82
Basis (mit Angaben) 195 100,0% | 108 100,0% 82 100,0% | 68 100,0% | 16 100,0% | 34 100,0% | 184 100,0% | 11 100,0% | 137 100,0% | 42 100,0% | 128 100,0% | 61 100,0%
1 = sehr gut 31 159% 18 16,7% 13 159% | 10 14,7% - - 7 20,6% 30 16,3% 1 9,1% 25 18,2% 1 2,4% 14 10,9% | 17 27,9%
2 =gut 92 472% 53 49,1% 37 451% | 34 50,0% 6 375% | 16 47,1% 84 457% 8 72,7% 69 504% | 16 38,1% 70 547% | 19 31,1%
3 = befriedigend 55 28,2% 29  26,9% 24 293% | 19 27,9% 5 31,3% 8 23,5% 53 28,8% 18,2% 33 241% | 19 452% 37 289% | 17 27,9%
4 = ausreichend 13 6,7% 6 5,6% 6 7,3% 4 5,9% 4 25,0% 1 2,9% 13 7,1% - - 7 5,1% 5 11,9% 6 4,7% 5 8,2%
5 = mangelhaft 2 1,0% 1 0,9% 1 1,2% - - 1 6,3% 1 2,9% 2 1,1% - - 2 1,5% - - - - 2 3,3%
6 = ungenugend 2 1,0% 1 0,9% 1 1,2% 1 1,5% - - 1 2,9% 2 1,1% - - 1 0,7% 1 2,4% 1 0,8% 1 1,6%
Mittelwert 2,3 2,3 2,4 2,3 3,0 2,3 2,3 2,1 2,2 2,8 2,3 2,3
Total 195 100,0% | 108 100,0% 82 100,0% | 68 100,00 | 16 100,0% | 34 100,0% | 184 100,0% | 11 100,0% | 137 100,0% | 42 100,0% | 128 100,0% | 61 100,0%
kann ich nicht beurteilen 23 9,0% 9 6,8% 13 11,8% 4 4,5% 2 9,1% 5 12,2% 21 8,8% 1 6,7% 10 5,9% 7 12,7% 17 10,6% 6 7,3%
keine Angabe 38 14,8% 16 12,0% 15 13,6% | 17 19,1% 4 18,2% 2 4,9% 35 14,6% 3 20,0% 22 13,0% 6 10,9% 16 9,9% | 15 18,3%
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N.I.T. Institut fir Tourismus- und Baderforschung in Nordeuropa

Gastebefragung 2008 Lubeck

Frage 18 o . _ o

Bitte bewerten Sie mit derselben Notenskala (1-6) die folgenden Aspekte fiir Ihre Unterkunft und die Gastronomie in Lubeck !

Zielgruppe = Alle Befragten 256

Libeck
gaStfor:gmie wuna Gast _ Anspruchs- | Hotel Hotel | Ferienhaus/
esamtbewertung Gastronomie Fruhjahr/ Neue garni, -wohnung, Geschéfts- x x
Gesamt Sommer Herbst Best Ager Familien Ggrﬁg%er Pension, Privat- Urlauber reisende Inlander Auslander
Gasthof zimmer

Basis 256 133 110 89 22 41 240 15 169 55 161 82
Basis (mit Angaben) 203 100,0% | 111 100,0% 87 100,0% | 70 100,0% | 17 100,0% | 35 100,0% | 192 100,0% | 11 100,0% | 140 100,0% | 46 100,0% | 136 100,0% | 62 100,0%
1 = sehr gut 39 192% 18  16,2% 21 241% | 11  157% 2 11,8% 7 20,0% 35 18,2% 36,4% 30 21,4% 5 10,9% 22 162% | 17 27,4%
2 =gut 113 55,7% 68 61,3% 42 483% | 38 54,3% 9 529% | 19 543% | 108 56,3% 45,5% 79 564% | 26 56,5% 87 64,0% | 23 37,1%
3 = befriedigend 39 192% 19 17,1% 19 218% | 18 257% 4 23,5% 6 17,1% 37  19,3% 18,2% 24 171% | 12 26,1% 23 16,9% | 15 24.2%
4 = ausreichend 8 3,9% 4 3,6% 4 4,6% 3 4,3% 1 5,9% 1 2,9% 8 4,2% - - 5 3,6% 1 2,2% 3 2,2% 5 8,1%
5 = mangelhaft 3 1,5% 2 1,8% - - - - 1 5,9% 1 2,9% 3 1,6% - - 2 1,4% 1 2,2% - - 2 3,2%
6 = ungenugend 1 0,5% - - 1 1,1% - - - - 1 2,9% 1 0,5% - - - - 1 2,2% 1 0,7% - -
Mittelwert 2,1 2,1 2,1 2,2 2,4 2,2 2,2 1,8 2,1 2,3 2,1 2,2
Total 203 100,0% | 111 100,0% 87 100,0% | 70 100,00 | 17 100,0% | 35 100,0% | 192 100,0% | 11 100,0% | 140 100,0% | 46 100,0% | 136 100,0% | 62 100,0%
kann ich nicht beurteilen 17 6,6% 8 6,0% 8 7,3% 3 3,4% 2 9,1% 4 9,8% 15 6,3% 1 6,7% 8 4,7% 3 5,5% 10 6,2% 7 8,5%
keine Angabe 36 14,1% 14  10,5% 15 13,6% | 16 18,0% 3  13,6% 2 4,9% 33 13,8% 3 20,0% 21 12,4% 6 10,9% 15 9,3% | 13 15,9%
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N.I.T. Institut fir Tourismus- und Baderforschung in Nordeuropa

Gastebefragung 2008 Libeck

Frage 18 o . _ o

Bitte bewerten Sie mit derselben Notenskala (1-6) die folgenden Aspekte fiir Ihre Unterkunft und die Gastronomie in Lubeck !

Zielgruppe = Alle Befragten 256

Libeck
gittetlwert-'l_'abelle Anspruchs- | Hotel/ Hotel | Ferienhaus/
astronomie Fruhjahr/ Neue garni, -wohnung, Geschéfts- x x
Gesamt Sommer Herbst Best Ager Familien Gfa\/rﬁg?ser Pension, Privat- Urlauber reisende Inlander Auslander
Gasthof zimmer

Basis 256 133 110 89 22 41 240 15 169 55 161 82
Vielfalt, Abwechslung 2,0 19 2,1 2,0 2,3 2,1 2,0 1,6 2,0 2,2 2,0 2,0
Qualitat der Speisen 19 19 19 2,0 2,3 19 2,0 1,7 19 2,1 1,9 2,0
Sauberkeit 1,9 1,9 1,9 1,9 2,1 2,1 1,9 1,8 1,9 2,0 1,9 1,9
Offnungszeiten 2,2 2,3 1,9 2,0 2,8 2,2 2,2 1,7 2,0 2,7 2,1 2,2
Service 2,0 2,1 1,8 1,9 2,2 2,3 2,0 19 1,9 2,2 1,9 2,1
Preis-Leistungs-Verhaltnis 2,3 2,3 2,4 2,3 3,0 2,3 2,3 2,1 2,2 2,8 2,3 2,3
Gesamtbewertung Gastronomie 2,1 2,1 2,1 2,2 2,4 2,2 2,2 1,8 2,1 2,3 2,1 2,2

Skala von 1 - 6: 1 = sehr gut, 6 = ungenigend
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N.I.T. Institut fir Tourismus- und Baderforschung in Nordeuropa

Gastebefragung 2008 Lubeck
Frage 19 o .
Wiurden Sie Lubeck als Reiseziel weiterempfehlen?
Zielgruppe = Alle Befragten 256
Libeck
Hotel/ Hotel Ferienhaus/
. Anspruchs- h «
Fruhjahr/ Neue garni, -wohnung, Geschéfts- 5 s
Gesamt Sommer Herbst Best Ager Familien Gfa\/rﬁg?ser Pension, Privat- Urlauber reisende Inlander Auslander
Gasthof zimmer
Basis 256 133 110 89 22 41 240 15 169 55 161 82
Ja 228 89,1% | 120 90,2% | 100 90,9% | 84 944% | 18 81,8% | 37 90,2% | 214 892% | 13 86,7% | 155 91,7% | 43 782% | 146 90,7% | 75 91,5%
Nein 3 12% 2 1,5% - - - - - - 1 2,4% 2 08% 1 6,7% 1 0,6% 2 3,6% - - 1 1,2%
Weil nicht/kann ich nicht sagen 13 5,1% 6 4,5% 7 6,4% 3 3,4% 3  13,6% 2 4,9% 13 5,4% - - 6 3,6% 5 9,1% 10 6,2% 3 3,7%
keine Angabe 12 47% 5 38% 3 2,7% 2 2,2% 1 4,5% 1 24% | 11 4,6% 1 6,7% 7 41% 5 9,1% 5 31% 3 3,7%
Total 256 100,0% | 133 100,0% | 110 100,0% | 89 100,0% | 22 100,0% | 41 100,0% | 240 100,0% | 15 100,0% | 169 100,0% | 55 100,0% | 161 100,0% | 82 100,0%
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N.I.T. Institut fir Tourismus- und Baderforschung in Nordeuropa

Gastebefragung 2008 Lubeck

Frage 20 . . ' _ . . _ _

Haben Sie vor, in den néchsten drei Jahren wieder eine Reise nach Schleswig-Holstein zu machen? (Mehrere Antworten maglich)

Zielgruppe = Alle Befragten 256

Libeck
Hotel/ Hotel Ferienhaus/
. Anspruchs- h «
Fruhjahr/ Neue garni, -wohnung, Geschéfts- 5 s
Gesamt Sommer Herbst Best Ager Familien Gfa\/rﬁg%er Pension, Privat- Urlauber reisende Inlander Auslander
Gasthof zimmer

Basis 256 133 110 89 22 41 240 15 169 55 161 82
Ja, an die Ostsee 90 352% 46  34,6% 43 39,1% 33 37,1% 4 182% | 13 31,7% 85 354% 33,3% 61 36,1% | 16 29,1% 71 441% 17 20,7%
Ja, an die Nordsee 40 15,6% 25 18,8% 14 12,7% 15 16,9% 4,5% 17,1% 37 154% 2 13,3% 29 17,2% 12,7% 28 17,4% 11 13,4%
Ja, ins Binnenland 18 7,0% 9 6,8% 8 7,3% 11 12,4% - - 2,4% 18 7,5% - - 10 5,9% 3 5,5% 13 8,1% 5 6,1%
Ja, nach Lubeck 98 38,3% 55 41,4% 42 38,2% 33 37,1% 6 273% | 17 41,5% 90 37,5% 8 53,3% 57 33,7% | 23 41,8% 66 41,0% 30 36,6%
Ja, in andere Stédte in S-H 40 15,6% 19 143% 21 191% 18 20,2% - - 6 14,6% 39 16,3% 1 6,7% 31 18,3% 4 7,3% 29 18,0% 11 13,4%
Unsicher/weil3 nicht 70  27,3% 38 28,6% 29  26,4% 19 213% | 11 50,0% | 11  26,8% 66 27,5% 4 26,7% 49 29,0% | 17 30,9% 38 23,6% 29 354%
Nein 14 5,5% 4 3,0% 9 8,2% 4 4,5% 2 9,1% 4 9,8% 14 5,8% - - 10 5,9% 2 3,6% 7 4,3% 6 7,3%
Summe der Nennungen 370 144,5% | 196 147,4% | 166 150,9% | 133 149,4% | 24 109,1% | 59 143,9% | 349 145,4% | 20 133,3% | 247 146,2% | 72 130,9% | 252 156,5% | 109 132,9%
keine Angabe 15 5,9% 5 3,8% 5 4,5% 3 3,4% 2 9,1% 1 2,4% 13 5,4% 2 13,3% 7 4,1% 6 10,9% 7 4,3% 3 3,7%
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N.I.T. Institut fir Tourismus- und Baderforschung in Nordeuropa

Gastebefragung 2008 Lubeck

Frage 21

Welche Angebote/Sehenswirdigkeiten/Veranstaltungsstatten in Libeck besuchen/nutzen Sie wahrend lhres Aufenthalts mindestens einmal? (Mehrere Antworten moglich)

Zielgruppe = Alle Befragten 256

Libeck
Hotel/ Hotel Ferienhaus/
. Anspruchs- h «
Fruhjahr/ Neue garni, -wohnung, Geschéfts- 5 s
Gesamt Sommer Herbst Best Ager Familien Gevr?iltl,%er Pension, Privat- Urlauber reisende Inlander Auslander
Gasthof zimmer

Basis 256 133 110 89 22 41 240 15 169 55 161 82
Altstadtbummel/Shopping 211 82,4% | 113 85,0% 89 80,9% 75 843% | 14 63,6% 37 90,2% | 197 82,1% | 13 86,7% | 153 90,5% 33 60,0% | 131 81,4% 71 86,6%
Hafen-/Stadtrundfahrt 100 39,1% | 42 31,6% 56 50,9% 41 46,1% 18,2% 14 34,1% 93 38,8% 7 46,7% 72 42,6% 15 27,3% 65 40,4% 33 40,2%
Stadtfuihrung 61 238% | 27 20,3% 32 29,1% 24 27,0% 13,6% 6 14,6% 60 25,0% 1 6,7% 39 23,1% 19 34,5% 52 32,3% 8 9,8%
Holstentor 145 56,6% | 74 55,6% 65 59,1% 58 652% 9 40,9% 20 48,8% | 135 56,3% 9 60,0% | 112 66,3% 18 32,7% | 103 64,0% 37 451%
Altstadtkirchen 142 555% | 73 54,9% 64 58,2% 57 64,0% | 10 455% 23  56,1% 131 546% | 10 66,7% | 114 67,5% 17 30,9% 92 57,1% 46 56,1%
Burgkloster 44 172% | 17 12,8% 26 23,6% 16 18,0% 1 4,5% 9 22,0% 39 16,3% 5 33,3% 35 20,7% 6 10,9% 30 18,6% 13 159%
Heiligen-Geist-Hospital 74 289% | 34 25,6% 37 33,6% 35 39,3% 2 9,1% 11 26,8% 68 28,3% 6  40,0% 62 36,7% 9 16,4% 52 32,3% 20 24,4%
St. Annen-Museum 24 9,4% 8 6,0% 16 14,5% 10 11.2% 1 4,5% 3 7,3% 22 9,2% 2  13,3% 15 8,9% 4 7,3% 15 9,3% 9 11,0%
Buddenbrookhaus 73 285% | 35 26,3% 36 32,7% 32 36,0% 3  13,6% 11 26,8% 69 28,8% 4 26,7% 56 33,1% 8 14,5% 54  33,5% 18  22,0%
Glnter Grass-Haus 30 11,7% | 14 10,5% 15 13,6% 16  18,0% - - 7,3% 26 10,8% 4 26,7% 23  13,6% 2 3,6% 18 11.2% 12 14,6%
Theater/Konzert 18  7,0% 8 6,0% 8 7,3% 7 7,9% - - 2 4,9% 17 7,1% - - 10 5,9% 2 3,6% 9 5,6% 8 9,8%
Café Niederegger (Marzipansalon) 126 49,2% | 67 50,4% 52  47,3% 53 59,6% 8 36,4% 17 415% | 117 48,8% 8 53,3% 90 53,3% 17 30,9% 81 50,3% 39 47,6%
Ausflug nach Travemunde 100 39,1% | 49 36,8% 49  44,5% 38 42,7% 5 22,7% 16 39,0% 90 37,5% 9 60,0% 74 43,8% 13 23,6% 74 46,0% 24 29,3%
Musik- und KongreRBhalle Lilbeck 11 43% 7 5,3% 4 3,6% 3 3,4% 1 4,5% - - 11 46% - - 4 2,4% 6 10,9% 7 4,3% 3 3,7%
Willy-Brand-Haus 25 98%| 15 11,3% 10 9,1% 11 12,4% 1 4,5% 6 14,6% 22 9,2% 3 20,0% 23  13,6% 1,8% 17 10,6% 8 9,8%
Sonstiges 35 13,7% | 19 14,3% 15 13,6% 14 157% 3 13,6% 17,1% 31 12,9% 26,7% 19 112% 10 18,2% 20 12,4% 15 18,3%
Summe der Nennungen 1219 476,2% | 602 452,6% | 574 521,8% | 490 550,6% | 65 2955% | 185 451,2% | 1128 470,0% | 85 566,7% | 901 533,1% | 180 327,3% | 820 509,3% | 364 443,9%
keine Angabe 18  7,0% 6 4,5% 9 8,2% - - 5 22,7% 1 2,4% 17 7,1% 1 6,7% 4 2,4% 11 20,0% 10 6,2% 5 6,1%
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Frage 22

Wie zufrieden sind Sie mit den folgenden Aspekten im Bereich des Einzelhandels in Libeck?

Zielgruppe = Alle Befragten 256

Libeck
Einzelhandel: Offnungszeiten o Anspruchs- Hotel/ Hotel Ferienhaus/ )
Fruhjahr/ Neue garni, -wohnung, Geschéfts- 5 s
Gesamt Sommer Herbst Best Ager Familien Ggrﬁg%er Pension, Privat- Urlauber reisende Inlander Auslander
Gasthof zimmer

Basis 256 133 110 89 22 41 240 15 169 55 161 82
Basis (mit Angaben) 170 100,0% 91 100,0% 76 100,0% | 58 100,0% | 16 100,0% | 32 100,0% | 157 100,0% | 12 100,0% | 116 100,0% | 37 100,0% | 112 100,0% | 55 100,0%
1 = sehr gut 36 21.2% 18 19,8% 18 23,7% | 17 29,3% 2 12,5% 6 18,8% 31 19,7% 5 41,7% 30 259% 3 8,1% 18 16,1% | 18 32,7%
2=gut 61 359% 32 352% 28 368% | 21 36,2% 2 125% | 10 31,3% 57 36,3% 4 33,3% 44 37,9% 9 24,3% 43 38,4% | 17 30,9%
3 = befriedigend 40 23,5% 19 20,9% 20 26,3% | 11 19,0% 4 250% | 10 31,3% 37 23,6% 3 25,0% 29 25,0% 9 24,3% 28 250% | 11 20,0%
4 = ausreichend 21 12,4% 14 15,4% 6 7,9% 12,1% 5 31,3% 5 15,6% 20 12,7% - - 12 10,3% 7 18,9% 15 13,4% 6 10,9%
5 = mangelhaft 7 4,1% 6 6,6% 1 1,3% 2 3,4% 1 6,3% 1 3,1% 7 4,5% - - 1 0,9% 4 10,8% 5 4,5% 1 1,8%
6 = ungenugend 5 2,9% 2 2,2% 3 3,9% - - 2 12,5% - - 5 3,2% - - - - 5 13,5% 3 2,7% 2 3,6%
Mittelwert 2,5 2,6 2,4 2,2 3,4 2,5 2,6 1,8 2,2 3,4 2,6 2,3
Total 170 100,0% 91 100,0% 76 100,0% | 58 100,0% | 16 100,0% | 32 100,0% | 157 100,0% | 12 100,0% | 116 100,0% | 37 100,0% | 112 100,0% | 55 100,0%
kann ich nicht beurteilen 42  16,4% 24  18,0% 17 155% | 12 13,5% 4 18,2% 6 14,6% 41 17,1% 1 6,7% 27  16,0% 8 14,5% 32 19,9% 8 9,8%
keine Angabe 44 17,2% 18 13,5% 17 155% | 19 21,3% 2 9,1% 3 7,3% 42 17,5% 2  13,3% 26 154% | 10 18,2% 17 10,6% | 19 23,2%
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Frage 22

Wie zufrieden sind Sie mit den folgenden Aspekten im Bereich des Einzelhandels in Libeck?

Zielgruppe = Alle Befragten 256

Libeck
Einzelhandel: Vielfalt des Anspruchs Hotel/ Hotel Ferienhaus/
Angebots Fruhjahr/ Neue ; garni, -wohnung, Geschafts- x "
Gesamt Sommer Herbst Best Ager Familien Ggrﬁg%er Pension, Privat- Urlauber reisende Inlander Auslander
Gasthof zimmer

Basis 256 133 110 89 22 41 240 15 169 55 161 82
Basis (mit Angaben) 177 100,0% 93 100,0% 80 100,0% | 58 100,0% | 16 100,0% | 33 100,0% | 164 100,0% | 12 100,0% | 120 100,0% | 38 100,0% | 118 100,0% | 54 100,0%
1 = sehr gut 48 27,1% 24 25,8% 24 30,0% | 20 34,5% 3  18,8% 9 27,3% 46  28,0% 16,7% 35 29,2% 5 13,2% 29 246% | 19 352%
2 =gut 84 47.5% 49  52,7% 34 425% | 24 41,4% 6 375% | 15 455% 76 46,3% 8 66,7% 60 50,0% | 17 44,7% 63 534% | 19 352%
3 = befriedigend 35 19,8% 15 16,1% 17 21,3% | 11 19,0% 6 37,5% 12,1% 32 195% 16,7% 20 16,7% | 11 28,9% 20 16,9% | 13 24,1%
4 = ausreichend 9 5,1% 5 5,4% 4 5,0% 3 5,2% 1 6,3% 12,1% 9 5,5% - - 5 4,2% 4 10,5% 5 4,2% 3 5,6%
5 = mangelhaft 1 0,6% - - 1 1,3% - - - - 1 3,0% 1 0,6% - - - - 1 2,6% 1 0,8% - -
6 = ungenuigend - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
Mittelwert 2,0 2,0 2,1 1,9 2,3 2,2 2,0 2,0 2,0 2,4 2,0 2,0
Total 177 100,0% 93 100,0% 80 100,0% | 58 100,0% | 16 100,0% | 33 100,0% | 164 100,0% | 12 100,0% | 120 100,0% | 38 100,0% | 118 100,0% | 54 100,0%
kann ich nicht beurteilen 29 11,3% 16 12,0% 13 11,8% 8 9,0% 3  13,6% 6 14,6% 29  12,1% - - 20 11,8% 5 9,1% 22 13,7% 7 8,5%
keine Angabe 50 19,5% 24  18,0% 17 155% | 23 25,8% 3  13,6% 2 4,9% 47  19,6% 3 20,0% 29 172% | 12 21,8% 21 13,0% | 21 25,6%
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Wie zufrieden sind Sie mit den folgenden Aspekten im Bereich des Einzelhandels in Libeck?

Zielgruppe = Alle Befragten 256

Libeck
Einzelhandel: Service/Beratung - Anspruchs- | Hotel/ Hotel | Ferienhaus/ i
Fruhjahr/ Neue garni, -wohnung, Geschéfts- 5 s
Gesamt Sommer Herbst Best Ager Familien Ggrﬁg%er Pension, Privat- Urlauber reisende Inlander Auslander
Gasthof zimmer

Basis 256 133 110 89 22 41 240 15 169 55 161 82
Basis (mit Angaben) 150 100,0% 77 100,0% 70 100,0% | 52 100,0% | 13 100,0% | 27 100,0% | 141 100,0% 9 100,0% | 104 100,0% | 29 100,0% 92 100,0% | 53 100,0%
1 =sehr gut 30 20,0% 14 18,2% 15 214% | 11 21,2% 2 154% 5 18,5% 27 19,1% 33,3% 27  26,0% 1 3,4% 14 152% | 15 28,3%
2=gut 89 59,3% 47  61,0% 41 58,6% | 31 59,6% 7 538% | 12 44,4% 84 59,6% 55,6% 59 56,7% | 20 69,0% 60 652% | 27 50,9%
3 = befriedigend 26 17,3% 11 14,3% 14 20,0% 9 17,3% 3 23,1% 25,9% 25 17,7% 1 11,1% 14 13,5% 7 24,1% 18 19,6% 7 13,2%
4 = ausreichend 3 2,0% 3 3,9% - - - - - - 11,1% 3 2,1% - - 2 1,9% 3,4% - - 2 3,8%
5 = mangelhaft 2 1,3% 2 2,6% - - 1 1,9% 1 7,7% - - 2 1,4% - - 2 1,9% - - - - 2 3,8%
6 = ungentigend - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
Mittelwert 2,1 2,1 2,0 2,0 2,3 2,3 2,1 18 2,0 2,3 2,0 2,0
Total 150 100,0% 77 100,0% 70 100,0% | 52 100,0% | 13 100,0% | 27 100,0% | 141 100,0% 9 100,0% | 104 100,0% | 29 100,0% 92 100,0% | 53 100,0%
kann ich nicht beurteilen 55  21,5% 31 23,3% 22 20,0% | 14 157% 6 273% | 11 26,8% 50 20,8% 4 26,7% 35 20,7% | 14 255% 45  28,0% 9 11,0%
keine Angabe 51 19,9% 25 18,8% 18 16,4% | 23 25,8% 3  13,6% 3 7,3% 49  20,4% 2 13,3% 30 17,8% | 12 21,8% 24 149% | 20 24,4%
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Frage 22

Wie zufrieden sind Sie mit den folgenden Aspekten im Bereich des Einzelhandels in Libeck?

Zielgruppe = Alle Befragten 256

Libeck
Einzelhandel: Kinderfreundlichkeit - Anspruchs- | Hotel/ Hotel | Ferienhaus/ )
Fruhjahr/ Neue garni, -wohnung, Geschéfts- 5 s
Gesamt Sommer Herbst Best Ager Familien Ggrﬁg%er Pension, Privat- Urlauber reisende Inlander Auslander
Gasthof zimmer

Basis 256 133 110 89 22 41 240 15 169 55 161 82
Basis (mit Angaben) 41 100,0% 23 100,0% 16 100,0% 7 100,0% 8 100,0% 3 100,0% 37 100,0% 4 100,0% 26 100,0% 8 100,0% 24 100,0% | 15 100,0%
1 =sehr gut 7 17,1% 4 17,4% 3 18,8% 2 28,6% - - 1 333% 6 16,2% 1 250% 6 23,1% - - 2 8,3% 5 33,3%
2 =gut 23  56,1% 13  56,5% 8 50,0% 3 42,9% 4 50,0% 1 333% 21 56,8% 2 50,0% 13  50,0% 6  75,0% 14 58,3% 7 46,7%
3 = befriedigend 9 22,0% 5 21,7% 4 25,0% 2 28,6% 2 25,0% 1 333% 8 21,6% 1 250% 5 19,2% 25,0% 7 29,2% 2 13,3%
4 = ausreichend 1 2,4% - - 1 6,3% - - 1 12,5% - - 1 2,7% - - 1 3,8% - - 4,2% - -
5 = mangelhaft 1 2,4% 1 4,3% - - - - 1 125% - - 1 2,7% - - 1 3,8% - - - - 1 6,7%
6 = ungentigend - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
Mittelwert 2,2 2,2 2,2 2,0 2,9 2,0 2,2 2,0 2,2 2,3 2,3 2,0
Total 41 100,0% 23 100,0% 16 100,0% 7 100,0% 8 100,0% 3 100,0% 37 100,0% 4 100,0% 26 100,0% 8 100,0% 24 100,0% | 15 100,0%
kann ich nicht beurteilen 146 57,0% 76 57,1% 67 609% | 50 56,2% | 11 50,0% | 31 756% | 137 57,1% 8 533% | 103 60,9% | 31 56,4% | 103 64,0% | 41 50,0%
keine Angabe 69 27,0% 34 25,6% 27 245% | 32 36,0% 3  13,6% 7 171% 66 27,5% 3 20,0% 40 23,7% | 16 29,1% 34 21,1% | 26 31,7%
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Frage 22

Wie zufrieden sind Sie mit den folgenden Aspekten im Bereich des Einzelhandels in Libeck?

Zielgruppe = Alle Befragten 256

Libeck
Einzelhandel: Parkmdglichkeiten " Anspruchs- Hotel/ Hotel | Ferienhaus/ i
Fruhjahr/ Neue garni, -wohnung, Geschéfts- 5 s
Gesamt Sommer Herbst Best Ager Familien Ggrﬁg%er Pension, Privat- Urlauber reisende Inlander Auslander
Gasthof zimmer

Basis 256 133 110 89 22 41 240 15 169 55 161 82
Basis (mit Angaben) 112 100,0% 64 100,0% 44 100,0% | 40 100,0% 9 100,0% | 19 100,0% | 107 100,0% 5 100,0% 75 100,0% | 22 100,0% 73 100,0% | 36 100,0%
1 = sehr gut 12 10,7% 9 14,1% 3 6,8% 5 12,5% - - 1 5,3% 11 10,3% 1 20,0% 9 12,0% 2 9,1% 6 8,2% 6 16,7%
2=gut 36 32,1% 18 28,1% 17 38,6% | 14 350% 2 22,2% 5 26,3% 33 30,8% 3  60,0% 24 32,0% 6 27,3% 26 35,6% 9 25,0%
3 = befriedigend 27  241% 18  28,1% 7 15,9% 9 22,5% 2 22,2% 6 31,6% 26 24,3% 1  20,0% 16 21,3% 7 31,8% 16 21,9% | 10 27,8%
4 = ausreichend 18 16,1% | 10 15,6% 7 159% | 6 150% 2 222% 4 21,1% | 18 16,8% - - 15 20,0% | 2 91% | 11 151% | 6 16,7%
5 = mangelhaft 11 9,8% 5 7,8% 6 13,6% 2 5,0% 3  333% 1 5,3% 11 10,3% - - 7 9,3% 4 18,2% 11,0% 3 8,3%
6 = ungenugend 8 7,1% 4 6,3% 4 9,1% 4  10,0% - - 2 10,5% 8 7,5% - - 4 5,3% 1 4,5% 6 8,2% 2 5,6%
Mittelwert 3,0 2,9 3,2 3,0 3,7 3,3 31 2,0 3,0 3,1 3,1 2,9
Total 112 100,0% 64 100,0% 44 100,0% | 40 100,0% 9 100,0% | 19 100,0% | 107 100,0% 5 100,0% 75 100,0% | 22 100,0% 73 100,0% | 36 100,0%
kann ich nicht beurteilen 88 34,4% 44 33,1% 43 39,1% | 26 29,2% 9 40,9% | 17 41,5% 80 33,3% 7 46,7% 61 36,1% | 20 36,4% 64 39,8% | 23 28,0%
keine Angabe 56 21,9% 25 18,8% 23 20,9% | 23 25,8% 4 18,2% 5 12,2% 53 22,1% 3 20,0% 33 195% | 13 23,6% 24 149% | 23  28,0%
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Frage 22

Wie zufrieden sind Sie mit den folgenden Aspekten im Bereich des Einzelhandels in Libeck?

Zielgruppe = Alle Befragten 256

Libeck
Einzelhandel: Erreichbarkeit der Anspruchs Hotel/ Hotel Eerienhaus/
Innenstadt Fruhjahr/ Neue ; garni, -wohnung, Geschafts- x "
Gesamt Sommer Herbst Best Ager Familien Ggrﬁg%er Pension, Privat- Urlauber reisende Inlander Auslander
Gasthof zimmer

Basis 256 133 110 89 22 41 240 15 169 55 161 82
Basis (mit Angaben) 184 100,0% 98 100,0% 81 100,0% | 65 100,0% | 15 100,0% | 35 100,0% | 171 100,0% | 12 100,0% | 127 100,0% | 36 100,0% | 119 100,0% | 60 100,0%
1 = sehr gut 72 39,1% 37 37,8% 33 40,7% | 26 40,0% 3 20,0% | 12 34,3% 67 39,2% 5 41,7% 56 44,1% | 10 27,8% 45 378% | 25 41,7%
2 =gut 83 451% 42 42,9% 38 469% | 29 446% | 10 66,7% | 13 37,1% 75 43,9% 58,3% 53 41,7% | 18 50,0% 60 504% | 21 35,0%
3 = befriedigend 12 6,5% 7 7,1% 5 6,2% 3 4,6% - - 5 14,3% 12 7,0% - - 8 6,3% 3 8,3% 4 3,4% 8 13,3%
4 = ausreichend 9 4,9% 7 7,1% 2 2,5% 5 7,7% 1 6,7% 1 2,9% 9 5,3% - - 5 3,9% 3 8,3% 5 4,2% 3 5,0%
5 = mangelhaft 3,8% 5 5,1% 2 2,5% 2 3,1% 1 6,7% 3 8,6% 7 4,1% - - 5 3,9% 1 2,8% 4 3,4% 3 5,0%
6 = ungenugend 0,5% - - 1 1,2% - - - - 1 2,9% 1 0,6% - - - - 1 2,8% 1 0,8% - -
Mittelwert 1,9 2,0 1,8 1,9 2,1 2,2 1,9 1,6 1,8 2,2 1,9 2,0
Total 184 100,0% 98 100,0% 81 100,0% | 65 100,00 | 15 100,0% | 35 100,0% | 171 100,0% | 12 100,0% | 127 100,0% | 36 100,0% | 119 100,0% | 60 100,0%
kann ich nicht beurteilen 25 9,8% 15 11,3% 10 9,1% 6 6,7% 3  13,6% 4 9,8% 25 10,4% - - 15 8,9% 7 12,7% 22 13,7% 3 3,7%
keine Angabe 47 18,4% 20 15,0% 19 17,3% | 18 20,2% 4 18,2% 2 4,9% 44  18,3% 3 20,0% 27 16,0% | 12 21,8% 20 12,4% | 19 232%

Seite 66



N.I.T. Institut fir Tourismus- und Baderforschung in Nordeuropa

Gastebefragung 2008 Lubeck

Frage 22

Wie zufrieden sind Sie mit den folgenden Aspekten im Bereich des Einzelhandels in Libeck?

Zielgruppe = Alle Befragten 256

Libeck
Einzelhandel: Hotel/ Hotel Ferienhaus/
Einkaufsatmosphére/Flair der . Anspruchs- : 5
Fruhjahr/ Neue garni, -wohnung, Geschéfts- 5 5
Innenstadt Gesamt Sommer Herbst Best Ager Eamilien Ggrﬁg%er Pension, Privat- Urlauber reisende Inlander Auslander
Gasthof zimmer

Basis 256 133 110 89 22 41 240 15 169 55 161 82
Basis (mit Angaben) 183 100,0% 97 100,0% 82 100,0% | 60 100,0% | 18 100,0% | 34 100,0% | 170 100,0% | 12 100,0% | 126 100,0% | 38 100,0% | 123 100,0% | 55 100,0%
1 =sehr gut 53 29,0% 24 247% 26 31,7% | 20 33,3% 6 33,3% 6 17,6% 49  28,8% 33,3% 41 32,5% 5 13,2% 30 244% | 20 36,4%
2 =gut 82 44,8% 45  46,4% 36 439% | 24 40,0% 8 44,4% | 17 50,0% 76 44,7% 41,7% 59 46,8% | 18 47,4% 56 455% | 25 455%
3 = befriedigend 33 18,0% 17 17,5% 16 195% | 11 18,3% - - 23,5% 31 18,2% 16,7% 17 135% | 11  28,9% 28  22,8% 4 7,3%
4 = ausreichend 12 6,6% 9 9,3% 3 3,7% 3 5,0% 4 222% 8,8% 12 7,1% - - 7 5,6% 4 10,5% 8 6,5% 4 7,3%
5 = mangelhaft 3 1,6% 2 2,1% 1 1,2% 2 3,3% - - - - 2 1,2% 1 8,3% 2 1,6% - - 1 0,8% 2 3,6%
6 = ungeniigend - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
Mittelwert 2,1 2,2 2,0 2,1 2,1 2,2 2,1 2,1 2,0 2,4 2,1 2,0
Total 183 100,0% 97 100,0% 82 100,0% | 60 100,0% | 18 100,0% | 34 100,0% | 170 100,0% | 12 100,0% | 126 100,0% | 38 100,0% | 123 100,0% | 55 100,0%
kann ich nicht beurteilen 21 8,2% 12 9,0% 9 8,2% 7 7,9% 1 4,5% 4 9,8% 21 8,8% - - 13 7,7% 4 7,3% 16 9,9% 5 6,1%
keine Angabe 52  20,3% 24 18,0% 19 173% | 22 24,7% 3  13,6% 3 7,3% 49  20,4% 3 20,0% 30 17,8% | 13 23,6% 22 13,7% | 22 26,8%
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Frage 22

Wie zufrieden sind Sie mit den folgenden Aspekten im Bereich des Einzelhandels in Libeck?

Zielgruppe = Alle Befragten 256

Libeck
Gesamteindruck Einzelhandel o Anspruchs- Hotel/ Hotel Ferienhaus/ i
Fruhjahr/ Neue garni, -wohnung, Geschéfts- 5 s
Gesamt Sommer Herbst Best Ager Familien Ggrﬁg%er Pension, Privat- Urlauber reisende Inlander Auslander
Gasthof zimmer

Basis 256 133 110 89 22 41 240 15 169 55 161 82
Basis (mit Angaben) 176 100,0% 92 100,0% 78 100,0% | 56 100,0% | 15 100,0% | 33 100,0% | 163 100,0% | 12 100,0% | 121 100,0% | 36 100,0% | 118 100,0% | 53 100,0%
1 =sehr gut 32 182% 11 12,0% 21 269% | 12 21,4% 1 6,7% 5 152% 30 18,4% 16,7% 27 22,3% 2 5,6% 18 153% | 14 26,4%
2=gut 93 52,8% 51 554% 37 474% | 31 554% 4  26,7% | 17 51,5% 83 50,9% 9 75,0% 67 554% | 14 38,9% 66 559% | 23 43,4%
3 = befriedigend 40 22,7% 24 26,1% 15 192% | 11 19,6% 8 53,3% 21,2% 39  23,9% 1 8,3% 22 182% | 14 38,9% 29 246% | 11 20,8%
4 = ausreichend 10 5,7% 6 6,5% 4 5,1% 2 3,6% 2 13,3% 4 12,1% 10 6,1% - - 5 4,1% 5 13,9% 5 4,2% 4 7,5%
5 = mangelhaft 1 0,6% - - 1 1,3% - - - - - - 1 0,6% - - - - 1 2,8% - - 1 1,9%
6 = ungentigend - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
Mittelwert 2,2 2,3 2,1 2,1 2,7 2,3 2,2 19 2,0 2,7 2,2 2,2
Total 176 100,0% 92 100,0% 78 100,0% | 56 100,0% | 15 100,0% | 33 100,0% | 163 100,0% | 12 100,0% | 121 100,0% | 36 100,0% | 118 100,0% | 53 100,0%
kann ich nicht beurteilen 31 12,1% 14  10,5% 17 155% | 10 11,2% 3  13,6% 5 12,2% 30 12,5% 1 6,7% 17  10,1% 9 16,4% 23 143% 8 9,8%
keine Angabe 49  19,1% 27  20,3% 15 13,6% | 23 25,8% 4 182% 3 7,3% 47  19,6% 2 13,3% 31 183% | 10 18,2% 20 124% | 21 25,6%

Seite 68



N.I.T. Institut fir Tourismus- und Baderforschung in Nordeuropa

Gastebefragung 2008 Lubeck

Frage 22

Wie zufrieden sind Sie mit den folgenden Aspekten im Bereich des Einzelhandels in Libeck?

Zielgruppe = Alle Befragten 256

Libeck
Mittelwert-Tabelle . Anspruchs- Hotel/ Hotel Ferienhaus/ )
Fruhjahr/ Neue garni, -wohnung, Geschéfts- 5 s
Gesamt Sommer Herbst Best Ager Familien Gfa\/rﬁg?ser Pension, Privat- Urlauber reisende Inlander Auslander
Gasthof zimmer

Basis 256 133 110 89 22 41 240 15 169 55 161 82
Einzelhandel: Offnungszeiten 2,5 2,6 2,4 2,2 3,4 2,5 2,6 1,8 2,2 3,4 2,6 2,3
Einzelhandel: Vielfalt des Angebots 2,0 2,0 21 1,9 2,3 2,2 2,0 2,0 2,0 2,4 2,0 2,0
Einzelhandel: Service/Beratung 2,1 2,1 2,0 2,0 2,3 2,3 2,1 1,8 2,0 2,3 2,0 2,0
Einzelhandel: Kinderfreundlichkeit 2,2 2,2 2,2 2,0 29 2,0 2,2 2,0 2,2 2,3 2,3 2,0
Einzelhandel: Parkmdglichkeiten 3,0 2,9 3,2 3,0 3,7 3,3 3,1 2,0 3,0 3,1 3,1 2,9
Einzelhandel: Erreichbarkeit der
Innenstadt 1,9 2,0 1,8 1,9 2,1 2,2 1,9 1,6 1,8 2,2 1,9 2,0
Einzelhandel: Einkaufsatmosphére/Flair
der Innenstadt 21 2,2 2,0 2,1 2,1 2,2 2,1 21 2,0 2.4 21 2,0
Gesamteindruck Einzelhandel 2,2 2,3 2,1 2,1 2,7 2,3 2,2 19 2,0 2,7 2,2 2,2

Skala von 1 - 6: 1 = sehr gut, 6 = ungenugend
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Frage 25a _

Bitte tragen Sie hier lhr Lebensalter ein!

Zielgruppe = Alle Befragten 256

Libeck
Hotel/ Hotel Ferienhaus/
. Anspruchs- h «
Fruhjahr/ Neue garni, -wohnung, Geschéfts- 5 s
Gesamt Sommer Herbst Best Ager Familien Gfa\/rﬁg%er Pension, Privat- Urlauber reisende Inlander Auslander
Gasthof zimmer

Basis 256 133 110 89 22 41 240 15 169 55 161 82
14 bis 19 Jahre 3 1,2% 3 2,3% - - - - - - - - 3 1,3% - - 3 1,8% - - 2 1,2% 1 1,2%
20 - 29 Jahre 16 6,3% 11 8,3% 5 4,5% - - - - 7,3% 14 5,8% 2 13,3% 7 4,1% 6 10,9% 14 8,7% 1 1,2%
30 - 39 Jahre 33 12,9% 18 13,5% 13 11,8% - - 9  40,9% 14,6% 29 12,1% 4 26,7% 17 10,1% | 13 23,6% 22 13,7% 9 11,0%
40 - 49 Jahre 67 26,2% 34 25,6% 33  30,0% - - 12 545% | 21 51,2% 63 26,3% 4 26,7% 37 21,9% | 24 43,6% 46  28,6% | 20 24,4%
50 - 59 Jahre 49  19,1% 28 21,1% 21 191% | 20 22,5% 1 45% | 11  26,8% 46  19,2% 3 20,0% 39 23,1% 9,1% 30 18,6% | 19 23.2%
60 - 69 Jahre 50 19,5% 25 18,8% 23 20,9% | 50 56,2% - - - - 48 20,0% 1 6,7% 40 23,7% 7,3% 31 193% | 19 232%
70 Jahre und alter 24 9,4% 13 9,8% 11 10,0% | 19 21,3% - - - - 24 10,0% - - 18 10,7% - - 13 8,1% | 11 13,4%
keine Angabe 14 5,5% 1 0,8% 4 3,6% - - - - - - 13 5,4% 1 6,7% 8 4,7% 3 5,5% 3 1,9% 2 2,4%
Total 256 100,0% | 133 100,0% | 110 100,0% | 89 100,0% | 22 100,0% | 41 100,0% | 240 100,0% | 15 100,0% | 169 100,0% | 55 100,0% | 161 100,0% | 82 100,0%
Mittelwert 50,6 49,5 51,9 64,2 40,0 44,7 51,1 41,9 52,8 42,1 49,5 53,5
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N.I.T. Institut fir Tourismus- und Baderforschung in Nordeuropa

Gastebefragung 2008 Lubeck

Frage 25a _

Bitte tragen Sie hier lhr Lebensalter ein!

Zielgruppe = Befragte aus Deutschland 161

Libeck
Hotel/ Hotel Ferienhaus/
. Anspruchs- h «
Fruhjahr/ Neue garni, -wohnung, Geschéfts- 5 s
Gesamt Sommer Herbst Best Ager Familien Gfa\/rﬁg%er Pension, Privat- Urlauber reisende Inlander Auslander
Gasthof zimmer

Basis 161 87 72 55 13 24 149 11 100 40 161 -
Basis (mit Angaben) 158 100,0% | 87 100,0% | 70 100,0% | 55 100,0% | 13 100,0% | 24 100,0% | 146 100,0% | 11 100,0% | 97 100,0% | 40 100,0% | 158 100,0% - -
14 bis 19 Jahre 2 13% 2 2,3% - - - - - - - - 2 1,4% - - 2 21% - - 2 1,3% - -
20 - 29 Jahre 14 8,9% 9 10,3% 5 7,1% - - - - 8,3% 12 82% 2 182% 6 62% 5 12,5% 14 8,9% - -
30 - 39 Jahre 22 139% | 13  14,9% 12,9% - - 7 538% 4 16,7% 19 13,0% 3 27,3% 11 11,3% 225% | 22 13,9% - -
40 - 49 Jahre 46 29,1% | 21 241% | 25 357% - - 46,2% | 13 54,2% 42 28,8% 4 36,4% 23 23,7% | 19 475% 46 29,1% - -
50 - 59 Jahre 30 19,0% | 16 18,4% | 14 20,0% | 13 23,6% - - 5 20,8% 29  19,9% 1 91% | 21 21,6% 125% | 30 19,0% - -
60 - 69 Jahre 31 19,6% | 17 195% | 13 186% | 31 56,4% - - - - 29  19,9% 1 91% | 25 258% 50% | 31 19,6% - -
70 Jahre und alter 13 82% 9 10,3% 4 57% | 11  20,0% - - - - 13 8,9% - - 9  93% - - 13 82% - -
Total 158 100,0% | 87 100,0% | 70 100,0% | 55 100,0% | 13 100,0% | 24 100,0% | 146 100,0% | 11 100,0% | 97 100,0% | 40 100,0% | 158 100,0% - -
keine Angabe 3 1,9% - - 2 2,8% - - - - - - 3 2,0% - - 3 3,0% - - 3 1,9% - -
Mittelwert 49,5 49,1 49,8 64,3 38,7 44,1 50,1 40,6 52,1 41,6 49,5 -
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N.I.T. Institut fir Tourismus- und Baderforschung in Nordeuropa

Gastebefragung 2008 Lubeck

Frage 25a _

Bitte tragen Sie hier lhr Lebensalter ein!

Zielgruppe = Alle Befragten 256

Libeck
Hotel/ Hotel Ferienhaus/
. Anspruchs- h «
Fruhjahr/ Neue garni, -wohnung, Geschéfts- 5 s
Gesamt Sommer Herbst Best Ager Familien Gfa\/rﬁg?ser Pension, Privat- Urlauber reisende Inlander Auslander
Gasthof zimmer

Basis 256 133 110 89 22 41 240 15 169 55 161 82
14 bis 25 Jahre 10 3,9% 7 5,3% 3 2,7% - - - - - - 9 3,8% 1 6,7% 6 3,6% 2 3,6% 8 5,0% 2 2,4%
26-38 Jahre 40 15,6% 24 18,0% 14 12,7% - - 8 36,4% 8 19,5% 35 14,6% 5 33,3% 19 112% | 17 30,9% 28  17,4% 9 11,0%
39-55 Jahre 98 38,3% 52 39,1% 46 41,8% - - 14 63,6% | 33 80,5% 91 37,9% 7 46,7% 61 36,1% | 27 49,1% 65 40,4% | 32 39,0%
56-75 Jahre 89 34,8% 47  353% 40 36,4% | 89 100,0% - - - - 87 36,3% 1 6,7% 71 42,0% 6 10,9% 55 342% | 34 415%
76 Jahre und élter 5 2,0% 2 1,5% 3 2,7% - - - - - - 5 2,1% - - 4 2,4% - - 2 1,2% 3 3,7%
keine Angabe 14 5,5% 1 0,8% 4 3,6% - - - - - - 13 5,4% 1 6,7% 8 4,7% 3 5,5% 3 1,9% 2 2,4%
Total 256 100,0% | 133 100,0% | 110 100,0% | 89 100,0% | 22 100,0% | 41 100,0% | 240 100,0% | 15 100,0% | 169 100,0% | 55 100,0% | 161 100,0% | 82 100,0%
Mittelwert 50,6 49,5 51,9 64,2 40,0 44,7 51,1 41,9 52,8 42,1 49,5 53,5
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N.I.T. Institut fir Tourismus- und Baderforschung in Nordeuropa

Gastebefragung 2008 Lubeck
Frage 25a _
Bitte tragen Sie hier lhr Lebensalter ein!
Zielgruppe = Befragte aus Deutschland 161
Libeck
Hotel/ Hotel Ferienhaus/
. Anspruchs- h «
Fruhjahr/ Neue garni, -wohnung, Geschéfts- 5 s
Gesamt Sommer Herbst Best Ager Familien Gfa\/rﬁg?ser Pension, Privat- Urlauber reisende Inlander Auslander
Gasthof zimmer

Basis 161 87 72 55 13 24 149 11 100 40 161 -
Basis (mit Angaben) 158 100,0% | 87 100,0% | 70 100,0% | 55 100,0% | 13 100,0% | 24 100,0% | 146 100,0% | 11 100,0% | 97 100,0% | 40 100,0% | 158 100,0% - -
14 bis 25 Jahre 8 51% 5 57% 3 4,3% - - - - - - 7 48% 1 9,1% 4 41% 2 5,0% 8 51% - -
26-38 Jahre 28 17,7% | 18 20,7% | 10 14,3% - - 6 46,2% 5 20,8% 24 16,4% 4 36,4% 13 134% | 12 30,0% | 28 17,7% - -
39-55 Jahre 65 41,1% | 32 368% | 33 47,1% - - 53,8% | 19 79,2% 60 41,1% 5 455% | 36 37,1% | 22 550% | 65 41,1% - -
56-75 Jahre 55 348% | 30 345% | 24 34,3% | 55 100,0% - - - - 53 36,3% 1 9,1% 43  44,3% 4 10,0% 55 34,8% - -
76 Jahre und élter 2 13% 2 2,3% - - - - - - - - 2 1,4% - - 1 1,0% - - 2 1,3% - -
Total 158 100,0% | 87 100,0% | 70 100,0% | 55 100,0% | 13 100,0% | 24 100,0% | 146 100,0% | 11 100,0% | 97 100,0% | 40 100,0% | 158 100,0% - -
keine Angabe 3 19% - - 2 2,8% - - - - - - 3 2,0% - - 3 3% - - 3 1,9% - -
Mittelwert 49,5 49,1 49,8 64,3 38,7 44,1 50,1 40,6 52,1 41,6 49,5 -
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N.I.T. Institut fir Tourismus- und Baderforschung in Nordeuropa

Gastebefragung 2008 Lubeck
Frage 25b
Geschlecht
Zielgruppe = Alle Befragten 256
Libeck
Hotel/ Hotel Ferienhaus/
. Anspruchs- h «
Fruhjahr/ Neue garni, -wohnung, Geschéfts- 5 s
Gesamt Sommer Herbst Best Ager Familien Gfe\/rﬁg%er Pension, Privat- Urlauber reisende Inlander Auslander
Gasthof zimmer
Basis 256 133 110 89 22 41 240 15 169 55 161 82
Mannlich 145 56,6% | 79 594% | 64 582% | 55 61,8% | 15 682% | 31 756% | 139 57,9% 6 40,0% 98 58,0% | 36 655% 95 59,0% | 47 57,3%
Weiblich 102 39,8% | 53 39,8% | 46 41,8% | 34 382% 7 318% | 10 24,4% 93 38,8% 8 53,3% 66 39,1% | 16 29,1% 66 41,0% | 34 41,5%
keine Angabe 9 35% 1 0,8% - - - - - - - - 8 33% 1 6,7% 5 3,0% 3 5,5% - - 1 1,2%
Total 256 100,0% | 133 100,0% | 110 100,0% | 89 100,0% | 22 100,0% | 41 100,0% | 240 100,0% | 15 100,0% | 169 100,0% | 55 100,0% | 161 100,0% | 82 100,0%
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N.I.T. Institut fir Tourismus- und Baderforschung in Nordeuropa

Gastebefragung 2008 Lubeck

Frage 25¢ . .

Wieviele Personen leben insgesamt in lhrem Haushalt?

Zielgruppe = Alle Befragten 256

Libeck
Hotel/ Hotel Ferienhaus/
. Anspruchs- h «
Fruhjahr/ Neue garni, -wohnung, Geschéfts- 5 s
Gesamt Sommer Herbst Best Ager Familien Gfa\/rﬁg?ser Pension, Privat- Urlauber reisende Inlander Auslander
Gasthof zimmer

Basis 256 133 110 89 22 41 240 15 169 55 161 82
1 Person 24 9,4% 15 11,3% 9 8,2% 8 9,0% 1 4,5% 2 4,9% 22 9,2% 2 13,3% 18 10,7% 4 7,3% 17 10,6% 7 8,5%
2 Personen 124 48,4% 64  48,1% 58 52,7% | 64 71,9% 1 45% | 30 732% | 118 49.2% 5 33,3% 92 544% | 18 32,7% 80 49,7% | 42 51,2%
3 Personen 33 12,9% 20 15,0% 12 10,9% 5 5,6% 8 36,4% 2 4,9% 27  11,3% 6  40,0% 15 89% | 10 18,2% 26 16,1% 6 7,3%
4 Personen 32 125% 16 12,0% 16  14,5% 3 3,4% 9 40,9% 3 7,3% 32 13,3% - - 23 13,6% 6 10,9% 17 10,6% | 13 159%
5 Personen 11 4,3% 7 5,3% 4 3,6% 1 1,1% 1 4,5% 4 9,8% 10 4,2% 1 6,7% 5 3,0% 4 7,3% 4 2,5% 7 8,5%
6 und mehr Personen 1 0,4% 1 0,8% - - - - 1 4,5% - - 1 0,4% - - 1 0,6% - - 1 0,6% - -
keine Angabe 31 121% 10 7,5% 11 10,0% 8 9,0% 1 4,5% - - 30 12,5% 1 6,7% 15 8,9% | 13 23,6% 16 9,9% 7 8,5%
Total 256 100,0% | 133 100,0% | 110 100,0% | 89 100,0% | 22 100,0% | 41 100,0% | 240 100,0% | 15 100,0% | 169 100,0% | 55 100,0% | 161 100,0% | 82 100,0%
Mittelwert 25 2,5 2,5 2,1 3,5 2,4 2,5 2,5 2,4 2,7 2,4 2,6
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N.I.T. Institut fir Tourismus- und Baderforschung in Nordeuropa

Gastebefragung 2008 Lubeck
Frage 25¢ . .
Wieviele Personen leben insgesamt in lhrem Haushalt?
Zielgruppe = Befragte aus Deutschland 161
Libeck
Hotel/ Hotel Ferienhaus/
. Anspruchs- h «
Fruhjahr/ Neue garni, -wohnung, Geschéfts- 5 s
Gesamt Sommer Herbst Best Ager Familien Gfa\/rﬁg?ser Pension, Privat- Urlauber reisende Inlander Auslander
Gasthof zimmer

Basis 161 87 72 55 13 24 149 11 100 40 161 -
Basis (mit Angaben) 145 100,0% | 80 100,0% | 64 100,0% | 50 100,0% | 12 100,0% | 24 100,0% | 133 100,0% | 11 100,0% | 92 100,0% | 33 100,0% | 145 100,0% - -
1 Person 17 11,7% | 12 15,0% 5 7,8% 6 12,0% - - 1 42% | 15 11,3% 2 182% 11 12,0% 4 12,1% 17 11,7% - -
2 Personen 80 552% | 40 50,0% | 39 60,9% | 40 80,0% - - | 18  75,0% 75 56,4% 4 364% | 55 59,8% | 14 424% | 80 552% - -
3 Personen 26 179% | 15 188% | 11 17,2% 3 6,0% 7 58,3% 2 8,3% | 22 16,5% 4 36,4% 12 13,0% 8 242% | 26 17,9% - -
4 Personen 17 11,7% 11,3% 8 12,5% 2,0% 4 33,3% 1 4,2% 17 12,8% - - 10 10,9% 18,2% 17 11,7% - -
5 Personen 4 2,8% 3 3,8% 1 1,6% - - - - 2 8,3% 3 23% 1 9,1% 3 33% 1 3,0% 4 2,8% - -
6 und mehr Personen 1 0,7% 1 1,3% - - - - 1 8,3% - - 1 0,8% - - 1 1,1% - - 1 0,7% - -
Total 145 100,0% | 80 100,0% | 64 100,0% | 50 100,0% | 12 100,0% | 24 100,0% | 133 100,0% | 11 100,0% | 92 100,0% | 33 100,0% | 145 100,0% - -
keine Angabe 16 9,9% 7 8,0% 8 11,1% 5 9,1% 1 7,7% - - 16 10,7% - - 8 8,0% 7 175% 16 9,9% - -
Mittelwert 2,4 2,4 2,4 2,0 3,6 2,4 2,4 2,5 2,4 2,6 2,4 -
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N.I.T. Institut fir Tourismus- und Baderforschung in Nordeuropa

Gastebefragung 2008
Frage 25d

Leben Kinder/Jugendliche in lhrem Haushalt? (Mehrere Antworten moglich)

Libeck

Zielgruppe = Alle Befragten 256
Libeck
Hotel/ Hotel Ferienhaus/
. Anspruchs- h «
Fruhjahr/ Neue garni, -wohnung, Geschéfts- 5 s
Gesamt Sommer Herbst Best Ager Familien Gfa\/rﬁg?ser Pension, Privat- Urlauber reisende Inlander Auslander
Gasthof zimmer

Basis 256 133 110 89 22 41 240 15 169 55 161 82

Ja 58 22,7% 36 27,1% 20 18,2% 3 3,4% | 22 100,0% 9 22,0% 53 22,1% 5 33,3% 31 18,3% 19 34,5% 35 21,7% | 21  25,6%
von 0 bis 5 Jahren 15 5,9% 13 9,8% 1 0,9% 1 1,1% | 11 50,0% - - 12 50% 3 20,0% 7 41% 9,1% 8 50% 6 7,3%
von 6 bis 13 Jahren 30 11,7% 18 13,5% 12 10,9% - - 17 77,3% - - 28 11,7% 2  13,3% 19 11,2% 14,5% 18 11,2% 12 14,6%
von 14 bis 17 Jahren 26 10,2% 15 11,3% 10 9,1% 2 22% - - 9 22,0% 25 10,4% 1 6,7% 16 9,5% 7 12,7% 14 87% | 11 134%
Nein, keine Kinder im Haushalt 164 64,1% 86 64,7% 76 69,1% 75 84,3% - - 31 75,6% | 154 64,2% 9 60,0% | 117 69,2% 27 49,1% | 109 67,7% | 53 64,6%
Nachrichtlich: ja, aber keine

Kinderzahlangabe 5 2,0% 2 15% 2 18% 1 1,1% 2 9,1% - - 3 1,3% 2 13,3% 2 12% 1 18% 3 1,9% 1 1,2%
Summe der Nennungen 235 91,8% | 132 99,2% 99 90,0% 78 87,6% | 28 127,3% 40 97,6% | 219 91,3% | 15 100,0% | 159 94,1% 47 855% | 149 92,5% | 82 100,0%
keine Angabe 34 13,3% 11 8,3% 14 12,7% 11 12,4% - - 1 24% 33 13,8% 1 6,7% 21 12,4% 9 16,4% 17 10,6% 8 9,8%
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N.I.T. Institut fir Tourismus- und Baderforschung in Nordeuropa

Gastebefragung 2008
Frage 25d

Leben Kinder/Jugendliche in lhrem Haushalt? (Mehrere Antworten moglich)

Libeck

Zielgruppe = Befragte aus Deutschland 161
Libeck
Hotel/ Hotel Ferienhaus/
. Anspruchs- h «
Fruhjahr/ Neue garni, -wohnung, Geschéfts- 5 s
Gesamt Sommer Herbst Best Ager Familien Gfa\/rﬁg%er Pension, Privat- Urlauber reisende Inlander Auslander
Gasthof zimmer

Basis 161 87 72 55 13 24 149 11 100 40 161 -
Basis (mit Angaben) 144 100,0% | 80 100,0% | 63 100,0% | 48 100,0% | 13 100,0% | 23 100,0% | 132 100,0% | 11 100,0% 88 100,0% | 36 100,0% | 144 100,0% - -
Ja 35 243% | 21 263% | 14 222% 1 2,1% | 13 100,0% 5 21,7% 31 23,5% 4 36,4% 15 17,0% | 15 41,7% 35 24,3% - -
von 0 bis 5 Jahren 8 5,6% 8 10,0% - - 1 2,1% 5 38,5% - - 6 4,5% 2 182% 2 2,3% 4 11,1% 8 5,6% - -
von 6 bis 13 Jahren 18 125% | 10 12,5% 8 12,7% - - 69,2% - - 16 12,1% 2 182% 8 9,1% 22,2% 18 12,5% - -
von 14 bis 17 Jahren 14 9,7% 7 8,8% 7  11,1% - - - - 5 21,7% 13 9,8% 1 9,1% 9 10,2% 11,1% 14 9,7% - -
Nein, keine Kinder im Haushalt 109 757% | 59 73,8% | 49 77,8% | 47 97,9% - - 18 78,3% | 101 76,5% 7 63,6% 73 83,0% | 21 583% | 109 757% - -
Nachrichtlich: ja, aber keine
Kinderzahlangabe 3 2,1% 1 1,3% 2 3,2% - - 1 7,7% - - 2 1,5% 1 9,1% 1 1,1% 1 2,.8% 3 2,1% - -
Summe der Nennungen 149 103,5% | 84 105,0% | 64 101,6% | 48 100,0% | 14 107,7% | 23 100,0% | 136 103,0% | 12 109,1% 92 104,5% | 37 102,8% | 149 103,5% - -
keine Angabe 17 10,6% 7 8,0% 9 12,5% 7 12,7% - - 1 4,2% 17 11,4% - - 12 12,0% 4 10,0% 17  10,6% - -
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N.I.T. Institut fir Tourismus- und Baderforschung in Nordeuropa

Gastebefragung 2008 Lubeck

Frage 25d _ . _

Leben Kinder/Jugendliche in lhrem Haushalt? (Mehrere Antworten moglich)

Zielgruppe = Befragte mit Kindern und die Angaben zur Kinderanzahl machten 53

Lubeck
Hotel/ Hotel Ferienhaus/
. Anspruchs- h «
Fruhjahr/ Neue garni, -wohnung, Geschéfts- 5 s
Gesamt Sommer Herbst Best Ager Familien Gevr?iltl,%er Pension, Privat- Urlauber reisende Inlander Auslander
Gasthof zimmer

Basis 53 34 18 2 20 9 50 3 29 18 32 20
1 Kind zwischen 0 bis 5 Jahren 11 20,8% 10 29,4% 1 56% - - 40,0% - - 18,0% 2 66,7% 20,7% 16,7% 15,6% 6 30,0%
2 Kinder zwischen 0 bis 5 Jahren 3 57% 3 88% - - 1 50,0% 10,0% - - 6,0% - - 3,4% 11,1% 9,4% - -
3 oder mehr Kinder zwischen 0 bis 5
Jahren - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
Mittelwert - Anzahl Kinder im HH unter 6
Jahren 1,2 1,2 1,0 2,0 1,2 1,3 1,0 1,1 1,4 1,4 1,0
1 Kind zwischen 6 bis 13 Jahren 21 39,6% 14 412% 38,9% - - 11 55,0% - - 20 40,0% 1 333% 16 55,2% 16,7% 10 31,3% 11 55,0%
2 Kinder zwischen 6 bis 13 Jahren 5 94% 2 5% 3 16,7% - - 4 20,0% - - 5 10,0% - - 2 6,9% 16,7% 4 125% 1 50%
3 oder mehr Kinder zwischen 6 bis 13
Jahren 2 38% 1 2,9% 1 56% - - 1 50% - - 2 4,0% - - 1 34% 1 56% 2 63% - -
Mittelwert - Anzahl Kinder im HH
zwischen 6 bis 13 Jahren 1,3 1,2 1,5 - 1,4 1,3 1,0 1,2 1,7 1,5 1,1
1 Kind zwischen 0 bis 13 Jahren 22 41,5% 16 47,1% 33,3% - - 9 45,0% - - 19 38,0% 3 100,0% 12 41,4% 6 33,3% 14 43,8% 40,0%
2 Kinder zwischen 0 bis 13 Jahren 11 20,8% 7 20,6% 22,2% 1 50,0% 45,0% - - 11 22,0% - - 6 20,7% 27,8% 7 21,9% 4 20,0%
3 oder mehr Kinder zwischen 0 bis 13
Jahren 3 57% 2 59% 1 56% - - 2 10,0% - - 3 6,0% - - 2 69% 1 56% 2 63% 1 50%
Mittelwert - Anzahl Kinder im HH unter 14
Jahren 1,5 1,5 1,5 2,0 1,7 1,5 1,0 1,6 1,6 1,5 1,5
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N.I.T. Institut fir Tourismus- und Baderforschung in Nordeuropa

Gastebefragung 2008 Lubeck

Frage 25d
Leben Kinder/Jugendliche in lhrem Haushalt? (Mehrere Antworten moglich)

Zielgruppe = Befragte mit Kindern und die Angaben zur Kinderanzahl machten 53

Libeck
Hotel/ Hotel Ferienhaus/
. Anspruchs- h «
Fruhjahr/ Neue garni, -wohnung, Geschéfts- 5 s
Gesamt Sommer Herbst Best Ager Familien Gfa\/rﬁg%er Pension, Privat- Urlauber reisende Inlander Auslander
Gasthof zimmer

Basis 53 34 18 2 20 9 50 3 29 18 32 20
1 Jugendlicher zwischen 14 bis 17
Jahren 15 28,3% 10 29,4% 27,8% - - - - 4 44,4% 14 28,0% 1 333% 27,6% 5 27,8% 9 28,1% 25,0%
2 Jugendliche zwischen 14 bis 17 Jahren 6 11,3% 2 5% 4 22,2% - - - - 33,3% 6 12,0% - - 17,2% - - 3 9,4% 15,0%
3 oder mehr Jugendliche zwischen 14 bis
17 Jahren 3 57% 2 59% - - 1 50,0% - - 2 222% 3 6,00 - - 1 34% 2 11,1% 1 31% 2 10,0%
Mittelwert - Anzahl Jugendliche im HH
zwischen 14 und 17 Jahren 1,5 1,4 1,4 4,0 - 1,8 1,6 1,0 15 1,7 1,4 1,8
1 Kind/Jugendlicher zwischen 0 bis 17
Jahren 24 45,3% 16 47,1% 8 44,4% - - 9 45,0% 4 44,4% 22 44,0% 2  66,7% 10 34,5% 9 50,0% 15 46,9% 8 40,0%
2 Kinder/Jugendliche zwischen 0 bis 17
Jahren 22 41,5% 14 41,2% 8 44,4% 1 50,0% 9 45,0% 3 33,3% 21 42,0% 1 333% 16 55,2% 6 33,3% 14 43,8% 8 40,0%
3 oder mehr Kinder/Jugendliche zwischen
0 bis 17 Jahren 7 13,2% 4 11,8% 2 11,1% 1 50,0% 2 10,0% 2 222% 7 14,0% - - 3 10,3% 3 16,7% 3 94% 4 20,0%
Mittelwert - Anzahl Kinder im HH unter 18
Jahren 1,7 1,7 1,7 3,0 1,7 1,8 1,7 1,3 18 1,7 1,7 19
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N.I.T. Institut fir Tourismus- und Baderforschung in Nordeuropa

Gastebefragung 2008 Lubeck
Frage 25e . _ _ '
Welchen Schulabschluss haben Sie bzw. streben Sie an? (Nur eine Antwort méglich)
Zielgruppe = Alle Befragten 256
Libeck
Hotel/ Hotel Ferienhaus/
. Anspruchs- h «
Fruhjahr/ Neue garni, -wohnung, Geschéfts- 5 s
Gesamt Sommer Herbst Best Ager Familien Gfa\/rﬁg?ser Pension, Privat- Urlauber reisende Inlander Auslander
Gasthof zimmer

Basis 256 133 110 89 22 41 240 15 169 55 161 82
Hauptschule/Polytechnische Oberschule
(POS, bis 8. Klasse) 12 4,7% 7 5,3% 5 4,5% 9 10,1% - - 1 2,4% 10 4,2% 2 13,3% 8 4,7% 1 1,8% 9 5,6% 3 3,7%
Realschule/Polytechnische Oberschule
(POS, bis 10. Klasse) 49 191% | 28 21,1% | 20 182% | 18 20,2% 4 18,2% 5 12,2% 46  19,2% 3 20,0% 31 183% | 12 21,8% 45  28,0% 4 4,9%
Gymnasium/Fachoberschule/Erweiterte
Oberschue (EOS) 57 223% | 30 226% | 25 22,7% | 17 19,1% 6 27,3% 9 22,0% 54 22,5% 3 20,0% 38 225% | 15 27,3% 35 21,7% | 21 25,6%
Hochschule/Fachhochschule/
Polytechnikum 102 39,8% | 52 39,1% | 49 445% | 37 41,6% 8 364% | 25 61,0% 97  40,4% 5 33,3% 70 414% | 21 38,2% 60 37,3% | 40 48,8%
keine Angabe 36 141% | 16 12,0% | 11 10,0% 8 9,0% 4 18,2% 1 2,4% 33  13,8% 2 13,3% 22 13,0% 6 10,9% 12 75% | 14 17,1%
Total 256 100,0% | 133 100,0% | 110 100,0% | 89 100,0% | 22 100,0% | 41 100,0% | 240 100,0% | 15 100,0% | 169 100,0% | 55 100,0% | 161 100,0% | 82 100,0%
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N.I.T. Institut fir Tourismus- und Baderforschung in Nordeuropa

Gastebefragung 2008 Lubeck
Frage 25e . _ _ .
Welchen Schulabschluss haben Sie bzw. streben Sie an? (Nur eine Antwort méglich)
Zielgruppe = Befragte aus Deutschland 161
Libeck
Hotel/ Hotel Ferienhaus/
. Anspruchs- h «
Fruhjahr/ Neue garni, -wohnung, Geschéfts- 5 s
Gesamt Sommer Herbst Best Ager Familien Gfa\/rﬁg%er Pension, Privat- Urlauber reisende Inlander Auslander
Gasthof zimmer

Basis 161 87 72 55 13 24 149 11 100 40 161 -
Basis (mit Angaben) 149 100,0% | 79 100,0% | 69 100,0% | 51 100,0% | 11 100,0% | 24 100,0% | 139 100,0% | 10 100,0% 94 100,0% | 38 100,0% | 149 100,0% - -
Hauptschule/Polytechnische Oberschule
(POS, bis 8. Klasse) 9 6,0% 6 7,6% 3 4,3% 6 11,8% - - 1 4,2% 7 5,0% 2 20,0% 6 6,4% 1 2,6% 9 6,0% - -
Realschule/Polytechnische Oberschule
(POS, bis 10. Klasse) 45 302% | 27 342% | 18 26,1% | 17 33,3% 4 36,4% 3 12,5% 43 30,9% 2 20,0% 28 29,8% | 11 28,9% 45 30,2% - -
Gymnasium/Fachoberschule/Erweiterte
Oberschue (EOS) 35 235% | 18 22,8% | 16 232% 9 17,6% 4 36,4% 4 16,7% 33 23,7% 2 20,0% 23 245% | 12 31,6% 35 235% - -
Hochschule/Fachhochschule/
Polytechnikum 60 403% | 28 354% | 32 464% | 19 37,3% 3 273% | 16 66,7% 56 40,3% 4 40,0% 37 394% | 14 36,8% 60 40,3% - -
Total 149 100,0% | 79 100,0% | 69 100,0% | 51 100,0% | 11 100,0% | 24 100,0% | 139 100,0% | 10 100,0% 94 100,0% | 38 100,0% | 149 100,0% - -
keine Angabe 12 7,5% 8 9,2% 3 4,2% 4 7,3% 2 154% - - 10 6,7% 1 9,1% 6 6,0% 2 5,0% 12 7,5% - -

Seite 82



N.I.T. Institut fir Tourismus- und Baderforschung in Nordeuropa

Gastebefragung 2008
Frage 25f

Wie hoch ist Ihr monatliches Haushalts-Netto-Einkommen? (Nur eine Antwort méglich)

Libeck

Zielgruppe = Alle Befragten 256
Libeck
Hotel/ Hotel Ferienhaus/
. Anspruchs- h «
Fruhjahr/ Neue garni, -wohnung, Geschéfts- 5 s
Gesamt Sommer Herbst Best Ager Familien Gfa\/rﬁg?ser Pension, Privat- Urlauber reisende Inlander Auslander
Gasthof zimmer
Basis 256 133 110 89 22 41 240 15 169 55 161 82
bis EUR 1.499 37 145% | 21 158% | 16 14,5% 9 10,1% - - - - 31 12,9% 6 40,0% 17 10,1% 9 16,4% 32 19,9% 5 6,1%
EUR 1.500 bis EUR 2.499 63 246% | 29 218% | 31 282% | 27 30,3% 8 36,4% - - 60 25,0% 3 20,0% 42 249% | 16 29,1% 45 28,0% | 15 18,3%
EUR 2.500 und mehr 115 44,9% 66 49,6% 49 445% | 43  48,3% 14 63,6% | 41 100,0% | 110 45,8% 5 33,3% 87 515% | 21 382% 62 385% | 52 63,4%
keine Angabe 41 16,0% | 17 128% | 14 12,7% | 10 11,2% - - - - 39 16,3% 1 6,7% 23 13,6% 9 16,4% 22 137% | 10 12,2%
Total 256 100,0% | 133 100,0% | 110 100,0% | 89 100,0% | 22 100,0% | 41 100,0% | 240 100,0% | 15 100,0% | 169 100,0% | 55 100,0% | 161 100,0% | 82 100,0%
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N.I.T. Institut fir Tourismus- und Baderforschung in Nordeuropa

Gastebefragung 2008 Lubeck
Frage 25f
Wie hoch ist Ihr monatliches Haushalts-Netto-Einkommen? (Nur eine Antwort méglich)
Zielgruppe = Befragte aus Deutschland 161
Libeck
Hotel/ Hotel Ferienhaus/
. Anspruchs- h «
Fruhjahr/ Neue garni, -wohnung, Geschéfts- 5 s
Gesamt Sommer Herbst Best Ager Familien Gfa\/rﬁg?ser Pension, Privat- Urlauber reisende Inlander Auslander
Gasthof zimmer
Basis 161 87 72 55 13 24 149 11 100 40 161 -
Basis (mit Angaben) 139 100,0% | 75 100,0% | 64 100,0% | 49 100,0% | 13 100,0% | 24 100,0% | 128 100,0% | 11 100,0% 87 100,0% | 35 100,0% | 139 100,0% - -
bis EUR 1.499 32 230% | 19 253% | 13 20,3% 7  14,3% - - - - 26 20,3% 6 54,5% 15 17,2% 7  20,0% 32 23,0% - -
EUR 1.500 bis EUR 2.499 45 324% | 25 333% | 20 31,3% | 20 40,8% 6 46,2% - - 43 33,6% 2  18,2% 31 356% | 12 34,3% 45 32,4% - -
EUR 2.500 und mehr 62 446% | 31 413% | 31 484% | 22 44,9% 53,8% | 24 100,0% 59 46,1% 3 27,3% 41 47,1% | 16 457% 62 44,6% - -
Total 139 100,0% | 75 100,0% | 64 100,0% | 49 100,0% | 13 100,0% | 24 100,0% | 128 100,0% | 11 100,0% | 87 100,0% | 35 100,0% | 139 100,0% - -
keine Angabe 22 13,7% | 12 13,8% 8 11,1% 6 10,9% - - - - 21 141% - - 13 13,0% 5 12,5% 22 13,7% - -
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N.I.T. Institut fir Tourismus- und Baderforschung in Nordeuropa

Gastebefragung 2008 Lubeck

Frage 25¢g ' .

In welchem (Bundes-)Land haben Sie lhren Wohnsitz?

Zielgruppe = Alle Befragten 256

Libeck
Hotel/ Hotel Ferienhaus/
. Anspruchs- h «
Fruhjahr/ Neue garni, -wohnung, Geschéfts- 5 s
Gesamt Sommer Herbst Best Ager Familien Gfa\/rﬁg%er Pension, Privat- Urlauber reisende Inlander Auslander
Gasthof zimmer

Basis 256 133 110 89 22 41 240 15 169 55 161 82
Baden-Wiirttemberg 18 7,0% 10 7,5% 7 6,4% 8 9,0% - - - - 17 7,1% - - 9 5,3% 5 9,1% 18 11.2% - -
Bayern 20 7,8% 11 8,3% 8 7,3% 7 7,9% 3  13,6% 4 9,8% 18 7,5% 2 13,3% 11 6,5% 6 10,9% 20 12,4% - -
Berlin 2,7% 2 1,5% 5 4,5% 4 4,5% 1 4,5% 1 2,4% 7 2,9% - - 2,4% 3 5,5% 4,3% - -
Brandenburg 1,2% 1 0,8% 2 1,8% 1 1,1% - - - - 3 1,3% - - 2 1,2% 1 1,8% 1,9% - -
Bremen 0,8% 2 1,5% - - - - - - 1 2,4% 0,8% - - - - 1 1,8% 1,2% - -
Hamburg 4 1,6% 1 0,8% 3 2,7% 1 1,1% - - 2 4,9% 4 1,7% - - 2 1,2% 2 3,6% 4 2,5% - -
Hessen 14 5,5% 10 7,5% 4 3,6% 3 3,4% - - - - 14 5,8% - - 8 4,7% 4 7,3% 14 8,7% - -
Mecklenburg-Vorpommern 3 1,2% 2 1,5% 1 0,9% - - 2 9,1% - - 2 0,8% 1 6,7% 1 0,6% 2 3,6% 3 1,9% - -
Niedersachsen 22 8,6% 10 7,5% 12 10,9% 7 7,9% 2 9,1% 3 7,3% 20 8,3% 2 13,3% 19 112% 3 5,5% 22 13,7% - -
Nordrhein-Westfalen 40 15,6% 24 18,0% 16 145% | 16 18,0% 3  13,6% 9 22,0% 37 154% 3 20,0% 29 17,2% 5 9,1% 40 24,8% - -
Rheinland-Pfalz 8 3,1% 6 4,5% 2 1,8% 1 1,1% - - 2 4,9% 7 2,9% 1 6,7% 4 2,4% 4 7,3% 8 5,0% - -
Saarland 2 0,8% - - 2 1,8% 2 2,2% - - - - 2 0,8% - - 2 1,2% - - 2 1,2% - -
Sachsen 6 2,3% 2 1,5% 4 3,6% 2 2,2% - - - - 4 1,7% 2  13,3% 6 3,6% - - 6 3,7% - -
Sachsen-Anhalt 4 1,6% 2 1,5% 2 1,8% 1 1,1% - - - - 4 1,7% - - 2 1,2% - - 4 2,5% - -
Schleswig-Holstein 5 2,0% 2 1,5% 3 2,7% 2 2,2% 1 4,5% 1 2,4% 5 2,1% - - - - 3 5,5% 5 3,1% - -
Thiringen 3 1,2% 2 1,5% 1 0,9% - - 1 4,5% 2,4% 3 1,3% - - 1 0,6% 1,8% 3 1,9% - -
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N.I.T. Institut fir Tourismus- und Baderforschung in Nordeuropa

Gastebefragung 2008 Lubeck

Frage 25¢g ' .

In welchem (Bundes-)Land haben Sie lhren Wohnsitz?

Zielgruppe = Alle Befragten 256

Libeck
Hotel/ Hotel Ferienhaus/
. Anspruchs- h «
Fruhjahr/ Neue garni, -wohnung, Geschéfts- 5 s
Gesamt Sommer Herbst Best Ager Familien Gfa\/rﬁg%er Pension, Privat- Urlauber reisende Inlander Auslander
Gasthof zimmer

Basis 256 133 110 89 22 41 240 15 169 55 161 82
Schweden 31 121% | 20 150% | 11 10,0% | 12 13,5% 7 31,8% 17,1% 30 12,5% 1 6,7% 31 18,3% - - - - | 31 378%
Déanemark 12 47% 4 3,0% 8 7,3% 5,6% - - 4 9,8% 11 4,6% 1 6,7% 9 5,3% 3 5,5% - -] 12 14,6%
Norwegen 2 0,8% 2 1,5% - - 2,2% - - - - 2 0,8% - - 2 1,2% - - - - 2 2,4%
Finnland 3 1,2% 1 0,8% 1,8% - - - - - - 3 1,3% - - 2 1,2% - - - - 3 3,7%
GroRbritannien 6 2,3% 2 1,5% 3,6% 2 2,2% - - 1 2,4% 6 2,5% - - 4 2,4% - - - - 6 7,3%
Italien 1 04% 1 0,8% - - - - - - - - 1 0,4% - - 1 0,6% - - - - 1 1,2%
Niederlande 4 16% 4 3,0% - - 2,2% - - 1 2,4% 4 1,7% - - 1 0,6% 1 1,8% - - 4 4,9%
Schweiz 3 1,2% 3 2,3% - - 2,2% - - 1 2,4% 3 1,3% - - 3 1,8% - - - - 3 3,7%
Osterreich 3 1,2% 2 1,5% 1 0,9% - - - - 1 2,4% 3 1,3% - - 2 1,2% - - - - 3 3,7%
Ausland-Rest 17 6,6% 6 4,5% 10 9,1% 9 10,1% 1 4,5% 1 2,4% 17 7,1% - - 7 4,1% 7 12,7% . - 17 20,7%
Zusammenfassung alte Bundeslander 135 52,7% 76  57,1% 57 51,8% | 47 52,8% 9  40,9% 22 53,7% | 126 52,5% 53,3% 84 49,7% | 33 60,0% | 135 83,9% - -
Zusammenfassung neue Bundeslander 26 10,2% 11 8,3% 15 13,6% 8 9,0% 4 18,2% 2 4,9% 23 9,6% 20,0% 16 9,5% 7 12,7% 26 16,1% - -
Zusammenfassung Ausland 82 32,0% | 45 338% | 36 32,7% | 34 382% 8 364% | 16 39,0% 80 33,3% 13,3% 62 36,7% | 11 20,0% - - | 82 100,0%
keine Angabe 13 5,1% 1 0,8% 2 1,8% - - 1 4,5% 1 2,4% 11 4,6% 2  13,3% 7 4,1% 4 7,3% - - - -
Total 256 100,0% | 133 100,0% | 110 100,0% | 89 100,0% | 22 100,0% | 41 100,0% | 240 100,0% | 15 100,0% | 169 100,0% | 55 100,0% | 161 100,0% | 82 100,0%
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N.I.T. Institut fir Tourismus- und Baderforschung in Nordeuropa

Gastebefragung 2008 Lubeck

Frage 25¢g ' .

In welchem (Bundes-)Land haben Sie lhren Wohnsitz?

Zielgruppe = Befragte aus Deutschland 161

Libeck
Hotel/ Hotel Ferienhaus/
. Anspruchs- h «
Fruhjahr/ Neue garni, -wohnung, Geschéfts- 5 s
Gesamt Sommer Herbst Best Ager Familien Gfa\/rﬁg%er Pension, Privat- Urlauber reisende Inlander Auslander
Gasthof zimmer

Basis 161 87 72 55 13 24 149 11 100 40 161 -
Nielsen | 33 205% | 15 17,2% | 18 250% | 10 18,2% 23,1% 29,2% | 31 20,8% 182% | 21 21,0% 9 225% | 33 205% - -
Nielsen Il 40 248% | 24 276% | 16 222% | 16 29,1% 23,1% 375% | 37 24,8% 27,3% | 29 29,0% 5 125% | 40 24,8% - -
Nielsen Illa 24 149% | 16 18,4% 8 11,1% 6 10,9% - - 8,3% 23  15,4% 1 9,1% 14 14,0% 8 20,0% 24 14,9% - -
Nielsen Ilib 18 112% | 10 115% 7 9,7% 8 14,5% - - - - 17 11,4% - - 9  9,0% 5 12,5% 18 11,2% - -
Nielsen IV 20 124% | 11 12,6% 8 11,1% 7 12,7% 3 231% 4 16,7% 18 12,1% 2 182% 11 11,0% 6 150% | 20 12,4% - -
Nielsen V 7 43% 2 2,3% 5 6,9% 4 7,3% 1 7,7% 4,2% 7 47% - - 4 40% 3 7,5% 7 43% - -
Nielsen VI 10  6,2% 5 5,7% 5 6,9% 2 3,6% 2 154% - - 9 6,0% 1 9,1% 5 50% 3 7,5% 10  6,2% - -
Nielsen VII 9 5,6% 4 4,6% 5 6,9% 2 3,6% 1 7,7% 1 4,2% 7 4,7% 2 18,2% 7 7,0% 1 2,5% 9 5,6% - -
keine Angabe - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
Total 161 100,0% | 87 100,0% | 72 100,0% | 55 100,0% | 13 100,0% | 24 100,0% | 149 100,0% | 11 100,0% | 100 100,0% | 40 100,0% | 161 100,0% - -
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N.I.T. Institut fir Tourismus- und Baderforschung in Nordeuropa

Gastebefragung 2008 Lubeck

Frage 25h

Bitte tragen Sie hier die Postleitzahl Ihres Heimatortes ein.

Zielgruppe = Alle Befragten 256

Libeck
Hotel/ Hotel Ferienhaus/
. Anspruchs- h «
Fruhjahr/ Neue garni, -wohnung, Geschéfts- 5 s
Gesamt Sommer Herbst Best Ager Familien Gfa\/rﬁg%er Pension, Privat- Urlauber reisende Inlander Auslander
Gasthof zimmer

Basis 256 133 110 89 22 41 240 15 169 55 161 82
PLZ O 32 125% 5,3% 25 22,7% 9 10,1% - - 14,6% 28 11,7% 4 26,7% 26 154% 2 3,6% 32 19,9% - -
PLZ1 9 3,5% 4 3,0% 5 4,5% 4 4,5% 3  13,6% 2,4% 8 3,3% 6,7% 5 3,0% 4 7,3% 9 5,6% - -
PLZ 2 19 7,4% 10 7,5% 9 8,2% 5 5,6% 1 4,5% 7 17,1% 18 7,5% 1 6,7% 10 5,9% 7 12,7% 19 11,8% - -
PLZ3 11 4,3% 5 3,8% 6 5,5% 6 6,7% 2 9,1% - - 11 4,6% - - 7 4,1% 2 3,6% 11 6,8% - -
PLZ 4 20 7,8% 17 12,8% 3 27% | 10 11.2% 2 9,1% 3 7,3% 20 8,3% - - 16 9,5% 2 3,6% 20 12,4% - -
PLZ5 15 5,9% 10 7,5% 5 4,5% 3 3,4% 1 4,5% 4 9,8% 12 5,0% 3 20,0% 9 5,3% 4 7,3% 15 9,3% - -
PLZ 6 14 5,5% 10 7,5% 3 2,7% 3 3,4% 1 4,5% 1 2,4% 13 5,4% - - 7 4,1% 5 9,1% 14 8,7% - -
PLZ7 14 5,5% 6,0% 6 5,5% 7 7,9% - - - - 14 5,8% - - 8 4,7% 3 5,5% 14 8,7% - -
PLZ 8 2,7% 4 3,0% 3 2,7% 3 3,4% 1 4,5% 1 2,4% 7 2,9% - - 3 1,8% 3 5,5% 4,3% - -
PLZ9 3,5% 6,8% - - 1 1,1% 2 9,1% 1 2,4% 7 2,9% 2 13,3% 2 1,2% 5 9,1% 5,6% - -
keine Angabe 106 41,4% 49  36,8% 45 40,9% | 38 42,7% 9 40,9% | 17 415% | 102 42,5% 4 26,7% 76 45,0% | 18 32,7% 11 6,8% | 82 100,0%
Total 256 100,0% | 133 100,0% | 110 100,0% | 89 100,0% | 22 100,0% | 41 100,0% | 240 100,0% | 15 100,0% | 169 100,0% | 55 100,0% | 161 100,0% | 82 100,0%
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N.I.T. Institut fir Tourismus- und Baderforschung in Nordeuropa

Gastebefragung 2008 Libeck

Frage 25h

Bitte tragen Sie hier die Postleitzahl Ihres Heimatortes ein.

Zielgruppe = Befragte aus Deutschland 161

Libeck
Hotel/ Hotel Ferienhaus/
. Anspruchs- h «
Fruhjahr/ Neue garni, -wohnung, Geschéfts- 5 s
Gesamt Sommer Herbst Best Ager Familien Gfa\/rﬁg%er Pension, Privat- Urlauber reisende Inlander Auslander
Gasthof zimmer

Basis 161 87 72 55 13 24 149 11 100 40 161 -
Basis (mit Angaben) 150 100,0% | 84 100,0% | 65 100,0% | 51 100,0% | 13 100,0% | 24 100,0% | 138 100,0% | 11 100,0% 93 100,0% | 37 100,0% | 150 100,0% - -
PLZ 0 32 21,3% 7 8,3% | 25 385% 9 17,6% - - 6  25,0% 28 20,3% 4 36,4% 26 28,0% 2 5,4% 32 21,3% - -
PLZ1 9 6,0% 4 4,8% 5 7,7% 4 7,8% 3 23,1% 1 4,2% 8 5,8% 9,1% 5 5,4% 4 10,8% 9 6,0% - -
PLZ 2 19 12,7% | 10 11,9% 9 13,8% 5 9,8% 1 7,7% 7 29,2% 18 13,0% 1 9,1% 10 10,8% 7 18,9% 19 12,7% - -
PLZ 3 11 7,3% 5 6,0% 6 9,2% 6 11,8% 2 154% - - 11 8,0% - - 7 7,5% 2 5,4% 11 7,3% - -
PLZ 4 20 133% | 17 20,2% 3 46% | 10 19,6% 2 154% 3 12,5% 20 14,5% - - 16 17,2% 2 5,4% 20 13,3% - -
PLZ5 15 10,0 | 10 11,9% 5 7,7% 3 5,9% 1 7,7% 4 16,7% 12 8,7% 3 27,3% 9 9,7% 4 10,8% 15 10,0% - -
PLZ 6 14 93% | 10 11,9% 3 4,6% 3 5,9% 1 7,7% 1 4,2% 13 9,4% - - 7 7,5% 5 13,5% 14 9,3% - -
PLZ 7 14 9,3% 8 9,5% 6 9,2% 7 13,7% - - - - 14 10,1% - - 8 8,6% 3 8,1% 14 9,3% - -
PLZ 8 4,7% 4 4,8% 3 4,6% 3 5,9% 1 7,7% 1 4,2% 7 5,1% - - 3 3,2% 3 8,1% 7 4,7% - -
PLZ 9 9 6,0% 9 10,7% - - 1 2,0% 2 154% 1 4,2% 7 5,1% 2 18,2% 2 2,2% 5 13,5% 9 6,0% - -
Total 150 100,0% | 84 100,0% | 65 100,0% | 51 100,0% | 13 100,0% | 24 100,0% | 138 100,0% | 11 100,0% 93 100,0% | 37 100,0% | 150 100,0% - -
keine Angabe 11 6,8% 3 3,4% 7 9,7% 4 7,3% - - - - 11 7,4% - - 7 7,0% 3 7,5% 11 6,8% - -
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N.I.T. Institut fir Tourismus- und Baderforschung in Nordeuropa

Gastebefragung 2008 Lubeck
Frage 25i
Datum:
Zielgruppe = Alle Befragten 256
Libeck
Hotel/ Hotel Ferienhaus/
. Anspruchs- h «
Fruhjahr/ Neue garni, -wohnung, Geschéfts- 5 s
Gesamt Sommer Herbst Best Ager Familien Gfe\/rﬁg%er Pension, Privat- Urlauber reisende Inlander Auslander
Gasthof zimmer
Basis 256 133 110 89 22 41 240 15 169 55 161 82
Frihjahr (01.05.08-15.06.08) 68 26,6% - - 68 61,8% | 25 28,1% 5 227% | 10 24,4% 68 28,3% - - 41 243% | 16 291% | 41 255% | 25 30,5%
Sommer (16.06.-31.08.2008) 133 52,0% | 133 100,0% - - | 47 528% | 16 T72,7% | 22 53,7% | 125 52,1% 8 53,3% 87 515% | 30 54,5% 87 54,0% | 45 54,9%
Herbst (01.09.-26.10.08) 42  16,4% - - 42 382% | 15 16,9% - - 9 22,0% 37 15,4% 5 33,3% 34  20,1% 5 9,1% 31 193% | 11 13,4%
Fruhjahr/ Herbst 110 43,0% - - | 110 100,0% | 40 44,9% 5 227% | 19 46,3% | 105 43,8% 5 33,3% 75 44,4% | 21  38,2% 72 447% | 36 43,9%
keine Angabe 13 5,1% - - — - 2 2,2% 1 4,5% - - 10 4,2% 2  13,3% 7 4,1% 4 7,3% 2 1,2% 1 1,2%
Total 256 100,0% | 133 100,0% | 110 100,0% | 89 100,0% | 22 100,0% | 41 100,0% | 240 100,0% | 15 100,0% | 169 100,0% | 55 100,0% | 161 100,0% | 82 100,0%
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N.I.T. Institut fir Tourismus- und Baderforschung in Nordeuropa

Gastebefragung 2008 Lubeck
Zielgruppe = Alle Befragten 256
Libeck
Hotel/ Hotel Ferienhaus/
. Anspruchs- h «
Fruhjahr/ Neue garni, -wohnung, Geschéfts- 5 s
Gesamt Sommer Herbst Best Ager Familien Gfa\/rﬁg?ser Pension, Privat- Urlauber reisende Inlander Auslander
Gasthof zimmer
Basis 256 133 110 89 22 41 240 15 169 55 161 82
Sommer 133 52,0% | 133 100,0% - - | 47 528% | 16 72,7% | 22 53,7% | 125 52,1% 8 53,3% 87 515% | 30 545% 87 54,0% | 45 54,9%
Fruhjahr/ Herbst 110 43,0% - - | 110 100,0% | 40 44,9% 5 227% | 19 46,3% | 105 43,8% 5 33,3% 75 444% | 21  38,2% 72 447% | 36 43,9%
Best Ager 89 34,8% 47 353% | 40 36,4% | 89 100,0% - - - - 87 36,3% 1 6,7% 71 42,0% 6 10,9% 55 342% | 34 415%
Neue Familien 22 8,6% 16 12,0% 5 4,5% - - 22 100,0% - - 20 8,3% 2 13,3% 11 6,5% | 10 18,2% 13 8,1% 8 9,8%
Anspruchsvolle GenieRRer 41 16,0% 22 165% | 19 17,3% - - - - | 41 100,0% 39 16,3% 2 13,3% 29 172% | 10 182% 24 149% | 16 19,5%
Hotel/ Hotel garni, Pension, Gasthof 240 93,8% | 125 94,0% | 105 955% | 87 97,8% | 20 90,9% | 39 951% | 240 100,0% - - | 160 94,7% | 53 96,4% | 149 925% | 80 97,6%
Ferienhaus/ -wohnung, Privatzimmer 15 59% 8 6,0% 5 4,5% 1 1,1% 2 9,1% 2 4,9% - - 15 100,0% 9 5,3% 2 3,6% 11 6,8% 2 2,4%
Urlauber 169 66,0% 87 654% | 75 682% | 71 79,8% | 11 50,0% | 29 70,7% | 160 66,7% 60,0% | 169 100,0% - - | 100 62,1% | 62 75,6%
Geschaftsreisende 55 21,5% 30 226% | 21 19,1% 6 6,7% | 10 455% | 10 24,4% 53 22,1% 13,3% - - | 55 100,0% 40 248% | 11 13,4%
Inlander 161 62,9% 87 654% | 72 655% | 55 61,8% | 13 59,1% | 24 585% | 149 62,1% | 11 73,3% | 100 59,2% | 40 72,7% | 161 100,0% - -
Auslander 82 32,0% 45 338% | 36 32,7% | 34 382% 8 364% | 16 39,0% 80 33,3% 2 13,3% 62 36,7% | 11  20,0% - - | 82 100,0%
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